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Streszczenie

Stosowanie podejscia biograficznego w badaniach uczenia sie dorostych moze nies¢ za sobg rézne wyzwania. W artykule identy-
fikowane sg problemy wptywajace na trudnosci ze stosowaniem wywiaddw narracyjnych - definiowanie aktywnosci edukacyjnej,
trudnosci w budowaniu samodzielnej narracji przez uczestnikow badan i obecnos¢ ciszy w trakcie wywiaddw oraz nie-narracy-
jnos¢ tematu uczenia sie. Wyzwania te zilustrowane sa przyktadami nietypowych wywiaddw zrealizowanych w ramach badania
,Sciezki edukacyjne uczacych sie dorostych w Polsce”. Konfrontacja z przyktadami napotkanych probleméw w zrealizowanym
badaniu pozwala postawi¢ pytania o etyczne i metodologiczne konteksty wtgczania problematycznych narracji do analizowanego
materiatu badawczego. Przedstawione zostajg rowniez przyjete wobec nietypowych wywiaddw rozwigzania zwigzane ze stoso-
waniem narzedzi badawczych i modyfikowaniem podejscia analitycznego.

Stowa kluczowe: Wywiad narracyjny, metoda biograficzna, badania jakosciowe, edukacja dorostych,
refleksyjnosc.

Unnarrative interviewees or an unnarrative subject? Methodological
challenges in narrative research on adult education

Abstract

The use of a biographical approach in adult education research can raise various challenges. The article identifies issues
affecting the difficulties of using narrative interviews - defining the learning activity, the difficulty of research participants
to construct an independent narrative and the presence of silence during interviews, as well as the non-narrative nature
of the learning topic. These challenges are illustrated with examples of a typical interviews conducted as part of the study
‘Educational pathways of adult learners in Poland’. The confrontation with examples of encountered problems in the conduc-
ted study allows questions to be raised about the ethical and methodological contexts of including problematic narratives
in the analyzed research material. Also, solutions adopted towards atypical interviews relating to the use of research tools
and a modification of the analytical approach are presented.

Keywords: Narrative interview, biographical research, qualitative research, adult education, reflexivity.
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1. WPROWADZENIE

Metoda biograficzna jest podejsciem badawczym, ktére ma potwierdzone korzysci w badaniu doswiadczen edukacyjnych oséb
dorostych (Alheit, 2018; Cedefop, 2014; Jurgiel-Aleksander, 2013). Dzigki narracyjnej rekonstrukcji historii zycia mozliwe jest
uchwycenie tego, co znaczace dla uczacej sie osoby w odniesieniu do przesztosci, terazniejszosci i antycypowanej przysziosci.
Perspektywa osobistej biografii osadzonej w indywidualnie postrzeganym kontinuum czasu i ztozonych kontekstach spotecz-
nych ujawnia nie tylko zdarzenia i fakty na osi czasu, ale takze umozliwia odkrywanie nielinearnych powigzan temporalnych
pomiedzy doswiadczeniami osobistymi, zawodowymi i edukacyjnymi. Jest to szczegdlnie istotne w kontekscie rozpatrywania
uczenia sie i edukacji jako procesu catozyciowego i ustawicznego. Opowiadanie wtasnej historii przez narratora w badaniu
biograficznym stwarza réwniez pole do refleksyjnego odnoszenia sie do wtasnych doswiadczen i rownoczesnie daje wglad do
sposobu, w jaki jednostka refleksywnie je przeksztatca (Alheit; 2018).

Opowies$¢ narracyjna, ktéra wywotywana jest w trakcie wywiadu, moze zaistnie¢ w okreslonych warunkach, ktére sg stwa-
rzane przez badacza. Wérod zatozen i zasad, ktdére sprzyjajg rekonstruowaniu przez narratora swojej biografii, znajduje sie
zasada otwartosci i komunikacji (Rokuszewska-Pawetek, 2006). Zasada otwartosci wigze sie z powstrzymaniem od ,teoretycz-
nej strukturalizacji przedmiotu badan przy pomocy szczegétowych hipotez” i konkretyzowaniem go na podstawie pozyskanego
materiatu badawczego. Zasada komunikacji dotyczy uwzgledniania i respektowania regut komunikacyjnych stosowanych przez
uczestnika badania. Aby osiagna¢ te warunki, badacze postugujacy sie metodq biograficzng stosujq okreslong strukture wy-
wiadu, sktadajaca sie z dwoéch podstawowych czesci (Alheit, 2018; Rosenthal, 2004, 2018). Pierwsza cze$¢ wywiadu opiera
sie na swobodnej narracji rozmoéwcy lub rozméwczyni na temat okreslony w pytaniu inicjujagcym w odniesieniu do biografii
narratora. W zatozeniu badacz nie powinien ingerowa¢ w przebieg swobodnej narracji. Dopiero w drugiej czesci wywiadu
narracja pogtebiana jest przez pytania badacza. Pytania te dotycza w pierwszej kolejnosci porzadku chronologicznego oraz
uzupetnienia, rozwiniecia i zweryfikowania niejasnych aspektéw narracji. Nastepnie jest przestrzen na pytania, w ktérych roz-
mowca wystepuje w roli teoretyka swojego zycia. Odnosza sie one do komentarzy, opinii na temat zrelacjonowanych zdarzen
i proceséw oraz innych zagadnien zawartych w postawionych pytaniach/problemach badawczych.

W badaniu ,Sciezki edukacyjne uczacych sie dorostych w Polsce” (Gola i in., 2022) zastosowano podejécie narracyjne, aby
lepiej zrozumie¢ ztozono$¢ uwarunkowan ksztattujacych praktyki, postawy i sposoby realizowania projektéw zyciowych zwig-
zanych z uczeniem sie w dorostosci oraz ujawni¢ refleksyjny wymiar doswiadczen edukacyjnych uczestnikéw badania. Historie
i opowiesci o uczeniu sie w dorostosci ukazywaty interakcyjne powigzania miedzy indywidualnymi dazeniami, motywacjami,
potrzebami i dziataniami a zewnetrznymi kontekstami biograficznymi (rodzinnym, zawodowym, spoteczno-ekonomicznym,
instytucjonalnym itd.).

Zastosowanie metody narracyjnej okazato sie jednak w przypadku czesci wywiadéw podejsciem stanowigcym wyzwanie
zaréwno dla badaczy, jak i uczestnikow badania. Metoda ta okazata sie problematyczna z jednej strony ze wzgledu na sam
temat prowadzonego badania, a z drugiej jako forma komunikacyjna, ktéra dla niektérych rozmowcéw jest czyms$ trudnym,
w zwigzku z réznego rodzaju barierami uniemozliwiajgcymi wygenerowanie spontanicznej, rozbudowanej autonarracji.

Doswiadczone ograniczenia i problemy w stosowaniu metody biograficznej majg zréznicowany charakter. W artykule tym
podjeta zostanie proba zidentyfikowania tych probleméw i odniesienia ich do doswiadczen innych badaczy. Zaprezentowane
zostang przyktady z przeprowadzonego badania. Ostatecznie postawione bedg pytania o metodologiczne i etyczne wymiary
wiaczania problematycznych narracji do analizowanego materiatu badawczego, a takze o rozwigzania stuzgce sposobowi upet-
nomocnienia wszystkich gtoséw uczestnikéw w tego typu badaniach. Celem artykutu jest krytyczna refleksja nad warsztatem
badawczym, ograniczeniami i mozliwosciami przyjetej w badaniu metody. W zwigzku z tym koniecznym wydaje sie rowniez
omdéwienie przyjetych w koncepcji badania rozstrzygnie¢ definicyjnych i zastosowanych procedur, ktére opisane sg w publikacji
»Sciezki edukacyjne uczacych sie dorostych w Polsce. Odmienne spojrzenia na uczenie sie w narracjach dorostych o edukacji
- raport z badania” (Gola i in., 2022).

2. PROBLEMATYCZNOSC NARRACJI O UCZENIU SIE W DOROSEOSCI

2.1. Definiowanie uczenia sie
Jednym z pierwszych wyzwan, jakie zostato zidentyfikowane juz na etapie konceptualizacji i projektowania narzedzi badaw-
czych, byt problem definiowania aktywnosci edukacyjnej dorostych. Kwestia zdefiniowania, czym jest aktywnos¢ edukacyjna,
stanowi problem metodologiczny, ktéry wptywa na zakreslenie granic dla tego, ktdére dziatania, zachowania i doswiadczenia
uznawane sg za uczenie sie i edukacje. Problem ten w szczegdlnosci dotyczy badan ilosciowych oraz jest przedmiotem dysku-
sji wéréd badaczy i andragogéw (Eurostat, 2016; Kruszelnicki, 2018; Muszynski, 2015; OECD, 2018; Pierscieniak, 2009; Stec
i in.,, 2018, s. 19). Jak zauwazajg niektoérzy - ,niespdjnosci w zakresie uzyskiwanych wartosci wskaznikdw uczestnictwa
do pewnego stopnia wyjasni¢ mozna réznym grupowaniem aktywnosci edukacyjnych” (Petelewicz i in., 2023, s. 21).
Wyzwanie to dotyczy¢ moze réowniez badan o charakterze jakosciowym, w ramach ktdérych niedookreslonosc¢ lub nieostrosc
przedmiotu badania moze z jednej strony wprowadzaé¢ u badanego poczucie niezrozumienia tematu rozmowy, a z drugiej
utrudniac¢ poréwnywanie doswiadczen bazujacych na réznych zakresach definicyjnych analizowanego zagadnienia. Réwnocze-
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$nie, zbyt sztywne i odgdrnie narzucone ramy oraz granice definicyjne dla takich pojec jak uczenie sie, edukacja czy rozwdj
umiejetnosci mogg sta¢ w sprzecznosci z przedstawionymi zasadami podejscia narracyjnego - zasadg komunikacji i otwar-
tosci. W odniesieniu do kontekstu edukacyjnego zasady te oznaczajg mozliwo$é zapewnienia warunkdéw, w ktérych narrator
bedzie mdégt indywidualnie zdefiniowa¢, czym dla niej lub dla niego jest uczenie sie w dorostosci, a takze bedzie mégt uzywac
takiego jezyka do opisania doswiadczen edukacyjnych, jaki odpowiada jego lub jej doswiadczeniu, kontekstowi spoteczno-
-kulturowemu lub stosowanemu kodowi jezykowemu.

2.2. Nienarracyjni rozméwcy i cisza w narracji

Rozmowy na temat uczenia sie i edukacji w dorostosci ujawniajq takze inne wyzwania zwigzane z prowadzeniem badan biogra-
ficznych, ktére dotyczg gotowosci i zdolnosci badanych do sprostania zatozeniom wywiadédw narracyjnych. Mariusz Granosik,
analizujac ten problem, wskazat na kategorie uczestnikdédw badan biograficznych, ktére okresla jako ,0soby potencjalnie wy-
kluczone z analiz narracyjnych”. Ws$réd kategorii rozméwcdw, ktdérych biografie czesto sg niepetne lub uszkodzone, wskazuje
»Nieudolnych” narratoréw (majacych trudnosci komunikacyjne - np. osoby z niepetnosprawnosciami, obcokrajowcy), osoby
bez ustrukturyzowanej biografii (nadajace inny porzadek lub nieporzadkujgce przesztosci), osoby ,nienarracyjne” (niebedace
w stanie wytworzy¢ dtuzszej opowiesci na jakikolwiek temat), ,wspétnarracje” (np. wywiad przy udziale i zaangazowaniu mat-
zonka, ktéry ,wspéttworzy jedng przestrzen doswiadczenia”), a takze osoby, ktérych biografia byta przedmiotem oddziatywa-
nia specjalistow (np. osoby po terapii, coachingu, ktére odtwarzajg to, o czym rozmawiaty z terapeutq) (Granosik, 2019).

Szczegdlnym zjawiskiem, ktére moze by¢ uznane za problematyczne w kontekscie prowadzenia badan biograficznych i nar-
racyjnych, jest rowniez cisza oraz skrétowos¢ prezentowanych przez uczestnikédw badan wypowiedzi. Milczenie i skrétowos¢
moga by¢ przejawem wczesniej wskazywanego braku zrozumienia tematu rozmowy lub przypisywaniu przez narratora ucze-
niu sie mato istotnej roli w biografii. Nie jest to jednak jedyna mozliwa przyczyna. Obecnos$¢ ciszy w wywiadzie narracyjnym
moze mie¢ zréznicowane znaczenie w wymiarze biograficznym. Moze dotyczy¢ pomijania w narracji tematéw, ktére zagrazajq
obrazowi siebie, chroni¢ wybrane sfery osobistego zycia, ujawniaé to, co mniej znaczace dla jednostki biograficznie, a takze
odwzorowywad strukture pamieci rozmoéwcow (Correia i Caetano; 2023). Moze byc¢ ono takze $rodkiem komunikacji pozawer-
balnej, sposobem wyrazenia lub zadbania o siebie czy budowania relacji miedzy rozméwcami w postaci wspétdzielonej ciszy,
wspdlnego milczenia, w ktérych to cichych momentach rozméwcy pozostaja uwazni na siebie (Fivush; 2010).

Milczenie i brak rozbudowanej narracji moze takze ujawnia¢ sie w odniesieniu do réznic kulturowych i wynikajacych z nich
norm (Kawabata i Gastaldo; 2015). W niektdrych kregach kulturowych opowiadanie o swoim zyciu w ogdle lub w okreslonych
kontekstach czy sytuacjach spotecznych moze naruszac przyjete zwyczaje. Cisza moze by¢ zatem nie tyle przejawem braku
kompetencji komunikacyjnych czy braku zaangazowania w temat rozmowy, ile efektem funkcjonowania spotecznych i kulturo-
wych norm, ktére w skrajnych przypadkach mogg by¢ powigzane z opresjg i przemocg symboliczng oddziatujaca na wybrane
grupy rozméwcow lub doswiadczong przez indywidualne jednostki.

Agnieszka Golczynska-Grondas (2019) zwraca dlatego uwage, ze uwzgledniajgc takie ograniczenia jak kompetencje
jezykowe czy poznawcze narratoréw i wptyw potozenia spotecznego na forme wypowiedzi, badacze powinni by¢ réwniez
uwazni na ksztattowang sytuacje wywiadu i to, jak jest ona interpretowana przez rozmoéwce. W szczegélnosci ma to znaczenie
dla narratoréw doswiadczajacych réznych form wykluczenia, ktérzy poddani byli oddziatywaniu instytucjonalnych form opieki
lub resocjalizacji.

2.3. Koncepcja badania wobec przewidywanych wyzwan

Temat badania ,Sciezki edukacyjne uczacych sie dorostych w Polsce” oraz wynikajace z zatozer badawczych kryteria doboru
uczestnikow wymagaty uwzglednienia dziatan stuzacych niwelowaniu zagrozen zwigzanych ze stosowaniem metody biograficz-
nej. Jak wskazano, niejednoznacznos$¢ terminologii zwigzanej z uczeniem sie w spotecznym odbiorze mogta skutkowaé trud-
nosciami w refleksyjnym i $wiadomym odniesieniu sie do problemu badawczego przez rozmdédwcédw. Duze zrdéznicowanie
uczestnikdw ze wzgledu na cechy spoteczno-ekonomiczne i doswiadczenia edukacyjne! niosto za$ ze sobg ryzyko pojawienia
sie rozméwcow prezentujacych niepetne lub uszkodzone narracje.

W celu dookreslenia przedmiotu badania, w fazie konceptualizacji przyjeto definicje badawcza aktywnosci edukacyj-
nej, wynikajaca z przegladu definicji stosowanych w europejskich i polskich badaniach uczestnictwa dorostych w edukacji
(Eurostat, 2016; Petelewicz i in., 2023; Stec i in., 2018). Byty to aktywnosci w formie edukacji formalnej, pozaformalnej
lub nieformalnego uczenia sie (zwigzane oraz niezwigzane z rozwojem zawodowym). Definicja byfta uszczegétowiona o dwa
kryteria zawezajace (Gola i in., 2022, s. 50).

aktywnos$¢ edukacyjna jest w jakis sposob zorganizowana, nawet przez samego uczgcego sie (jest zaplanowana,
cechuje sie okreslong ciggtoscia i ma zdefiniowane sposoby pozyskiwania nowych efektéw uczenia sie);

! Dobér uczestnikdw badania uwzgledniat przekrojowe zréznicowanie ze wzgledu na wiek, kontekst geograficzny zamieszka-
nia, kontekst zatrudnienia i sytuacje na rynku pracy, wyksztatcenie oraz typ podejmowanego uczenia sie w dorostosci.
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aktywnos¢ edukacyjna jest intencjonalna i celowa, wynika ze $wiadomego dziatania w celu rozwoju w obszarze
umiejetnosci, wiedzy, kompetencji, postaw - uzyskania nowych efektéw uczenia sie.

Pomimo dookreslenia zakresu pojeciowego, projektujac narzedzia badawcze zaktadano, ze zagadnienie uczenia sie i edu-
kacji w dorostosci moze by¢ trudng tematyka dla uczestnikdéw badania. Wcze$niejsze doswiadczenia badawcze i inne przywoty-
wane analizy w tym obszarze pokazuja, ze kategorie edukacji czy uczenia sie majq zréznicowane skojarzenia. Z jednej strony
utozsamiane mogaq by¢ wytacznie ze zinstytucjonalizowang edukacjg realizowang w systemie oswiaty, szkolnictwa wyzszego
i ksztatcenia ustawicznego dorostych. Z drugiej strony rozméwcy moga bardzo szeroko definiowac uczenie sie, wiaczajac
w rozumienie aktywnosci edukacyjnych kazde doswiadczenia prowadzace do zdobycia nowej wiedzy, umiejetnosci lub rozwoju
osobistego, uwzgledniajace uczenie sie incydentalne. Zréznicowanie w identyfikowaniu aktywnosci edukacyjnej we wiasnej
biografii moze byc¢ takze zwigzane z fgczeniem edukacji z okreslonymi sferami zycia, na przykfad wytacznie z rozwojem zawo-
dowym, pomijajac uczenie sie w celach osobistych czy w ramach aktywnosci spotecznej lub traktujac je jako sposoby spedza-
nia czasu wolnego i rozrywki.

Na sposdb rekonstruowania doswiadczen i biograficznych na temat uczenia sie wptywato réwniez to, jaka wage do tej
sfery aktywnosci cztowieka przywigzujg rozmoéwcy. Stawiajac pytania badawcze i tworzac strukture doboru uczestnikéw ba-
dania, dgzono do tego, aby uzyska¢ mozliwie zréznicowane i dzieki temu petne spektrum sposobéw myslenia o edukacji
w dorostosci. Miato to zapewnié pozyskanie informacji nie tylko od tych dorostych, dla ktérych uczenie sie jest czestym i istot-
nym doswiadczeniem, ale takze od tych osdb, ktdre statystycznie uczg sie rzadziej, mniej chetnie lub nie przypisujgq edukacji
wiekszego znaczenia. Stwarzato to jednak wyzwanie zwigzane z tym, ze osoby rzadziej podejmujace aktywnosci edukacyjne,
dla ktérych nie stanowig one kluczowych doswiadczen biograficznych, bedq miaty trudnosc¢ z tworzeniem rozbudowanych narracji
w tym temacie.

Z uwagi na te przewidywane zagrozenia podjeto dziatania, ktére miaty niwelowa¢ napotkane bariery. W trakcie rekrutacji oraz
wprowadzenia do wywiadu realizowano dziatania majace zredukowac ryzyko zbyt waskiego lub szerokiego rozumienia uczest-
nictwa w uczeniu sie w odniesieniu do przedmiotu badania (Gola i in., 2022, s. 43). Celem dookreslenia sposobu rozumienia
wybranych pojec¢ i przedmiotu badania nie byto ograniczenie zasady otwartosci. Stuzyto ono uwspdlnianiu zakresu tematycznego
w obszarze badanego zagadnienia zwigzanego z biografig rozméwcéw. Badacz, wprowadzajac w tematyke wywiadu, prezentowat
rozméwcy okreslony w koncepcji badania sposéb rozumienia poje¢ uczenie sie i aktywnos$é edukacyjna w dorostosci przy
pomocy ponizszej definicji:

Chodzi o rézne doswiadczenia i dziatania podejmowane po ukoriczeniu edukacji wstepnej stuzgce zdobywaniu nowych
umiejetnosci, wiedzy, kompetencji, ktére wykorzystywane sq zaréwno w pracy, jak i w Zyciu prywatnym czy w zwigzku
z aktywnoscig spoteczng. Chodzi o takie sytuacje czy dziatania, kiedy kto$ chciat sie nauczy¢ czego$ nowego lub zdoby¢ nowe
umiejetnosci albo rozszerzy(¢ te, ktdre juz posiadat i podjat Swiadome, aktywne kroki aby osiqgnac te zamierzenia. Chodzi
o rézne formy uczenia sie i rozwoju - formalne, takie jak studia, szkoty dla dorostych, ale szczegdinie interesujg nas te mniej
formalne rozwigzania — kursy, szkolenia, uczenie sie w miejscu pracy a takze uczenie sie samodzielne, przy wsparciu znajo-
mych (Gola i in., 2022, s. 44).

Przewidywano, ze nie dla wszystkich uczestnikdw badania uczenie sie stanowi kluczowe dos$wiadczenie zyciowe. Z tego
powodu wdrozono nastepujgce dziatania i narzedzia utatwiajace im przypomnienie oraz uporzadkowanie wtasnych doswiad-
czen edukacyjnych. Przed rozpoczeciem wywiadu wtasciwego narratorzy byli informowani o jego tematyce, co pozwalato im
przygotowac sie do rozmowy. Dodatkowo zaproponowano im nieobowigzkowg ,prace domowg” w postaci ,0si czasu uczenia
sie w dorostosci”. Miata ona pomdc w odtworzeniu wspomnien dotyczacych edukacji zaréwno w kontekscie zawodowym, jak
i poza nim. Rozméwcy mogli przygotowac o$ czasu w dowolnej formie - tekstowej lub graficznej — a nastepnie wykorzystywac
ja jako wsparcie podczas rozmowy. Narzedzie to bylo réwniez przydatne dla badacza, pomagajac w prowadzeniu wywiadu
i porzadkowaniu biografii narratora (Gola i in., 2022, s. 44).

W przypadku wystagpienia skréconej lub niepetnej narracji procedura wywiadu polegata na tym, ze badacz nie przerywat
ani nie komentowat wypowiedzi uczestnika badania. Co najwyzej zachecat do kontynuacji, jesli narrator ja wstrzymat. Aby
pogtebi¢ wywiad w takiej sytuacji, w trakcie pytan uzupetniajacych dgzono do pobudzenia narratora do wypowiedzi o bardziej
narracyjnym charakterze oraz starano sie pozyskac¢ odpowiedzi na bardziej ustrukturyzowane pytania.

3. ,USZKODZONE NARRACJE” - NIENARRACYJNE BIOGRAFIE W BADANIU ,SCIEZKI
EDUKACYJNE UCZACYCH SIE DOROSEYCH W POLSCE”

Wséréd wywiadéw przeprowadzonych w ramach badania ,Sciezki edukacyjne uczacych sie dorostych w Polsce” znalazty sie
wywiady z rozbudowanymi, wielowatkowymi narracjami o aktywnosci edukacyjnej oraz wywiady z narracjami, ktére wymaga-
ty pogtebienia w ramach pytan uzupetniajacych. W kontekscie problematyki zawartej w artykule warto skupi¢ sie jednak
na tych wywiadach, ktére stanowi¢ mogaq przyktady wyzwan zwigzanych z ,uszkodzonymi” narracjami na temat uczenia sie.
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3.1. Skrécona narracja (Antonina)

Narracja pani Antoniny, urzedniczki pracujacej w urzedzie gminy, stanowi przyktad tego, ze skrécone narracje niekoniecznie
wynikajg z postugiwania sie ograniczonym kodem jezykowym. Pani Antonina, posiadajaca wyzsze wyksztatcenie, pracujaca
jako specjalista na stanowisku urzedniczym, w socjolingwistycznym ujeciu Basila Bernsteina (1990) spetnia kryteria pozwala-
jace oczekiwac stosowania przez nig rozbudowanego kodu jezykowego. Pomimo tego, w samodzielnej autoprezentacji i narra-
cji nastepujacej po wprowadzajacym pytaniu badacza, zachowuje ona duza syntetycznosc i skrotowos¢ wypowiedzi. We wpro-
wadzeniu do wywiadu zachecana byfa do zrekonstruowania swojej stosunkowo bogatej Sciezki edukacyjnej w perspektywie
biograficznych doswiadczen dorostosci. Mimo to, w czesci, ktéra nie podlega ingerencji badacza, rozmoéwczyni ograniczata sie
do ogdlnego opisu typéw dziatan edukacyjnych i hastowo okreslonych celéw tych dziatan.

Autoprezentacja:

(0:) Moje gtdéwne zainteresowania zwigzane sg przede wszystkim z pracg, zajmuje sie kadrami i o$wiatq. Swojg wiedze
poszerzam poprzez udziat w szkoleniach, kursach, poprzez wglady do prasy, jakich$ artykutéw, dostep do serwiséw, takich
jakby dziedzinowych. No to generalnie na tym polega moje poszerzanie wiedzy i podnoszenie kwalifikacji. (Antonina)

Samodzielna narracja:

(0:) Udziat w szkoleniach. Uczestniczytam w szkoleniach, ktére byly organizowane przez rézne instytucje. To byty szkolenia
finansowane réwniez ze $rodkéw Unii Europejskiej, przez firmy prywatne. Byty to tez szkolenia wewnetrzne w zaktadzie pracy.
Nie wiem, co mam wiecej powiedzie¢ [$miech].

(B:) A co ma Pani na poczatku, tutaj jako pierwszy punkt?

(0:) Szkolenie z zakresu danych osobowych. Mam dalej rozwing¢ to, rozumiem tak? [...] (Antonina)

Taki spos6b budowania mikronarracji moze ujawnia¢ specyficzng refleksyjnos¢ ksztattowang w odniesieniu do aktywnosci
edukacyjnej. Uczenie sie traktowane jest przez panig Antonine jako uzyteczne narzedzie. Nie stanowi dla niej osi narracyjnej
z perspektywy biograficznej. Taki, niezbyt silny osobisty stosunek widoczny jest szczegdlnie u oséb czysto utylitarnie mysla-
cych o edukacji lub pragmatycznie ukierunkowanych na rozwdj Sciezki zawodowej, w czym pomocne moze by¢ zdobywanie
nowych umiejetnosci (Gola i in., 2022, s. 75). Rozmoéwczyni przedstawia podstawowe fakty i nie buduje powigzania z kontek-
stem osobistej biografii. Skutkuje to tym, ze prezentacja doswiadczen edukacyjnych i narracja budowana wokét nich zamyka
sie w kilku zdaniach.

Dodatkowo te dwie wypowiedzi ujawniajg trudnos¢ rozméwczyni w odnalezieniu sie w definicyjnym i semantycznym polu
skojarzen z zagadnieniem edukacji oraz uczenia sie. W autoprezentacji przedstawia zréznicowany zakres dziatarn edukacyjnych
uwzgledniajacych zaréwno edukacje pozaformalng, jak i samosterowane uczenie sie nieformalne. Chwile p6zniej, poproszo-
na o przedstawienie narracji na temat doswiadczen edukacyjnych, swoja wypowiedz zaczyna ogranicza¢ wytacznie do sfery
zorganizowanych szkolen.

Problem z definiowaniem tego, co jest aktywnoscig edukacyjng, wyraznie widoczne jest takze w jednej z rozméw, ktd-
ra rownoczesnie byla wspdtnarracjg, czyli innym typem niestandardowej narracji. W tym przypadku dodatkowo pokazuje
wyzwania zwigzane z réznymi skojarzeniami z uczeniem sie i edukacjg. Pan Roman uczenie sie wigze intuicyjnie z tradycyjny-
mi sposobami zdobywania wiedzy i umiejetnosci. Nawet po doprecyzowaniu przez badacza tego, jak w rozmowie rozumiana
jest aktywnos¢ edukacyjna (uwzglednianie samodzielnego uczenia sie nieformalnego) nie wspomina spontanicznie o regular-
nym korzystaniu z popularnej platformy internetowej w celu ogladania filméw instruktazowych. Dopiero ingerencja obecnej
przy rozmowie partnerki rozméwcy pozwala panu Romanowi rozszerzy¢ pole, w jakim porusza sie w kontekscie doswiadczen
edukacyjnych.

(B:) No a takie samodzielne nawet uczenie, tak jakby na przykiad modgt oceni¢ od jeden do dziesieciu,
na ile wazne jest w ogodle takie zdobywanie wiedzy, czy w kursach, ale nawet samodzielnie, zeby na przykiad
podpatrywag, jak ktos cos robi, czy wlasnie z ksiazek?

(0:) To ja powiem pani, ze to jest, co chodzi o ksigzki tak samo i zdobywanie wiedzy, czyli patrzenie sie na cos, jak kto$
cos$ robi, nie, to 10 punktédw. Co chodzi o nauke takg powiedzmy jak...

(01:) Ale powiedz pani, bo ty jeszcze z YouTube'a sie uczysz. Na YouTube ogladasz.

(0:) A to wazne jest?

(01:) No nie wiem, zapytaj.

(0:) M. méwi, ze na YouTube czasami ogladam czy co$, jak co$, no.

(B:) Tak, oczywiscie. Jak sie pan uczy z YouTube ’a, to tez, oczywiscie, prosze mowic.

(0:) Nie, bo, wie pani s sytuacje, ze czy tam w jakim$ samochodzie, wyja¢ turbine czy rozebra¢ powiedzmy tam, czy
tapicerke na drzwiach, zeby sitowniki, nie, to na YouTube wtasnie jak sg filmiki, to duzo pomaga cztowiekowi, no bo wiadomo,
to zobaczysz, od czego ktos robi, jak zaczyna i to zrobisz, tak? (Roman)
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Wracajac do wywiadu z panig Antoning, warto przyjrze¢ sie wykorzystaniu narzedzi dostepnych badaczowi w celu zapew-
nienia wiekszego wgladu w doswiadczenia edukacyjne uczestniczki badania. To, co umyka w mikronarracji, moze by¢ zrekon-
struowane dzieki odniesieniu sie badacza do przygotowanej przed wywiadem ,pracy domowej”, zawierajacej chronologiczny
spis aktywnosci edukacyjnych rozmoéwcy. Zdolno$¢ do rozbudowanego i kontekstualnego sposobu analizowania swoich do-
Swiadczen edukacyjnych w dorostosci zostaje rozbudzona takze w trakcie drugiej czesci wywiadu, w ktérej bardziej aktywny
staje sie badacz prowadzacy wywiad. Pytania o konkretne zagadnienia i tematy zwigzane z uczeniem sie pozwalajg rozbudzic¢
refleksje rozméwczyni nad tematem, ktéry w codziennym doswiadczeniu by¢ moze nie jest angazujacy emocjonalnie. Pytania
pogtebiajace i teoretyczne umozliwiaja zidentyfikowanie réznic w podejsciu do uczenia sie. Dzieki dopytywaniu rozméwcy
przyjmujacy taki styl refleksyjnosci edukacyjnej ujawniajg charakterystyczne praktyki refleksyjnosci i strategie dziatania.
Potrafig racjonalnie uzasadnia¢, wskazywac korzysci i motywacje oraz preferencje, odnoszac je do kontekstu zaréwno zycia
zawodowego, jak i osobistego:

Dzieki zdobywaniu nowych umiejetnosci poprzez te szkolenia, to przede wszystkim jakby mam dostep do tego, ze mam
mozliwosé, nie wiem, jezeli chodzi o sfere takg zawodowg to jakiegos awansu, jakis tam, nie wiem, jak to wyrazi¢. Awansowa-
nia poprzez na przyktad podniesienie wynagrodzenia. Generalnie to, moze nie bezposrednio, ale w jaki$ sposdb posredni, bo
moja wiedza sie zwieksza, wiec mam mozliwos¢ pokazania pracodawcy, ze ta wiedza wptywa na wykonywanie obowigzkdw.
A prywatnie, no to tak jak méwitam to sq moje zainteresowania, wiec lubie po prostu gdzies tam sobie poczytaé. (Antonina)

3.2. Nienarracyjny rozméwca - biografia zinstytucjonalizowana (Tadeusz)

Kolejny przykfad ,uszkodzonej” narracji zwigzany jest z ograniczeniem prowadzenia rozbudowanej opowiesci o swoim zyciu
przez narratora, ktérego biografia jest ustrukturyzowana przez pobyty w kolejnych placéwkach resocjalizacyjnych - os$rodku
wychowawczym i zaktadach karnych.

(B:) Tak po kolei, co sie wydarzyto?
(0:) Moje zycie za wesote nie byto, bo siedziatem wiekszo$¢ lat w wiezieniu siedziatem i w zakfadzie wychowawczym.
Takze wiekszos$¢ zycia spedzitem za kratkami. (Tadeusz)

Specyfika tej historii wigze sie z podporzadkowaniem biografii rozmdéwcy instytucjonalizacji. Punktami odniesienia w historii
zycia pana Tadeusza sg kolejne placédwki i zaktady karne, ktére porzadkujg doswiadczenie biograficzne. Silny wptyw instytucji
ujawnia ztozonos$¢ problemu refleksyjnosci jednostki i sposéb jej prezentowania w wywiadzie. Widoczna staje sie rola kon-
tekstu spoteczno-biograficznego wptywajacego na ksztattowanie sie stylu refleksyjnosci edukacyjnej. Objawia sie ona tutaj
w rekonstruowaniu historii zycia jako ciggu zdarzen i okolicznosci, ktére przejmuja kontrole nad biografig jednostki i niejedno-
krotnie majg trajektoryjny charakter. Podobny sposéb ksztattowania refleksyjnosci mégt by¢ zaobserwowany u oséb doswiad-
czajacych silnych barier rozwojowych, takich jak diugotrwate bezrobocie lub niepetnosprawnos$é. Czesto wigzat sie z brakiem
poczucia sprawczosci, niskim poziomem autonomii i duzg ambiwalencja w zakresie znaczen nadawanych uczeniu sie i edukacji.

Pan Tadeusz ma réwniez duzg trudnos¢ z formutowaniem dtuzszych wypowiedzi. W tym przypadku skrétowos¢ moze by¢
uzasadniona postugiwaniem sie przez rozméwce ograniczonym kodem jezykowym. Dodatkowo sytuacja wywiadu, w ktoérej
nieznana osoba zadaje pytania o historie i sytuacje zyciowg, moze by¢ postrzegana jako zagrazajaca w zwigzku z dtugotrwa-
tymi doswiadczeniami z przedstawicielami instytucji resocjalizacyjnych. Tradycyjna struktura wywiadu narracyjnego, w ktorej
badacz wystuchuje swobodnej narracji, nie ingerujac w opowie$é o zyciu narratora, w takim wypadku zawodzi. Aby uzyskac
informacje o doswiadczeniach edukacyjnych pana Tadeusza, pojawia sie koniecznos$¢ wspierajacego dopytywania przez bada-
cza, stosowania parafraz, doprecyzowywania czy wspolnego ustalania definicji i kolejnosci zdarzen.

Ponizszy przyktad pokazuje, w jaki sposéb badacz w rozmowie z panem Tadeuszem stosuje dodatkowe, uszczegdtawiaja-
ce pytania, aby ujawni¢ refleksyjnos¢, ktérg trudno jest rozméwcy autonomicznie zaprezentowa¢ w swobodnej wypowiedzi.
Wymaga to objasniania tresci pytan, uszczegoétowiania i precyzowania.

(B:) To teraz, ja bym chciala zapytac pana o takie bardziej juz ogdlne rzeczy, zeby pan pomyslat

w ogole o uczeniu sie w swoim zyciu, tak jak ono przebiegalo, jak ono wygladato. Na ile uczenie sie,

czy zdobywanie nowych umiejetnosci, jest wazne w pana zyciu? Jak by pan odpowiedzial na takie pytanie?
(0:) Zdobywanie doswiadczen nowych?

(B:) Tak, nowych umiejetnosci, wypetnianie tych luk w swojej wiedzy, na ile to jest wazne w pana zyciu?

(0:) No to zalezy, kto czym sie interesuje. Mnie tam interesuje takie co$ jak budowlanka.

(B:) Tak.

(0:) Tak, to nie ma.

(B:) No, a w tej budowlance, to uczenie sie i na ile ono jest wazne?

(0:) No jest wazne, bardzo wazne, bo trzeba umie¢ co$ zrobié, jak sie idzie do pracy, to méwie, to jest bardzo wazne.
(B:) A teraz na przykiad, gdyby byt jakis kurs, ktéry jeszcze pogiebia pana umiejetnosci, to by pan skorzystat?
(0:) To zalezy. (Tadeusz)
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Dopytywanie przewaza ilosciowo nad odpowiedziami, co mogtoby zosta¢ uznane za btad w technice badania metodg
biograficzng. Zaangazowanie osoby prowadzacej wywiad i strukturyzowanie przebiegu rozmowy powoduje, ze ten wywiad
nie spetnia kryteriow wywiadu narracyjnego. Pozwala to jednak dotrze¢ do doswiadczen i ujawni¢ specyficzne style refleksyj-
nosci edukacyjnej, ktére mogq zostaé przedstawione tylko w taki nienarracyjny sposéb. Temat uczenia sie nie jest dla pana
Tadeusza przedmiotem codziennej refleksji i rozmowa na ten temat wymaga wypracowywania na biezaco sposobu nazywania
i méwienia o aktywnosciach edukacyjnych wspdlnie z osobg prowadzacg wywiad.

Inny przyktad, rozmowy z panem Robertem, pokazuje, ze zwieztos¢ i cisza mogq stuzy¢ potrzebie zadbania o siebie w przy-
padku przywotywania trudnych doswiadczen. Panu Robertowi trudnos$¢ sprawia przedstawienie dtuzszej narracji czy myslenie
0 swoim zyciu w sposéb linearny, uporzadkowany. Widoczne sg brak strukturyzacji w postaci usytuowanych na linii czasu
wydarzen i ograniczone porzadkowanie przesztosci. Taka postawa w rozmowie moze by¢ zwigzana z dyskomfortem wynika-
jacym z posiadania niskiego poziomu wyksztatcenia w zakresie edukacji formalnej, ktére taczy sie z kontekstem spotecznym
narratora. Towarzyszenie, zaakceptowanie trudnosci, jakich doswiadcza rozméwca i wynikajaca z tego wyrozumiato$¢ w trak-
cie prowadzenia rozmowy, moze pozwoli¢ utrzymac uwazng relacje i dotrze¢ do waznych informacji biograficznych. Ponownie,
inaczej niz w tradycyjnym wywiadzie narracyjnym, badacz angazuje sie w rozmowe, zaznaczajac swojg obecnos¢, wspierajac
uczestnika badania w dookresleniu rekonstruowanych doswiadczen, ktére potencjalnie mogty zanikna¢ w ciszy i zwieztosci:

(B:) Nie chcialabym, zeby to pytanie zabrzmiato jako$ tak inwazyjnie, ale jak to sie stalo, ze zakonczyt
pan te edukacje na szkole podstawowej? To nie jest takie bardzo typowe, prawda. Czy byly jakies
wydarzenia zyciowe, ktére na to wptynety?

(0:) Nic do ukrycia. Ciezko byto w domu.

(B:) Finansowo?

(0:) Doktadnie.

(B:) Rozumiem. I pewnie kazda... kazdy kolejny rok edukacji no to wigzatby sie z obciazeniem dla rodziny.
(0:) Naturalnie.

(B:) Mhm.

(0:) Nas byto piecioro i byto troszeczke ciezko.

(B:) Rozumiem.

(0:) Troszeczke, no tak...

(B:) Bardzo ciezko.

(0:) Tak delikatnie méwigc. (Robert)

3.3. Uczenie sie jako nienarracyjny temat (Magdalena)

Wsréd innych wyzwan i trudnosci, jakie napotkano w konteks$cie poszukiwania narracji na temat uczenia sie w dorostosci,
warto zwrdéci¢ uwage na wywiady, w ktérych narratorzy tworzyli narracje, lecz sam temat uczenia sie stawat sie nienarracyjny.
Uczenie sie dla tych narratoréw byto postrzegane jako odlegty temat, zanikajacy w narracji i migotliwy w pytaniach uzupetnia-
jacych. Aktywnosci edukacyjne stanowig dla tych oséb epizody w doswiadczeniu zyciowym i nie sg traktowane jako znaczace
wydarzenia biograficzne. Skutkuje to czesto ograniczeniem potencjatu narracyjnego w obszarze doswiadczen edukacyjnych.
Prezentowane doswiadczenia, oceny, wartosci i style refleksyjnosci edukacyjnej, ktére wytaniajg sie z tych skapych i fragmen-
tarycznych opowiesci, stanowig niezastgpiony wglad w perspektywe oséb funkcjonujacych w réznych kontekstach kulturowych
i spotecznych. Przyktadem moze by¢ odpowiedz pani Magdaleny na inicjujace pytanie dotyczace doswiadczen edukacyjnych
w dorostosci.

No to po szkole, to ja sie niewiele uczytam, bo swego czasu, jak dziecko byto jeszcze mate, to sie zapisatam, na kurs kom-
puterowy, ktéry skoriczytam, z urzedu pracy bodajze to byto, ale to byto za kréla Cwieczka i tamte komputery nie majq nic
wspdlnego z tym, co jest teraz [Smiech]. A poza tym, to sie nie uczytam, no. Za moich czaséw, jak cztowiek koriczyt szkofte, to
wychodzit za mqz, rodzit dzieci i sie zajmowat domem. A jak dziecko dorosto, to sie poszto do pracy. I pracuje sie do tej pory.
A teraz sie czeka tylko na emeryture [$miech]. (Magdalena)

Bardzo skrécona narracja zostaje pogtebiona w pytaniach uzupetniajacych. Jednak zagadnienie uczenia sie w dorostosci jest
dla rozméwczyni odlegte w zwigzku z przyjmowanymi normami kulturowymi. Normy te ksztattujg okreslong wizje realizowanej
roli spotecznej i wynikajacych z niej zobowigzan, wyznawanych wartosci i przekonan. Przektada sie to na specyficzny, zdystan-
sowany typ myslenia o uczeniu sie i jego funkcji w dorostym zyciu.

4. WNIOSKI

Jak pokazaly przedstawione w artykule przykfady, nie wszyscy rozméwcy uczestniczacy w badaniu na temat aktywnosci
edukacyjnej w dorostosci byli w stanie zbudowac¢ komunikacje opierajaca sie na rozwinietych, samodzielnych, pogtebionych
narracjach biograficznych. Cze$¢ rozméwcoéw nie miata odpowiednich kompetencji jezykowych (np. obcokrajowcy, z ktérymi
przeprowadzano wywiad w jezyku polskim), dla innych narracyjno$¢ w obszarze edukacji nie miescita sie w stosowanym kodzie
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jezykowym, kontekscie spoteczno-kulturowym czy stanowita wyzwanie w zwigzku ze stosowaniem odmiennych sposobdéw
strukturyzowania doswiadczenia biograficznego.

Problem nie-narracyjnosci tematu uczenia sie wynika takze z tego, ze dla czesci dorostych podejmujgcych aktywnos¢ edu-
kacyjng uczenie sie nie ma istotnego znaczenia jako doswiadczenie biograficzne. Odlegto$¢ tematu ogranicza potencjat narra-
cyjny. Dodatkowo, stosowana zasada otwartosci i komunikacji stwarza pole do odmiennych zakreséw definicyjnych dla uczenia
sie i aktywnosci edukacyjnej, co moze przektadaé sie na zawezanie perspektywy, w jakiej rozmdéwcy odnosza sie do swojej
biografii w powigzaniu z tematem uczenia sie. W szczegdlny sposdb dotyczy to uczenia sie nieformalnego, ktére rozmazuje sie
w codziennosci zycia narratoréw. Takie aktywnosci jak nauka gry na instrumentach w czasie wolnym, rozwijanie umiejetnosci
prowadzenia prac remontowo-budowlanych na wiasny uzytek czy zdobywanie wiedzy w zakresie realizowania ustug opiekun-
czych lub kompetencji rodzicielskich w zyciu prywatnym byty zaréwno definiowane przez narratoréw jako wazna aktywnosc
edukacyjna, jak i pomijane w opowiesciach o uczeniu sie.

Oczekiwanie lub wymog rozbudowanej narracyjnosci w wywiadach biograficznych na temat uczenia sie ujawnito sie pod-
czas realizowania badania jako wyzwanie etyczne i metodologiczne. W wymiarze etycznym stanowito ono zagrozenie zwig-
zane z brakiem uznania gtosu 0s6b w alternatywny sposob strukturyzujacych doswiadczenie biograficzne, czy to w zwigzku
ze stosowanymi sposobami komunikowania sie, czy tez z brakiem potencjatu narracyjnego w posiadanym doswiadczeniu
edukacyjnym. Sztywne nastawienie na wystuchanie narracji mogto réwniez stwarzac presje, ktéra mogta by¢ odczytywana
jako naduzywajaca relacje wiadzy badacza wobec uczestnika badania.

Wyzwanie w kontek$cie metodologicznym wynikato zas$ z ryzyka nieadekwatnego doboru proby. Uznanie za poprawne
jedynie tych wywiaddéw, w ktérych rozmoéwcy byli w stanie samodzielnie budowac¢ ztozone narracje, mogto prowadzi¢ do btedu
braku trafnosci. Skutkowac¢ to mogto opisaniem sposobéw budowania refleksyjnosci dotyczacej edukacji i uczenia sie wytacznie
na podstawie relacji os6b nadajacych tej sferze zycia istotne znaczenie. Jednym z podstawowych celdw badania byto natomiast
odkrycie mozliwie zréznicowanych postaw, perspektyw i sposobow myslenia o uczeniu sie, ze szczegélnym uwzglednieniem
tych grup spotecznych, ktore czesto sg niedoreprezentowane w wynikach badan na temat edukacji dorostych.

Skrocone, ubogie narracje okazaty sie istotnym elementem definiujagcym wybrane style myslenia o edukacji i praktyko-
wania uczenia sie. Pogtebienie rekonstrukcji sciezek edukacyjnych przez dodatkowe pytania zapewnito istotne informacje
na temat perspektywy i stosunku do uczenia sie w dorostosci oséb, ktére nadajq aktywnosci edukacyjnej mniejsze znaczenie
lub z innych powoddw miaty trudno$é z samodzielnym sformutowaniem rozbudowanych narracji.

Wedtug Mariusza Granosika jednym ze sposobéw radzenia sobie z tym wyzwaniem jest proba dostosowania narzedzia,
ale takze szczegdlna ostroznos¢ i uwaznos$¢ analityczna, uwzgledniajgca ograniczenia uczestnikéw badania. Rozpatrujac
ten problem, badacz konkluduje, ze analiza materiatéw nietypowych, niespetniajacych kryteriow metodologicznych: powinna
by¢ wyzwaniem do poszerzania wyobrazni analitycznej, a nie pretekstem do odrzucenia, bowiem z perspektywy pedagogicznej
odrzucenie biograficznego materiatu narracyjnego jest symbolicznym odrzuceniem cztowieka (oraz przestrzeni doswiadczenia,
ktora za nim stoi) z obszaru spotecznie tworzonej wiedzy. (Granosik, 2019)

Zmierzenie sie z nietypowymi wywiadami w ramach badania byto procesem uczenia sie dla zespotu i skutkowato rozwinie-
ciem refleksyjnosci badawczej. Konieczne byto podjecie dziatan, ktére pozwolity zredukowac ryzyko odrzucenia lub pominiecia
znaczacych przestrzeni doswiadczenia biograficznego czesci uczestnikdw badania. Jednym z nich z nich bylo zapewnienie
elastycznosci stosowanych narzedzi badawczych i przedstawiona gotowos$¢ do odstgpienia od sztywnych zatozen dotycza-
cych schematu wywiadu narracyjnego. Jesli byt on zbyt wymagajacy dla rozmdwcy, poszukiwano alternatywnych sposobdéw
rekonstruowania $ciezek edukacyjnych. Uwzgledniono wiekszg strukturyzacje rozmowy lub stosowano dodatkowe narzedzia
jak , 08 czasu uczenia sie”. Kolejnym sposobem reakcji na nietypowe wywiady byto zachowanie czujnosci w zakresie wiasnych
nastawien i preferencji badaczy oraz ich konsekwencji dla procesu badawczego. Starano sie zbyt pochopnie nie odrzucac
alternatywnych doswiadczen w zakresie edukacji i uczenia sie w dorostosci, w tym odmiennych sposobéw definiowania tego
zjawiska. Wazne byto takze podjecie wyzwania modyfikacji podejscia analitycznego w przypadku materiatéw nietypowych.
Miescito sie w nim, miedzy innymi, zwiekszenie uwaznosci na cisze i oszczednos¢ wypowiedzi — analizowanie tego, czego
brakuje i dlaczego brakuje.
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