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Streszczenie

Artykut skupia sie na pomiarze nieformalnego uczenia sie dorostych, zjawisku trudnym do zdefiniowania i kwantyfikacji w bada-
niach sondazowych. Uczenie nieformalne, mimo swojej powszechnosci, jest wyzwaniem badawczym ze wzgledu na réznorodnosé
form, nieostro$¢ granic definicyjnych oraz wywotane cyfryzacja gwattowne zmiany, jakie zachodzg w sposobach uczenia sie do-
rostych. Wartosci wskaznikéw mierzacych nieformalne uczenie sie sg obliczane na podstawie takich badan jak Adult Education
Survey (AES) czy Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL) i znacznie sie od siebie rdznig, co utrudnia oszacowanie skali zaangazowania
0s6b dorostych w rozwoj kompetencji. W artykule skupiono sie na poréwnaniu wartosci wskaznikéw nieformalnego uczenia sie
dorostych obliczonych na podstawie dwdch edycji badania BKL, w ktérych bardzo silnie uwydatnit sie wptyw modyfikacji tresci
i formy pytan kwestionariuszowych na uzyskane wyniki. Odniesiono sie réwniez do wynikdéw badan AES oraz stosowanych w nich
narzedzi. Przeprowadzona analiza wskazuje na silng zalezno$¢ wartosci wskaznikdw obliczonych na podstawie badan nie tylko
od tresci i formy pytan, ale takze od oddziatywania kontekstu, w tym wprowadzen, ufatwiajacych respondentowi przywotanie
w pamieci doswiadczen, ktére miaty charakter edukacyjny.

Stowa kluczowe: Nieformalne uczenie sie, uczenie sie przez cale zycie, badania sondazowe, aktywnosé
edukacyjna dorostych.

Informal learning in the Human Capital Study (BKL). The content and form
of questionnaire items and the values of educational activity indicators

Abstract

The article focuses on measuring informal adult learning, a phenomenon that is difficult to define and quantify in survey
research. Despite its prevalence, informal learning presents a research challenge due to its diverse forms, unclear definitio-
nal boundaries, and rapid changes in adult learning methods driven by digitalization. The values of indicators that measure
informal learning, calculated from surveys such as the Adult Education Survey (AES) or the Human Capital Study (BKL), vary
significantly, making it difficult to estimate the scale of adult involvement in skill development. The article focuses on com-
paring the values of informal learning indicators calculated from two editions of the BKL survey, where the impact of modi-
fications to the content and format of questionnaire items on the results became particularly apparent. It also refers to the
results of the AES survey and the tools used therein. The analysis points to a strong dependence of indicator values not only
on the content and format of the questions, but also on the influence of context, including introductions that help respondents
recall experiences with an educational character.

Keywords: Informal learning, lifelong learning, survey research, educational activity of adults.
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1. WPROWADZENIE

Uczenie nieformalne, ktére jest najpowszechniej wykorzystywanym sposobem rozwijania kompetencji oséb dorostych (Petele-
wicz i in., 2023, Gérniak i in., 2022, GUS, 2016) jest jednoczesnie najtrudniejsze do uchwycenia w badaniach, w szczegélnosci
w badaniach o charakterze sondazowym. Réznorodnos$¢ jego form, trudnosci zwigzane z wyznaczeniem granic pomiedzy ucze-
niem sie nieformalnym a pozaformalnym czy incydentalnym, a nawet watpliwosci dotyczace potrzeby stawiania takich granic
(European Commission, 2020, Worek, 2019, McGivney, 2017) sprawiajq, ze nie tylko pomiar tego zjawiska, ale i jego precyzyj-
ne zdefiniowanie stwarzajg powazne wyzwania. Trudno$¢ wzmacnia dodatkowo duza dynamika zmian form uczenia sie, zwiek-
szajacy sie dzieki cyfryzacji dostep do narzedzi i zasobdw edukacyjnych, wzrost znaczenia mikrouczenia i $wiadomos¢ wagi
uczenia sie poprzez dziatanie, ktére jest istotnym sposobem rozwoju kompetencji spotecznych (Coffield, 2000).

Jednoczesnie za uzasadniong nalezy uznac¢ potrzebe posiadania danych pokazujacych, jaki jest faktyczny poziom aktywno-
sci edukacyjnej osob dorostych, ilu sposrod nich rozwija swoje kompetencje, ilu jest biernych edukacyjnie, jakie formy uczenia
sie sg czesto, a jakie rzadko wykorzystane i z czego to wynika. Wiedza na ten temat pozwala m.in. projektowa¢ adekwatne
do uwarunkowan i potrzeb wsparcie publiczne czy ewaluowac prowadzone dziatania. Przeglad danych poswieconych aktyw-
nosci edukacyjnej dorostych Polakéw moze jednak prowadzi¢ do znacznej konfuzji, gdyz wartosci wskaznikédw pochodzacych
z réznych badan znacznie sie od siebie réznig. Przyktadowo wedtug wynikéw badan Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL) w 2021
r. w spos6b nieformalny swoje kompetencje rozwijato 71% oséb w wieku od 18 do 64 roku zycia (Gérniak i in., 2022), pod-
czas gdy wedtug badan uczenia sie dorostych prowadzonych przez GUS byto to 47,7% oséb, podobnie jak wedtug danych
Instytutu Badan Edukacyjnych: 50% (Petelewicz i in., 2023)!. Do podobnych konfuzji moze prowadzi¢ tez analiza wynikéw
badan miedzynarodowych, takich jak na przyktad Adult Education Survey (AES)2. Obserwuje sie w nich zaréwno skokowe
wartosci wskaznikow pomiedzy poszczegdélnymi edycjami badania dla danych krajow (np. w przypadku totwy odsetek oséb
w wieku 25-64 lat uczacych sie nieformalnie w ciqgu ostatnich 12 miesiecy wynosit w 2007 r. 53,9%, w 2016 r. 81,2%,
aw 2022 r. 63,7%.), jak i trudno wytlumaczalne réznice pomiedzy krajami: np. w 2022 r. na Cyprze uczyto sie nieformalnie
92,9% mieszkancow, podczas gdy w Finlandii, znanej z wysokiego poziomu aktywnosci edukacyjnej mieszkancow, byto to
76,4%3. Za zasadne nalezy w tej sytuacji uznaé pytanie dotyczace tego, czy te réznice odzwierciedlajg zmiany w zaanga-
zowanie sie 0séb dorostych w rozwdj swoich kompetencji poprzez nieformalne uczenie sie? Czy w zachowaniach ludzi za-
szty tak duze zmiany, jakie pokazujg nam wzrastajgce lub obnizajace sie wartosci wskaznikdw? Patrzac na dynamike zmian
gospodarczych, technologicznych czy spotecznych, wzrastajace zaangazowanie os6b dorostych w uczenie sie wydawatoby
sie uzasadnione. Z drugiej strony jednak, do tak duzych i czesto trudnych do wyjasnienia zmian wartosci wskaznikéw nale-
zy podejs¢ krytycznie i przyjrzec sie zatozeniom oraz procedurom badawczym, a w szczegélnosci kwestionariuszom, ktére
sq wykorzystywane do realizacji badan stuzacych zbieraniu danych zasilajacych te wskazniki.

Jak wskazujq doswiadczenia AES i BKL, wartosci wskaznikédw zmieniajg sie w sposéb znaczacy pomiedzy réznymi edycja-
mi tych samych badan, jesli wprowadzi sie nawet niewielkie zmiany w narzedziu badawczym. Taka sytuacja miata miejsce
w przypadku pierwszej i drugiej edycji badania BKL, co jest gldwnym przedmiotem analizy w tym artykule. Jego celem jest
przedstawienie podejscia do pomiaru uczenia nieformalnego w obu edycjach badania BKL, zalozen, jakie przyjeto w kazdej
z tych edycji, a takze zmian w wartosciach wskaznikdw, jakie uzyskano po modyfikacji narzedzi badawczych. Realizacja
tego celu pozwoli na pokazanie wptywu sposobu formutowania pytan kwestionariuszowych na uzyskiwane wyniki oraz bedzie
argumentem za potrzebgq dalszych prac prowadzacych do wyjasnienia réznic w wartosciach wskaznikow uczenia sie dorostych
uzyskiwanych w réznych badaniach.

Artykut sktada sie z trzech czesci. W pierwszej z nich zostang przedstawione sposdb definiowania nieformalnego uczenia
sie i kryteria, jakie muszg byc¢ spetnione, aby dana aktywnos$¢ edukacyjna mogta zosta¢ uznana za taka forme uczenia sie.
W drugiej czesci zostang przedstawione najwazniejsze informacje na temat podejscia do pomiaru aktywnosci edukacyj-
nej stosowanego w badaniach BKL w latach 2010-2014 i 2016-2023 oraz oméwione pytania dotyczace tej formy uczenia
sie zamieszczone w kwestionariuszach BKL. Ostatnia cze$¢ zostanie poswiecona poréwnaniu wartosci wskaznikéw uczenia
nieformalnego w pierwszej i drugiej edycji badafn BKL oraz sformutowaniu wnioskéw dotyczacych czynnikdw wptywajacych
na wystepujgce pomiedzy nimi réznice.

1 Warto dodaé, ze w raporcie IBE wskaznik jest wyliczony dla oséb w wieku 25-65 lat, inaczej niz w badaniach Ksztalcenie
Dorostych czy BKL. Zapewne nie ma to duzego wptywu na wartos¢ wskaznika, ale pokazuje, ze nawet tak drobne kwestie
moga utrudnia¢ poréwnywanie wskaznikdéw z réznych badan.

2 W Polsce badania te sg realizowane przez GUS jako Ksztatcenie dorostych (KD - 2007 i 2011) oraz Uczenie sie 0s6b
dorostych (UD - 2022).

3 Poréwnanie na podstawie danych pt. ,Participation rate in informal learning” dostepnych na stronie Eurostatu.
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2. JAK NA POTRZEBY BADAN SONDAZOWYCH DEFINIUJE
SIE UCZENIE NIEFORMALNE?

Wskazéwek na temat sposobu definiowania uczenia sie nieformalnego na potrzeby badan sondazowych warto szukac przede
wszystkim w przewodniku opracowanym przez Eurostat w zwigzku z realizacjg cyklicznych badan aktywnosci edukacyjnej do-
rostych Adult Education Survey (AES). Aby okresli¢ granice pomiedzy réznymi formami uczenia sie, opracowano dokument
zawierajacy klasyfikacje form aktywnosci edukacyjnej (Classification of Learning Activities, CLA) (Eurostat, 2016). Przewodnik
zostat opracowany na potrzeby badania AES, jednak zaleca sie jego wykorzystanie w innych badaniach aktywnosci edukacyjnej
(np. Labour Force Survey (LFS) czy Continuous Vocational Treining Survey (CVTS)). Do tych zalecen musi sie stosowaé polski
Gtéwny Urzad Statystyczny, przy realizacji badan Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) i Uczenie sie os6b doro-
stych (UD). W przewodniku Eurostatu zawarto prezentacje koncepcji i definicji uczenia sie przez cate zycie, klasyfikacje rodza-
jow uczenia sie oraz wskazdéwki pomocne w rozstrzyganiu watpliwosci dotyczacych poszczegélnych form uczenia sie.

Definicja uczenia sie przez cate zycie, jaka przyjmuje Eurostat, pochodzi z komunikatu Komisji Europejskiej ,Urzeczywist-
nienie koncepcji uczenia sie przez cate zycie” (ang. ,Making a European area of lifelong learning a reality”) (European Commis-
sion, 2001). Zgodnie z tg definicjg uczenie sie przez cate zycie obejmuje ,wszystkie rodzaje uczenia sie podejmowane w ciagu
catego zycia, ktorych celem jest zdobycie i rozwéj wiedzy, umiejetnosci i kompetencji ze sfery zycia osobistego, obywatelskie-
go, spotecznego i/lub zawodowego” (Eurostat, 2016).

Aby dana aktywnos$¢ mogta zosta¢ uznana za aktywnosc edukacyjng w badaniach LFS czy AES, musi spetnia¢ nastepujace
warunki:

by¢ intencjonalna - musi by¢ Swiadomie podejmowana w celu usprawnienia dziatania, zdobycia informacji, wiedzy,
umiejetnosci, uzyskania zrozumienia jakiego$ problemu, zmiany postaw, reorientacji wartosci;

miec¢ charakter planowy - nie moze by¢ aktywnoscig incydentalna, przypadkowgq; jej czas i trwanie muszg

by¢ zorganizowane, ale nie wskazuje sie dla niej minimalnego czasu trwania;

miec charakter formalny, pozaformalny lub nieformalny i obejmowac takie formy jak praktyki, szkoty dla
dorostych, szkolenia w miejscu pracy lub poza miejscem pracy, samoksztatcenie oraz inne podobne formy uczenia sig;
odbywac¢ sie w formie tradycyjnej (w sali szkolnej czy szkoleniowej) lub w sposéb nietradycyjny (zdalnie, za pomoca,
internetu czy innych kanatéw komunikacji na odlegtos¢).

Aktywnoscig edukacyjng sg wiec zgodnie z tymi zatozeniami wszystkie dziatania, ktére sg podejmowane w celu zdobycia
wiedzy, informacji, rozwoju kompetencji, s zaplanowane, dotyczg réznych obszaréw zycia, sg realizowane w réznych formach.
Dwa gtéwne kryteria, ktére wedtug Eurostatu odrdzniajg aktywnos¢ edukacyjng od aktywnosci niemajacej takiego charakteru,
to intencjonalnos¢ i zorganizowanie (Eurostat, 2016). Intencjonalne uczenie sie jest definiowane jako ,zamierzone poszukiwa-
nie wiedzy, zdobywanie umiejetnosci, kompetencji lub postaw o trwatej wartosci” (UNESCO, 2012, s. 7). Zamiar zdobywania
wiedzy czy rozwijania umiejetnosci musi istnie¢ przed podjeciem aktywnosci edukacyjnej, co oznacza, ze dziatania, w ktérych
uczymy sie przypadkowo (ang. random learning), nie mogg by¢ uznane za edukacyjne*. Przyktadem podanym przez Euro-
stat (2016, s. 9) jest sytuacja, gdy kto$ bierze udziat w zawodach sportowych i przy okazji rozwija swojg wiedze zwigzana
z dang dyscypling, choc¢ celem tej aktywnosci nie byto zdobywanie wiedzy. Cho¢ efekty takiego uczenia sie moga by¢ podobne
do zamierzonego uczenia sie, aktywnos¢ jako taka (uczenie sie przy okazji zawoddw) nie spetnia kryterium intencjonalnosci.

Problem wyznaczenia granicy miedzy tym, co moze by¢ uznane za aktywnos¢ edukacyjng, a tym, czego za nig uznac nie
mozna, pojawia sie szczegdlnie w mniej zorganizowanych formach uczenia sie, takich jak samoksztatcenie®. Moze dotyczy¢
réznorodnych dziatan, zaréwno zawodowych, jak i zwigzanych z aktywnoscig kulturalng czy rekreacyjng. Z punktu widzenia
pomiaru tych form uczenia sie kwestia intencjonalnosci ma dwa aspekty: po pierwsze, znaczenie samej intencjonalnosci dla
uczenia sie, a po drugie, jej weryfikacja podczas badan, szczegdlnie ilosciowych. Z punktu widzenia efektéw uczenia sie (np.
zdobytej wiedzy czy umiejetnosci) intencjonalno$¢ moze nie by¢ kluczowa. Na przyktad, kto$ moze korzystaé z internetowej
platformy streamingowej, aby obejrzec film fabularny, ale przypadkowo natrafia na dokument edukacyjny, ktéry wzbudza jego

4 Uczenie przypadkowe (random learning) jest to rodzaj uczenia sie, ktéry zachodzi bez wczeéniejszego planowania
lub intencji, czesto jako efekt uboczny innych dziatan, podobnie jak w przypadku incydentalnego uczenia sie. Przypadkowe
uczenie sie czesto towarzyszy codziennym aktywnosciom, podczas ktérych osoba nabywa wiedze lub umiejetnosci nieswia-
domie, np. przegladajac internet lub angazujac sie w dyskusje spoteczne (por. Livingstone, 2001).

> Warto jednak dodaé, ze dyskusyjne moze byé spetnienie zatozen intencjonalnoéci w przypadku edukacji pozaformalnej.
Moze to mie¢ miejsce w sytuacji, gdy np. pracownik wysytany jest na szkolenie, cho¢ nie brat udziatu w podejmowaniu
decyzji o uczestnictwie w nim, nie jest do niego przygotowany, nie zamierzat sie uczy¢ w ten sposdb. Jako rozwigzanie przy-
jeto istnienie intencjonalnosci przynajmniej po jednej stronie, czyli w tym wypadku po stronie pracodawcy, ktéry zamierzat
przeszkoli¢ pracownik (por. Eurostat, 2016).
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zainteresowanie, sktaniajac do dalszego wyszukiwania informacji na dany temat. Zdobywa dzieki temu pogtebiong wiedze
na temat jakiego$ zagadnienia, ktdérg szeroko wykorzystuje w zyciu zawodowym i towarzyskim. Innym przyktadem moze
by¢ sytuacja, gdy kto$ przeglada media spotecznosciowe i natrafia na posty zwigzane z nowymi technologiami, dzieki czemu
zaczyna uczy¢ sie o nich, mimo ze poczatkowo jego celem byto przegladanie tresci dla rozrywki. W obu przypadkach uczenie
sie byto przypadkowe, ale zdobyta wiedza nie rézni sie zasadniczo od tej uzyskanej w bardziej formalnych warunkach, nie jest
jednak oczywiscie potwierdzona.

Drugim aspektem tego problemu jest trudno$¢ weryfikacji intencjonalnosci w badaniach sondazowych. Aby to zrobié,
nalezatoby pytac respondentéw, czy podczas danej aktywnosci $wiadomie dazyli do zdobycia wiedzy lub umiejetnosci. Jest to
trudne w przypadkach nieformalnego uczenia sie, ktére czesto wspotistnieje z innymi formami dziatania, takimi jak aktywnos¢
spoteczna czy kulturalna. Taka sytuacja ma miejsce na przyktad w dziataniach realizowanych przez Lokalne Osrodki Wiedzy
i Edukacji, w ktérych aktywnos$¢ spoteczng taczy sie z uczeniem jezykéw obcych, rekodzieta, gotowania czy tanca (Worek,
2024). Doktadne odtworzenie okolicznosci zwigzanych z intencjonalnoscia moze dodatkowo utrudnia¢ to, ze w badaniach
takich jak Ksztatcenie Dorostych czy BKL respondenci pytani sg o aktywnos$¢ edukacyjng z ostatnich dwunastu miesiecy, a wiec
z relatywnie dtugiego okresu.

Kolejnym kryterium weryfikacyjnym aktywnosci edukacyjnej jest zorganizowanie. Zorganizowane uczenie sie definiuje sie
jako planowang aktywnos¢ lub serie dziatah majacych na celu zdobycie wiedzy czy umiejetnosci. Zaktada to istnienie podmiotu
(jednostki, grupy, organizacji) odpowiedzialnego za organizacje procesu uczenia sie oraz wybdr metod. Czesto wymaga ono
obecnosci nauczyciela, instruktora lub trenera, ale moze réwniez odbywaé sie zdalnie, np. przez internet, radio czy telewizje
(UNESCO, 2012).

Wymdg organizacji jest Scisle powigzany z intencjonalnoscig — celowe dziatania edukacyjne zazwyczaj majq pewien stopien
organizacji, nawet w formie samoorganizacji, jak np. w przypadku samodzielnej nauki nowego oprogramowania. Niektdére
formy uczenia sie, jak szkota czy studia, sg Scisle zorganizowane, inne — np. kursy online - mogg mie¢ mniej systematyczny
charakter. Zaktada sie, ze nawet w przypadku samodzielnej nauki, np. korzystania z aplikacji do nauki jezyka obcego, istnieje
pewien poziom organizacji procesu, czyli np. wybdr metod, harmonogramu czy celdw uczenia sie.

Definicja przedstawiona przez Eurostat, nawet wzbogacona prezentacjg szczegdtowych kryteridw i przyktadow, nie rozwig-
zuje wszystkich problemoéw zwigzanych z klasyfikacjg dziatan edukacyjnych, szczegdlnie w obszarze uczenia nieformalnego.
Powoduje to, ze jej stosowanie w praktyce, a w szczegdlnosci w praktyce badawczej, generuje duze trudnosci. Jest to zwigzane
z koniecznoscig przektadu definicji na jezyk pytan ankietowych, ktére muszg by¢ zaréwno proste, aby kazdy respondent, nie-
zaleznie od swoich umiejetnosci, mégt je zrozumieé, jak i wystarczajaco precyzyjne, by opracowane na ich podstawie wskaz-
niki pozwalaty oddzieli¢ te formy aktywnosci, ktére sq zgodne z definicjg uczenia sie, od tych, ktére nie spetniajg wskazanych
kryteriéw. taczenie tych dwdch wymagan - prostoty i precyzji - jest kluczowe dla trafnego pomiaru zjawiska (Nowak, 2000,
Nachmias i Frankfort-Nachmias, 2001).

Eurostat mniej uwagi poswieca nieformalnemu uczeniu sie niz uczeniu pozaformalnemu. Ten rodzaj uczenia sie nie jest
brany pod uwage w badaniach LFS i nie jest klasyfikowany w ISCED 2011 (International Standard Classification of Educa-
tion), mimo ze efekty nieformalnego uczenia moga prowadzi¢ do zdobycia formalnych kwalifikacji, po ich weryfikacji przez
odpowiednie instytucje. Eurostat okresla nieformalne uczenie sie jako intencjonalne, ale mniej zorganizowane. Takie uczenie
sie moze mie¢ miejsce ,w rodzinie, w miejscu pracy, w codziennym zyciu i odbywa¢ sie jako samoksztatcenie, przekazywanie
i zdobywanie wiedzy wsrod cztonkéw rodziny lub spotecznosci” (Eurostat, 2016, s. 15, UNESCO, 2012, s. 12).

W rozréznieniu poszczegdlnych form uczenia sie pomocny moze by¢ opracowany przez Eurostat schemat (rysunek 1),
utatwiajacy zaklasyfikowanie danej formy uczenia sie do wtasciwej kategorii. Schemat ten w prosty sposéb pokazuje, co
decyduje o tym, czy dana forma aktywnosci ma charakter nieformalny, pozaformalny czy formalny, a takze czy dang forme
aktywnosci uwzglednia¢ w takich badaniach jak AES czy LFS.
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Rysunek 1 Klasyfikacja trzech gtéwnych form aktywnosci edukacyjnej

Aktywnos¢é
edukacyjna

Zamiar uczenia sie

Ramy
instytucjonalne

Zatwierdzony
program* minimalne
trwanie**

Poza obszarem

zainteresowania

Nieformalne Edukacja formalna
uczenie sie

*zatwierdzenie przez

odpowiednie wiladze Edukacja

** minimalny czas pozaformalna

trwania jeden semestr

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Eurostat, 2016, s. 21

Zgodnie z powyzszym schematem z uczeniem nieformalnym mamy do czynienia, jesli wystepuje zamiar uczenia sie,
ale przedsiewziecie edukacyjne nie ma charakteru zinstytucjonalizowanego (nie ma osoby trenera, nie ma Scisle okreslonego

programu uczenia sig, organizacja procesu uczenia si¢ ma forme elastyczna).

Uzupetnieniem schematu moze by¢ ponizsza tabela, w ktérej zaznaczono kryteria, jakie wedtug Eurostatu muszg spetniac

poszczegodlne formy uczenia sie. Podano w niej tez przyktady dziatan typowych dla kazdej z tych form uczenia sie.

Tabela 1 Kryteria operacyjne utatwiajgce rozréznienie trzech gtéwnych form uczenia sie

. Edukacja Edukacja Nieformalne
Kryterium N
formalna pozaformalna uczenie sie
1 Zamiar uczenia sie X X X
2 Zorganizowanie X X
3 Ramy instytucjonalne X X
4 Hierarchiczna struktura uzyskiwanych X
kwalifikacji
5 Okreslone warunki przyjeé X
6 Wymagana rejestraja X (X)*
7 Meto’dy kszt?icenla/uczenla sie (zgory X X X)*
okreslone, nieelastyczne)
8 Czas trwania co najmniej jeden semestr X
(min. 30 ECTS)

* Opcjonalnie, w jakims zakresie
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Akceptacja programu przez wtadze
edukacyjne badz rownowazne jednostki

Uczestnictwo
w studiach
podyplomo-
wych, zaocz-
nych, szkole

dla dorostych

Uczestnictwo
w kursie
fotografii,
grafiki kompu-
terowej, nauki
jezyka obcego

Uczenie sie
jezyka za
pomoca
Duolingo,

zapoznawanie
sie z nowymi

10 Przyktad t j akt Sci
rzyktad typowej aktywnosci teshnelagis:

mi poprzez
systematycz-
ne $ledzenie
tresci na spe-
cjalistycznych

portalach

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Eurostat, 2016, s. 16

Tabela ta dobrze podsumowuje specyfike uczenia sie w sposéb formalny, pozaformalny i nieformalny. Zgodnie z podejsciem
Eurostatu (2016), we wszystkich przypadkach konieczny jest zamiar uczenia sie - jesli go nie ma, dana aktywnos¢ powinna
pozosta¢ poza zakresem zainteresowania badan, ktére stuzg budowaniu odpowiednich wskaznikédw tych form uczenia sie.
W Swietle przedstawionego wczesniej wymogu zorganizowania jako kluczowego dla kazdej z tych form uczenia sie, zaskaku-
jace moze by¢ to, ze uczenie sie nieformalne nie wymaga zorganizowania. Widac¢ tutaj pewng niescistos¢ pomiedzy ogdlnymi
zatozeniami a ich operacjonalizacja, co probuje sie wyjasnia¢ w ten sposoéb, ze sama intencjonalno$é (zamiar uczenia) oraz
wybor metod uczenia sie jest spetnieniem wymogu zorganizowania.

3. SPOSOB POMIARU NIEFORMALNEGO UCZENIA SIE W BADANIACH
BILANS KAPITAEU LUDZKIEGO

3.1. BKL - informacja metodologiczne

Badania BKL sg realizowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego przez Uniwersytet Jagielloniski w partnerstwie
z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci®. Pierwsza tura tych badan prowadzona byta w latach 2010-2014 i obejmowata
badania ludnosci w wieku 18-59/64 lata, pracodawcédw, instytucje szkoleniowe oraz uczniéw i studentéw, a takze analize ofert
pracy. Badania miaty charakter sondazowy i byly prowadzone corocznie na prébach reprezentatywnych dla catego kraju i dla
poszczegdlnych wojewddztw. Préba ludnosci liczyta 17,2 tys. 0s6b rocznie, proba pracodawcdéw 16 tys. przedsiebiorstw i insty-
tucji rocznie, proba instytucji szkoleniowych 4,5 tys. rocznie, préba ucznidw i studentéw po 32 tys. rocznie. Druga tura badan
BKL byta realizowana w latach 2017-2022 i obejmowata trzy moduty — ludno$¢, pracodawcow i podmioty Swiadczace ustugi
szkoleniowo-rozwojowe. W badaniach realizowanych w latach 2016-2023 zmniejszono proby (do 4 tys. dla ludnosci i 3,5 tys.
dla pracodawcéw oraz 1 tys. dla instytucji szkoleniowych) oraz podniesiono goérng granice wieku dla badanej populacji, decy-
dujac sie na objecie badaniami oséb w wieku 18-69 lat, co pozwolito uzyskaé informacje na temat kompetencji i ich rozwoju
takze wsrdd oséb starszych. W badaniach wykorzystywano techniki CAPI, CATI i CAWI.

3.2. Zatozenia dotyczace pomiaru uczenia sie dorostych w BKL

Sposéb pomiaru uczenia sie 0séb dorostych w badaniach BKL opierat sie na tych samych zatozeniach, ktére przyjmowane sg
w badaniach AES i LFS, czyli takze w realizowanych w Polsce badaniach BAEL (Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci)
i UD (Uczenie sie os6b dorostych, wczesniej Ksztatcenie dorostych). Wykorzystywano opracowane przez Eurostat (2016)
wytyczne, uwzgledniono podziat na uczenie sie w sposéb formalny, pozaformalny i nieformalny, przyjeto wypracowane przez
Eurostat i UNESCO definicje tych form aktywnosci oraz typowe dla nich wyznaczniki.

¢ Informacje o projekcie Bilans Kapitatu Ludzkiego oraz raporty i publikacje zawierajgce wyniki badan mozna znalez¢
na stronie https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bilans-kapitalu-ludzkiego
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Sposéb pytania o aktywnos$¢ edukacyjng ewoluowat wraz z kolejnymi latami badan BKL. W pierwszym i drugim roku badan,
czyli w latach 2010 i 2011, pytania dotyczace uczenia sie 0séb dorostych byly bardzo zblizone do pytan stosowanych przez GUS
w badaniach UD i BAEL. Po analizie wynikéw z tych lat dokonano niewielkich modyfikacji pytan kwestionariuszowych (przede
wszystkim usuwajac pytania filtrujace), jednak takze w latach 2012-2014 nie réznity sie one istotnie od pytan stosowanych
w badaniach realizowanych przez GUS. Zasadnicze zmiany sposobu pomiaru uczenia sie 0s6b dorostych przyniosta dopiero
druga tura badan BKL, realizowana w latach 2016-2023. W tej turze wprowadzono znaczace zmiany w czesci kwestionariusza
dotyczacego uczenia dorostych, co byto m.in. odpowiedzig na postulaty zgtaszane podczas seminariéw zorganizowanych przez
Miedzyresortowy Zespdt ds. Uczenia sie Przez Cate Zycie. Jednym z tych postulatdw byta potrzeba wypracowania takiego spo-
sobu pomiaru aktywnosci edukacyjnej, ktéry bedzie trafnie ujmowat réznorodnos$¢ tego zjawiska i zachodzace w nim zmiany.

3.3. Pytania dotyczace uczenia sie nieformalnego w badaniach BKL 2010-2014

Jak wspomniano, w pierwszej fali realizacji badania BKL (lata 2010-2014) sposéb zadawania pytan dotyczacych uczenia sie
0s6b dorostych byt zblizony do sposobow pytania o te kwestie w badaniach Ksztatcenie dorostych i badaniach BAEL. Dotyczyto
to zaréwno edukacji pozaformalnej, jak i uczenia nieformalnego, przy czym w przypadku tego ostatniego odnoszono sie jedy-
nie do badan KD, gdyz w badaniach BAEL uczenie nieformalne nie jest uwzgledniane. Pytajac o uczenie nieformalne, uzywano
podobnej kafeterii, cho¢ samo pytanie byto mniej rozbudowane niz w badaniach GUS. Aby utatwié¢ poréwnanie sposobu pytania
o nieformalne uczenie sie w badaniach KD i BKL, w tabelach 2 i 3 przedstawiono pytania dotyczace tego zagadnienia w kazdym
z tych badan. Tabela 2 zawiera pytanie z kwestionariusza KD z 2007 i 2016 r., natomiast tabela 3 pytanie z kwestionariusza
badania ludnos$ci BKL z 2010 i 2011 r.

Tabela 2 Pytania dotyczace uczenia sie w sposob nieformalny w badaniach Ksztatcenie dorostych 2016

Dziat 10. Uczenie sie nieformalne

70. Oprocz nauki w szkole, na studiach czy tez szkolen i kurséw, istniejg rowniez inne sposoby (XINF)
i mozliwosci zdobywania oraz doskonalenia wiedzy i umiejetnosci. Mozna to robié samemu
lub w grupie os6b bez udziatu nauczyciela, wyktadowcy, instruktora czy trenera. W miejscu
pracy istniejg rézne formy uczenia sie od wspétpracownikéw lub przetozonych, a w sferze
Zycia spotecznego i osobistego mozna korzystaé z pomocy cztonkéw rodziny, kolegéw
i przyjaciétl. Trzeba jednak pamietaé, ze takie uczenie sie nie powinno byé przypadkowe,
nalezy je zaplanowaé z wyprzedzeniem i trzeba wyznaczyé sobie cele dotyczace podjetych
dziatan i oczekiwanych wynikéw.

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy probowat(a) Pan(i) nauczyé sie czegos w ten sposéb,
korzystajac z nastepujacych sposobow i mozliwosci?

Uwaga: Nie nalezy uwzgledniac odrabiania prac domowych, pisania prac dyplomowych, referatow,
prezentacji, itp., w ramach nauki w szkole, na studiach, uczestniczenia w kursie, itp.

TAK NIE
korzystatem(am) z pomocy cztonkéw rodziny, przyjaciot, kolegow, 1 2
wspotpracownikow*.........
korzystatem(am) z ksigzek, czasopism branzowych lub innych materiatéw 1 2
drukowanych.......
uczytem(am) sie korzystajgc z urzgdzen elektronicznych, takich jak komputery,
laptopy, tablety, telefony komorkowe (online lub offline), odbiornika telewizyjnego 1 2
lub radiowego..............
w celu uzyskania interesujgcych mnie informacji uczestniczytem(am) w wycieczkach
do muzedw, obiektow historycznych, przemystowych lub przyrodniczych, zarowno 1 2
z przewodnikiem, jak i samodzielnie z wykorzystaniem np. autoprzewodnikow
lub materiatéw drukowanych przeznaczonych dla zwiedzajgcych........
odwiedzitem(am) osrodki edukacyjne (w tym biblioteki).............. 1 2

* Uczenie sie w grupie i od kolegow w pracy moze przebiega¢ w réznych formach, takich jak okresowa obserwacja pracy innego
pracownika, tzw. ,job shadowing”, wykonywanie zadan przy wsparciu innej osoby, np. przetozonego lub wspotpracownika - ,men-
toring”, ,coaching”, czasowe wykonywanie zadan na innym stanowisku pracy w celach szkoleniowych - rotacja, wizyty studyjne,
obserwacyjne w innych firmach, instytucjach, udziat w spotkaniach miedzyzespotowych i tym podobnych nieformalnych grupach
pracowniczych, ktérych celem jest wymiana wiedzy i informacji z mozliwosci, jakie stwarza aktywnos$c¢ w roznego rodzaju organiza-
cjach, stowarzyszeniach, kétkach zainteresowan itp.

Jezeli wszystkie odpowiedzi brzmig NIE (symbol 2) nalezy przejs¢ do dziatu 11, pyt. 72.

Zrodto: Kwestionariusz z badan Ksztatcenie dorostych 2007 i 2016

50



Uczenie nieformalne w badaniach ,Bilans Kapitatu Ludzkiego”. Tresc i forma pytan kwestionariuszowych
a wartosci wskaznikow aktywnosci edukacyjnej

Tabela 3 Pytania dotyczgce uczenia sie w sposob nieformalny w badaniach BKL w latach 2010-2011

Czy w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy zdobywat(a) 1. tak
D4. | Pan(i) wiedze i/lub umiejetnosci poprzez samodzielnie
doksztatcanie? 2. nie - PRZEJDZ DO D5
D4.. Czego dotyczyto to sSamodzielNe | .......coiiiiiiiiiiiii e e e e e s aaaa e

doksztatcanie? Czego Si€ Pan(i) | .ccccciiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt cereee et eesaaeeesaee s nae e e e aa s aeana e
nauczyt(a), jakg wiedze lub umie- | ............
jetnosci Pan(i) zdobyt(a)?

D4.2. Ktore z ponizszych metod samo- 1. z pomocy cztonkdw rodziny
dzielnego doksztatcania Pan(i) 2. z pomocy przyjaciot, wspotpracownikéw
wykorzystywat(a)? Z jakiego ro- 3. z ksigzek, profesjonalnych magazynow i innych
dzaju pomocy korzystat(a) Pan(i), materiatow drukowanych
samodzielnie doksztatcajgc sige? 4. z programéw komputerowych (réwniez tych

dodawanych do gazet) i internetu

MOZNA ZAZNACZYC WIECE)J 5. z programow emitowanych przez telewizje, radio
NIZ JEDNA ODPOWIEDZ. 6. inne metody — WPISZ JAKIE:

POKAZAC KARTE D4.2

Zrédto: Kwestionariusz do badania ludno$ci BKL 2010-2011

Poréwnanie informacji zamieszczonych w powyzszych tabelach pokazuje, ze w badaniach Ksztatcenie dorostych pytanie
dotyczace nieformalnego uczenia sie byto znacznie dtuzsze, szczegdétowe, mocno akcentowato intencjonalnos¢ i zorganizowa-
nie tego uczenia, bardziej rozbudowane byly tez kafeteria oraz wskazane przyktady dziatan, ktére nie sg zaliczane do ucze-
nia nieformalnego, gdyz wiazg sie z edukacjg formalng (np. odrabianie zadan, pisanie prac dyplomowych). Staboscig pytan
z badan BKL z lat 2010-2011 byto zastosowanie filtra oraz uzycie pojecia ,doksztatcanie”, zawezajacego obszar uczenia sie
i mogacego budzi¢ negatywne konotacje (Gorniak i in., 2007). Pojecie to wystapito tez dwukrotnie w pytaniu dotyczacym
metod samodzielnego uczenia sie. W poréwnaniu z pytaniami dotyczacymi nieformalnego uczenia sie zadawanymi przez GUS
w badaniach Ksztatcenie dorostych, pytania zadawane w BKL 2010-2011 byty napisane trudniejszym jezykiem, byty w nich
obecne terminy mogace budzi¢ negatywne skojarzenia oraz miaty ubozszg kafeterie. Spowodowato to, iz wartosci wskaznikéw
z badan BKL z tych lat byly znaczaco nizsze niz z badan KD, cho¢ bezposrednio nie mozna ich poréwnywaé, gdyz nie dyspo-
nujemy informacjami z tych samych lat.

Po analizie wynikéw badan BKL z lat 2010 i 2011 i krytycznej refleksji nad tymi wynikami podjeto decyzje o modyfikacji
pytan o aktywnos$¢ edukacyjng. W pytaniach dotyczacych nieformalnego uczenia sie zrezygnowano z filtra, znacznie uprosz-
czono jezyk, usunieto kontrowersyjne pojecie ,doksztatcanie”, dodano pozycje zwigzang z wizytami w instytucjach kultury,
sztuki, nauki (tabela 4).

Tabela 4 Pytania dotyczgce nieformalnego uczenia sie w badaniach BKL w latach 2012-2014

Uczyé i rozwijaé sie mozna na rézne 1. pomocy cztonkéw rodziny
sposoby. Prosze powiedzieé, czy 2. pomocy przyjaciot, wspotpracownikow
w ciggu ostatnich dwunastu miesie- 3. ksiazek, profesjonalnych magazynoéw i innych
cy uczyl(a) sig Pan(i) czegos nowe- materiatéw drukowanych
ppa | 9° lub zdobywat(a) doswiadczenie, 4. program(’ﬁw korpputerowych i internetu
korzystajac z... 5. programéw emitowanych przez telewizje,
radio
MOZNA ZAZNACZYC WIECEJ NIZ 6. muzedw, wystaw, galerii i centréw nauki
JEDNA ODPOWIEDZ. 7. innych zrédet i metod —» WPISZ JAKIE:
8. nie uczyt(a) sie - PRZEJDZ DO DD5
POKAZAC KARTE DD4

Zrédto: Kwestionariusz do badania ludnoéci BKL 2012-2014
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O ile zmiany pytan dotyczacych uczenia sie os6b dorostych wprowadzone w 2012 r. mozna nazwaé ewolucyjnymi, to zmia-
ny wprowadzone w rozpoczetej w 2016 r. kolejnej edycji badarn BKL miaty charakter rewolucyjny. Przed rozpoczeciem nowej
edycji tych badan przeprowadzono gruntowng analize pytan dotyczacych uczenia sie dorostych z kwestionariuszy stosowa-
nych w innych krajach, m.in. we Francji, w ktérej zmodyfikowanie narzedzi w 2013 r. spowodowato blisko trzykrotny wzrost
wartosci wskaznika uczenia sie dorostych (Worek, 2019). Traktujac narzedzia badawcze wykorzystywane w innych krajach
i w innych badaniach jako zrddto inspiracji, uwzgledniajac wnioski z analizy narzedzi badawczych stosowanych przez GUS oraz
wnioski z pomiaru aktywnosci edukacyjnej w BKL w latach 2010-2014, dokonano przede wszystkim daleko idacych zmian
pytan dotyczacych pozaformalnego uczenia sie. Co istotne, w niewielkim stopniu zmieniono pytanie dotyczace nieformalnego
uczenia sie, nie zmieniono znaczaco kafeterii, wprowadzono do niej jedynie dwie nowe pozycje — uczenie sie poprzez dziatania
w organizacji czy stowarzyszeniu, wolontariat, uczestnictwo w spotkaniach organizacji, stowarzyszen, kétkach zainteresowan.
Dodano jednak zupetnie nowy blok dotyczacy uczenia sie w miejscu pracy, gdzie pytano o takie formy uczenia sie, jak obser-
wacja, coaching, mentoring, rotacja, wizyty studyjne. Szczegdlng uwage zwrdcono tez na wprowadzenia do pytan, w ktérych
starano sie tak zarysowac kontekst, aby utatwit on respondentom przypomnienie sobie dziatan, ktére mogty byé uznane
za edukacyjne. Gtéwne pytanie dotyczace nieformalnego uczenia sie z badan BKL z lat 2016-2023 prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 5 Pytania dotyczgce nieformalnego uczenia sie w badaniach BKL w latach 2016-2023

Pytanie dla wszystkich: 1. od cztonkdw rodziny lub wspdlnie z nimi
2. od przyjacioét, znajomych, wspdtpra-
cownikow lub wspdlnie z nimi

3. z ksigzek, magazynow lub innych mate-

Wiedze i umiejetnosci mozna zdobywaé nie
D12 tylko w szkole czy w trakcie szkolen, lecz takze

- od cztonkéw rodziny]
[Samodzielne uczenie sie 12 miesc.

d12_01 samodzielnie lub przy wsparciu bliskich oséb, riatéw drukowanych

d12_02 np. czytajac ksiazki, ogladajac programy i mate- 4. z materiatéw internetowych

d12_03 riaty w telewizji czy w internecie. 5. przy uzyciu programéw komputero-
d12_04 wych

d12_05 Czy w ciagu ostatnich 12 miesiecy samodzielnie 6. z programoéw telewizyjnych, radiowych
d12_06 lub przy wsparciu bliskich uczyt(a) sie Pan(i)... 7. poprzez wolontariat lub inna prace
di2_o7 KARTA D12 charytatywna

d12_08 ODCZYTAC | ZAZNACZYC WSZYSTKIE SPOSOBY 8. chodzac na spotkania w organizacji,
d12_09 WSKAZANE PRZEZ RESPONDENTA stowarzyszeniu, kétku zainteresowan
33_1? [Samodzielne uczenie sie 12 miesc. 9. odwiedzajac muzea, wystawy, galerie

10. w inny sposob
11. zadne z powyzszych

- od przyjaciot, znajomych, wspétpracownikow]
itd.

Zrédto: Kwestionariusz do badania ludnoéci BKL 2016-2023

4. WARTOSCI WSKAZNIKOW UCZENIA NIEFORMALNEGO DOROSEYCH POLAKOW
WG BADAN AES (UCZENIE SIE DOROSEYCH) ORAZ DWOCH EDYCJI BADAN BKL

Po przedstawieniu pytan kwestionariuszowych pochodzacych z badan AES i dwoch edycji BKL, warto sie przyjrze¢ wartosciom
wskaznikédw nieformalnego uczenia sie os6b dorostych wyliczonych w oparciu o zebrane na ich podstawie dane. Wedtug danych
AES wartos$¢ wskaznika nieformalnej aktywnosci edukacyjnej, rozumianej jako wskazanie, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy
respondent korzystat przynajmniej z jednej formy uczenia zaliczanej do tej kategorii w 2007 r., wyniosta dla Polski 25%, w 2016
r. 31%, aw 2022 r. 48%. Miedzy latami 2007 a 2016 odnotowano wzrost wartosci tego wskaznika jedynie o 6 punktéw procen-
towych, natomiast miedzy latami 2016 i 2022 wzrost by} znacznie wiekszy, bo az o 16,7 punktéw procentowych (rysunek 2).
Co wazne, duze zmiany wystgpity takze w wartosciach tych wskaznikédw w innych krajach europejskich’. Na rysunku 2 kraje
te zostaty uporzadkowane ze wzgledu na wielko$¢ zmian wartosci wskaznikéw uczenia sie nieformalnego miedzy latami 2016

7 Warto dodaé, ze badania AES nie sa realizowane w poszczegdlnych krajach w oparciu o ten sam kwestionariusz. W reali-
zowanych badaniach majg by¢ uwzgledniane te same kryteria aktywnosci edukacyjnej, te same definicje i te same klasy-
fikacje. Kazdy kraj ma mozliwo$¢ adaptacji narzedzia do swojego kontekstu, moze przy tym korzystaé¢ z kwestionariusza
wzorcowego, ktory zamieszcza EUROSTAT, zachowujac adekwatnos$¢ pomiedzy nim a tym stosowanym w danym kraju.
Nie jest zalecane bezposrednie ttumaczenie kwestionariusza (por. Worek, 2019).

52



Uczenie nieformalne w badaniach ,Bilans Kapitatu Ludzkiego”. Tresc i forma pytan kwestionariuszowych
a wartosci wskaznikow aktywnosci edukacyjnej

i 2022. Jako pierwsze od lewej zaprezentowano te kraje, gdzie odnotowano najwieksze spadki wartosci wskaznikdw, najbar-
dziej po prawej znajdujq sie natomiast kraje z najwiekszymi wzrostami wartosci wskaznikow. Najwieksze spadki, bo wynosza-
ce blisko 20 punktéw procentowych, wystapity w Chorwacji, Grecji, Belgii, totwie i Portugalii, a najwieksze wzrosty w Litwie,
Niemczech, Wegrzech i w Polsce. Biorac pod jednak pod uwage, ze przy wartosci wskaznika dla kazdego kraju znajduje sie
adnotacja o zmianie metodologii w 2022 r., nalezy uzna¢, ze zmian wartosci wskaznikéw nie mozna interpretowaé wytacznie
jako zmian w samym zjawisku - wzrost lub spadek liczby os6b uczacych sie nieformalnie - lecz takze jako oddziatywanie
zmiany sposobu pomiaru. W takiej sytuacji wartosci wskaznikédw nie moga by¢ wykorzystywane do oceny zmian zachodzacych
w czasie, a jak wskazuje Eurostat, nie powinny by¢ tez wykorzystywane do pordwnan miedzy krajami.

Rysunek 2 Nieformalna aktywnos¢ edukacyjna w krajach Unii Europejskiej (ostatnie 12 miesiecy, osoby w wieku 25-64 lat), dane w %
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Zrédto: Eurostat, Adult Education Survey

Wptyw sposobu pomiaru na wartosci wskaznikdw uczenia nieformalnego dobrze obrazujg wyniki badan BKL z poszczegdl-
nych edycji tego badania. Analiza wartosci wskaznikédw nieformalnego uczenia sie wyliczonych w oparciu o te dane pokazuje
przede wszystkim, ze wartosci te sq silnie uzaleznione od sposobu zadawania pytan, poje¢ uzytych w kwestionariuszu, obec-
nosci lub nieobecnosci pytania filtrujacego, kontekstu, w jakim umieszczone jest pytanie. Jak pokazano na rysunku 3, w latach
2010 i 2011 wartosci tych wskaznikéw byty znacznie nizsze niz wartosci wskaznikdw z AES (dla 2007 r.). W 2010 r. wynosity
10%, w 2011 r. 11%. Jak wskazano wczesniej, wartosci tych wskaznikdow niewiele sie zmienity takze po usunieciu pytania
filtrujgacego i po uproszczeniu tresci pytan oraz dodaniu dodatkowych pozycji do kafeterii odpowiedzi, co miato miejsce przed
falg badan realizowang w 2012 r. Cho¢ wartosci wskaznikow nieznacznie wzrosty, to wzrost ten nie byt spektakularny - w 2014
r. wartos¢ wskaznika nieformalnego uczenia sie wyniosta 14%, w 2013 r. 15%, a w 2014 r. 17%. Znaczacq zmiane przyniosta
dopiero II edycja badan BKL, w ramach ktérej pierwsze badanie ludnosci zrealizowano w 2017 r. Wéwczas warto$¢ wskazni-
ka aktywnosci edukacyjnej w stosunku do ostatniego poprzedzajacego pomiaru BKL (z 2014 r.) wzrosta blisko czterokrotnie
-z 17% do 67%. Co istotne, przy stosowaniu tego samego narzedzia w kolejnych latach realizacji badania, warto$¢ tego
wskaznika utrzymywata sie na zblizonym poziomie, jedynie w 2022 r. zaobserwowano duzy wzrost (o 7 punktéw procento-
wych), co moze $wiadczy¢ o wzroscie popularnosci nieformalnego uczenia sie, gdyz w okresie od 2017 r. do 2022 r. nie wpro-
wadzano zmian w tresci i formie pytania dotyczacego tego zjawiska.
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Rysunek 3 Nieformalna aktywnosé¢ edukacyjna dorostych Polakéw wg badan BKL (ostatnie 12 miesiecy, osoby w wieku 25-64 lat)*
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* Pionowe linie na wykresie oddzielaja te edycje badan BKL, w ktorych wprowadzono zmiany w sposobie pomiaru uczenia sie dorostych,
w tym uczenia nieformalnego.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BKL

Analizujac zmiane wartosci wskaznikow pomiedzy pierwsza i drugq edycjg badania BKL, warto zwrdci¢ uwage, ze trudno
ja wyttumaczy¢ samg zmiang tresci i formy pytania, podobnie jak i zmiang samego zjawiska, czyli bardzo duzym wzrostem
liczby os6b uczacych sie w sposéb nieformalny - tak duzy wzrost w krétkim czasie wydaje sie mato prawdopodobny. Jak tez
wspomniano, samo pytanie dotyczace uczenia nieformalnego zadawane w BKL zmienito sie¢ w relatywnie niewielkim stopniu.
Bardzo zblizone do siebie sg zwiaszcza pytania z lat 2012-2014 i z lat 2017-2022. Wartosci wskaznikéw uzyskanych na ich
podstawie sg jednak znaczaco wyzsze przy - jak mozna zatozy¢ - relatywnie niewielkim prawdopodobienstwie tak duzej zmia-
ny samego zjawiska. Mozna wiec postawic hipoteze, ze na odpowiedzi respondentdéw, a co za tym idzie, na wartosci wskazni-
kéw, w wysokim stopniu wptywa kontekst, w jakim te pytania zostaty osadzone - inne pytania zawarte w kwestionariuszu, ich
kolejnos¢, miejsce w kwestionariuszu (Schwarz i Hippler, 1995, Hohne i Goerres, 2023). W tym wypadku kluczowe znaczenie
moga mieé wszystkie pytania, ktére znalazty sie w catym bloku kwestionariusza poswieconemu uczeniu sie, wiec takze pyta-
nia dotyczace uczenia sie formalnego i pozaformalnego. W samych tych pytaniach, jak i we wprowadzeniach do nich starano
sie sktoni¢ respondentédw do przypomnienia sobie réoznych doswiadczen edukacyjnych, zwracano uwage na to, ze uczenie sie
moze sie wigzac z pracq i nie tylko z nig, unikano takich poje¢ jak ,edukacja” czy ,doksztatcenie”, ktére budzg silne konotacje
ze szkoty, studiami czy innymi zinstytucjonalizowanymi formami uczenia sie i — jak pokazaty pretesty — wptywaja na to, ze
myslenie badanych jest ukierunkowane na zorganizowane formy uczenia sie. Uzywanie takich pojeé¢ powoduje wiec, ze respon-
denci pomijajg rézne formy swojej aktywnosci edukacyjnej, nie uznajac ich za wpisujace w ,,doksztatcanie”, ktére wigza przede
wszystkim z pracg zawodowa i silne taczg z instytucjami edukacyjnymi.

5. WNIOSKI

Cechg wspoiczesnego spoteczenistwa jest ogromna dynamika zmian i zwigzana z nig niepewnos¢ i nieprzewidywalnos$¢. W Swie-
tle nieprzewidywalnej przysztosci szczegdlnego znaczenia nabiera uczenie sie przez cate zycie, ktoére jest kluczowym czynnikiem
wptywajacym na zdolno$¢ do adaptacji i radzenia sobie z nowymi wyzwaniami. W aktywnosci edukacyjnej dorostych kluczowg
role odgrywa nieformalne uczenie sie, zawdzieczajac wzrastajgca popularnos¢ elastycznosci, zdalnemu dostepowi do réznorod-
nych zasobéw edukacyjnych. Bogactwo nieformalnego uczenia sie sprawia jednak, ze wymyka sie ono prostym klasyfikacjom
i jest niezwykle trudne do uchwycenia w badaniach sondazowych. W $wietle wzrastajacej roli mikrouczenia i znaczenia kom-
petencji nabywanych w réznych sytuacjach i w rézny sposéb, coraz bardziej problematyczne staje sie m.in. stosowanie wymo-
gu intencjonalnosci, jako jednego z kluczowych dla uznania danej aktywnosci za element nieformalnego uczenia sie. Jak
wskazano, przypadkowe uczenie sie czy uczenie incydentalne mogg prowadzi¢ do osiggniecia podobnych efektéw jak uczest-
nictwo w bardziej zorganizowanych formach uczenia sie - kursach, szkoleniach. Mozna przypuszczaé, ze wraz z dalszym
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rozwojem technologii, zwiekszaniem sie zasobdéw edukacyjnych dostepnych w sieci, a takze poszerzajacq sie oferta kulturalng
konieczne bedzie dokonanie rewizji tego, co warto monitorowac jako przejawy aktywnosci edukacyjnej. By¢ moze wiasciwym
kierunkiem jest przywigzywanie wiekszej wagi do uzyskiwanych efektéw uczenia, a nie do samej aktywnosci prowadzacej do
tych efektow. Zainteresowanie badaczy w tej sytuacji powinno by¢ skierowane nie tyle na pomiar uczestnictwa w réznych
formach uczenia sie, ile na uzyskiwane umiejetnosci.

Przedstawiony w artykule krétki przeglad pytan kwestionariuszowych dotyczacych tego zjawiska oraz wartosci wskaznikow
wyliczanych na podstawie odpowiedzi na nie wskazuje, ze nawet niewielkie zmiany w tresci i formie pytan kwestionariuszo-
wych prowadza do uzyskania réznych wynikéw. Dlatego tez interpretujac wyniki takich badan, nalezy by¢ ostroznym, gdyz
nie zawsze zmiany wartosci wskaznikdw muszg oznacza¢ zmiany samego analizowanego zjawiska, co dobrze obrazujg zmiany
wartosci wskaznikéw uczenia sie nieformalnego nie tylko w BKL, ale takze w AES, gdzie wprowadzone w 2022 r. zmiany byty
tak znaczace, ze spowodowaty strukturalng zmiane w szeregach czasowych (ang. break in time series). Naturalnie, spadki
i wzrosty wartosci wskaznikdw moga by¢ takze spowodowane zmianami w obrebie samego zjawiska, w tym wypadku w liczbie
0s6b uczacych sie w sposéb nieformalny. Na to z kolei majg wptyw réznorodne czynniki, np. gwattowne zmiany technologiczne,
wiekszy dostep do réznorodnych materiatéw edukacyjnych, wieksza presja pracodawcéw na aktualizacje kompetencji, zmiany
styléw zycia, zmiany struktury zatrudnienia, wieksza ilo$¢ wolnego czasu. I tak, wieksza ilo$¢ czasu wolnego moze wptywac na
wiekszg sktonnos$¢é do rozwijania swoich pasji czy uczenia sie nowych rzeczy. W podobny sposéb bedzie dziata¢ wzrost innowa-
cyjnosci gospodarki, ktory bedzie stwarzat presje na aktualizacje kompetencji. Analizujac dynamike zmian we wspotczesnym
Swiecie, mozna by wiec oczekiwa¢ duzych wzrostdw wartosci wskaznikéw uczenia sie dorostych. Wskazniki AES pokazujg
jednak, ze w niektérych krajach obserwowane sg wzrosty, a w innych znaczace spadki, ktére trudno wyjasni¢ specyfika tych
krajow. Rodzi to pytania o mozliwo$¢ wykorzystywania tych wskaznikdw do monitorowania zmian w czasie i kaze zwréci¢ wiek-
szg uwage na przyjete definicje i pozyskiwanie danych je zasilajgcych. W przypadku badan miedzynarodowych dodatkowym
wyzwaniem pozostaje mozliwo$¢ poréwnywalnosci geograficznej, pomiedzy krajami, czego nie zaleca sam Eurostat.

Od dobrze sformutowanych wskaznikow oczekuje sie, aby byty trafne, czyli dobrze ujmowaty istote analizowanego zjawiska
oraz reagowaty na jego zmiany. Prowadzac badania danego zjawiska, dazy sie wiec najczesciej do zwiekszenia tej trafnosci,
ptacac niejednokrotnie cene w postaci utraty poréwnywalnosci w czasie, jak miato to miejsce pomiedzy kolejnymi edycjami
AES czy BKL. Doswiadczenia BKL pokazujg, ze kluczowe znaczenie dla uzyskania danych o wysokiej trafnosci ma jezyk komu-
nikacji z respondentem. Jak pokazato poréwnanie wynikdw badan BKL 2010-2014 i 2016-2023, uproszczenie tego jezyka,
rezygnacja z budzacych negatywne konotacje i sformalizowanych okreslen prowadzi do uchwycenia tych doswiadczen edu-
kacyjnych, ktére moga by¢ uznane za nieformalne uczenie sie, nie sg jednak wskazywane przez respondentéw, gdy pytania
sq dla nich za trudne albo uruchamiajg silne konotacje ze zinstytucjonalizowanymi formami edukacji Co istotne, w przypadku
BKL kluczowego znaczenia nie miato wprowadzenie dodatkowych form uczenia sie nieformalnego do kafeterii, co zrobiono
w 2014 r., ale przede wszystkim zwrécenie wiekszej uwagi na osadzenie respondenta w odpowiednim kontekscie znaczenio-
wym (konotacje z rozwojem, uczeniem, a nie edukacjg zinstytucjonalizowang). Warto doda¢, ze wzrosty wartosci wskaznikéw
sq najbardziej widoczne w grupie 0séb o niskim poziomie wyksztatcenia, ktére — jak mozna przypuszcza¢ - w poprzednich
edycjach mogty mie¢ najwieksze problemy ze zrozumieniem pytan oraz rozpoznaniem, ze podejmowane przez nich dziatania
moga by¢ uznane za uczenie sie. W kontekscie uzyskanych wynikéw warto przypomnie¢ jedng z regut konstrukcji narzedzi
badawczych, ktéra méwi, ze ich jezyk powinien by¢ zrozumiaty dla kazdej osoby nalezgcej do badanej populacji, nawet tej
0 najnizszych kompetencjach (Mangione, 1999). Wiele pytan kwestionariuszowych tych wymagan nie spetnia, czego przy-
ktadem sa pytania z kwestionariusza AES czy BKL 2010-2011. Jezyk zastosowany w tych narzedziach jest dostosowany do
kompetencji i doswiadczen specjalistéw czy urzednikdw, a nie robotnikéw, oséb nieaktywnych zawodowo czy oséb o niskim po-
ziomie wyksztatcenia i kompetencji jezykowych. Wskazuje to na potrzebe szerszego testowania narzedzi w grupach o zrézni-
cowanych charakterystykach i kompetencjach kulturowych - w réznym wieku, w réznych sytuacjach zyciowych i zawodowych.

Zrbznicowanie doswiadczen edukacyjnych dorostych, a w szczegdlnosci doswiadczen z zakresu nieformalnego uczenia sie,
najtrafniej identyfikujg badania jakosciowe, w tym badania biograficzne (Domenicé, 2006, Dubas, 2015). Pozwalajg one
przedstawic i zrozumieé¢ rézne konteksty i sytuacje uczenia sie, ztozono$¢ motywacji z nim zwigzang i wptyw tego uczenia na
zycie jednostki. Poniewaz w ksztattowaniu polityk publicznych oczekuje sie jednak takze diagnozy ilosciowej, pozwalajacej
oszacowac skale analizowanego zjawiska, niezbedne jest uzyskiwanie informacji za pomocg badan sondazowych. Aby jednak
ich wyniki prowadzity do trafnych wnioskéw i mogty stanowi¢ rzetelng podstawe dla planowanych dziatan (np. programoéw
wsparcia), potrzebne s dalsze prace nad sposobem pomiaru aktywnosci edukacyjnej dorostych, w tym uczenia sie nieformal-
nego. Pomimo wielu dostepnych badan nadal trudno jest bowiem odpowiedzieé¢ na pytanie, ilu Polakéw rozwija swoje kom-
petencje, a ilu pozostaje w tym zakresie biernych. Znamy jedynie odpowiedzi respondentéw na tak, a nie inaczej zadane im
pytania oraz wyliczone na ich podstawie wartosci wskaznikéw, ktére trudno jest porédwnywac pomiedzy réznymi badaniami,
a czesto takze pomiedzy kolejnymi edycjami tego samego badania. Jak wskazano wczesniej, innym mozliwym rozwigzaniem
tego problemu jest zwracanie wiekszej uwagi na efekty uczenia sie, a nie na samg aktywnos$¢ edukacyjna. Jednak takze
i w tym wypadku natrafiamy na wyzwanie w postaci trudnosci pomiaru tych, kompetencji, ktére wykraczajg poza monitorowa-
ne przez OECD postugiwanie sie jezykiem, kompetencje matematyczne czy cyfrowe.
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