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Zintegrowany System Kwalifikacji — o potrzebie
doskonalenia rozwigzan systemowych
wspierajgcych uczenie sie przez cate zycie

GABRIELA ZIEWIEGSKOKOWSKA®
Instytut Badan Edukacyjnych

Artykut przedstawia Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) - jego geneze, zatozenia oraz
znaczenie dla polityki panstwa, ktéra wspiera¢ ma uczenie sie przez cate zycie. Pierwsze
lata funkcjonowania ZSK skfaniajg do formutowania szeregu pytan, m.in. o trafnos¢

i kompletnos¢ rozwigzan wprowadzonych ustawa, o spéjnos¢ dziatan podejmowanych
przez panstwo, by zacheca¢ osoby doroste do zdobywania i potwierdzania nowych
kompetencji. Wiele z nich pozostaje dzi$ bez jednoznacznej odpowiedzi. Brakuje badan,
z ktérych mozna by uzyskac¢ wyrazne rekomendacje dla praktyki.

Tekst odwotuje sie do dokumentow strategicznych, europejskich i krajowych, dostepnych
raportow z badan, a takze opracowan o charakterze naukowym, w ktérych mozna
odnalez¢ przestanki uzasadniajace intensyfikacje dziatan panstwa na rzecz uczenia sie
przez cate zycie.

SLOWA KLUCZOWE: efekty uczenia sie, Europejska Rama Kwalifikacji, uczenie sie przez cate
zycie, Zintegrowany System Kwalifikacji.

The Integrated Qualifications System - on the need to improve systemic
solutions to support lifelong learning

The article presents the Integrated Qualifications System (1QS), its origins, assumptions and
significance for the state policy to support lifelong learning. The first years of functioning
of the 1QS raise a number of questions, including those about the accuracy and
completeness of the solutions introduced by the Act on the IQS and the consistency of
actions taken by the state to encourage adults to acquire and confirm new competences.
Many of them remain unanswered today. There is a lack of research from which one could
obtain clear recommendations for practice.
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The text refers to strategic, European and national documents, available research reports,
as well as scientific studies in which one can find premises justifying the intensification of
state actions for lifelong learning.

KEYWORDS: learning outcomes, European Qualifications Framework, lifelong learning,
Integrated Qualifications System.

Wprowadzenie

integrowany System Kwalifikacji formalnie wszedt w zycie na mocy ustawy
Z z 22 grudnia 2015 r. Jest odpowiedzig zaréwno na edukacyjne potrzeby
polskie, jak i na oczekiwania Unii Europejskiej (UE). Te dwie okolicznosci splataja
sie i wzmacniaja (jednym z gtéwnych powoddéw wstapienia naszego kraju do UE
byty whasnie wzgledy kulturowe i spoteczne, istnienie wspdlnego uniwersum
instytucji i wartosci). Celem artykutu jest pokazanie, jak ZSK ma wspiera¢ uczenie
sie przez cate zycie, w szczegdlnosci oséb dorostych. Tekst systematyzuje
konstruktywistycznie sporzadzony fragment rzeczywistosci spotecznej. Wazny,
bo odnoszacy sie do jakosci zycia i do przysztosci (jednostek i spoteczenstwa jako
catosci). Drugim celem artykutu jest pokazanie stabosci niektérych elementéw
systemu. Najwazniejszy jednak motyw wyznaczajacy jego powstanie zawarty jest
w problemie, ktéry — zdaniem Kazimierza Ajdukiewicza — ma postac problemu
podstawowego (jak kazde pytanie rozstrzygniecia): czy system ten dziata w szeroko
rozumianym spoteczenstwie, a wiec zarbwno w réznych grupach spotecznych,
rodzinach, jednostkach, organizacjach formalnych i osrodkach decyzyjnych?
Czy ma posta¢ nominalna (odnotowywana przez administracje) czy realng
(zawierajaca rzeczywiste dziatania wszystkich uczestnikéw)? Czerpiac z dostepnych
obecnie danych, nie sposéb jednoznacznie odpowiedzieé na te pytania. Tekst

przedstawia luki w wiedzy. Odstania pole do projektowania wielotorowych badan



ZINTEGROWANY SYSTEM KWALIFIKACJI — O POTRZEBIE DOSKONALENIA. . . 291

empirycznych. Bez nich nie mozna wypracowac¢ korekt doskonalacych i ZSK, i catg

polityke panstwa na rzecz uczenia sie przez cate zycie.

Zintegrowany System Kwalifikacji - geneza

ZSK wprowadzita ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. Jego rozwigzania majg stuzy¢
bardziej efektywnej realizacji polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie,
zwiekszy¢ znaczenie wysokiej jakosci kwalifikacji (np. $wiadectw, dyploméw,
certyfikatéw) oraz umozliwi¢ odniesienie polskich kwalifikacji do Europejskiej Ramy
Kwalifikacji'.

O potrzebie nowych rozwigzan systemowych dotyczacych kwalifikacji méwity
najwazniejsze krajowe dokumenty programowe i strategiczne przyjete przez Rade
Ministréw, m.in. ,Strategia Rozwoju Kraju 2020” (2012) i ,Perspektywa uczenia sie
przez cate zycie” (2013). W dokumencie pt. ,Perspektywa uczenia sie przez cate
zycie” utworzenie spdjnego systemu kwalifikacji, zapewniajgcego przejrzystosé
i wiarygodnos¢ nadawanych kwalifikacji, uznano za warunek osiaggniecia
strategicznego celu krajowej polityki, jakim sa nie tylko ,dzieci i mtodziez
dobrze przygotowane do uczenia sie przez cate zycie”, ale takze ,osoby doroste
poszerzajgce i uzupetniajace swoje kompetencje i kwalifikacje odpowiednio do
stojacych przed nimi wyzwan w zyciu zawodowym, spotecznym i osobistym”
(Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2013, s. 30).

Kiedy formutowane byty podstawowe zatozenia dotyczace ZSK (tj. w latach
2011-2014), o uczeniu sie przez cate zycie w Polsce méwity m.in. nastepujace dane

liczbowe i wnioski z badan:

! Uzasadnienie do projektu ustawy o ZSK (datowane na 8 grudnia 2015 r.) jest dostepne na stronie
kwalifikacje.gov.pl.
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1. Polska na tle innych panstw UE negatywnie wyrdzniata sie przede wszystkim
niskim poziomem zaangazowania dorostych Polakéw w rozwdj swoich
umiejetnosci (zob. Gérniak, 2015, s. 77).

2. Wedtug danych Eurostatu odsetek dorostej populacji w wieku 25-64 lat,
uczestniczacej w ksztatceniu lub szkoleniu, nalezat w Polsce do najnizszych
w Europie — wynosit ok. 5%, podczas gdy w krajach takich jak Dania, Szwecja
i Finlandia przekraczat 20%. Daleko ponizej sredniej dla panstw europejskich byt
tez odsetek uczacych sie Polakéw w wieku 50-74 lat%

3. Najwazniejszymi barierami w uczeniu sie przez cate zycie w Polsce byty:

- brak zrozumienia potrzeby uczenia sie i uznania, ze - niezaleznie od wieku -
kazdy powinien uczy¢ sie dla siebie, bo praca nad poszerzeniem swojej
wiedzy i doskonaleniem réznych umiejetnosci jest wartoscia autoteliczna,

- brak motywadji jednostek do oceny swojej wiedzy i brak przygotowania do
samodzielnego planowania wtasnego uczenia sie,

- brak zaufania do certyfikatéw i zaswiadczen o udziale w szkoleniu czy kursie,

- brak dopasowania dostepnej oferty edukacyjnej do oczekiwan, ktére
osobom starajgcym sie o prace stawiaja pracodawcy (dysonans ten
dodatkowo wzmacnia poczucie, ze ,uczenie sie” nie ma sensu),

- brak przygotowania nauczycieli do ksztattowania wsréd uczniéw nawyku
i umiejetnosci samodzielnego uczenia sie,

- rozproszone i czesto nieczytelne informacje o ofercie edukacyjnej szkét,
uczelni i innych podmiotéw organizujacych ksztatcenie (np. instytucji

szkoleniowych),

2 Dane o udziale oséb dorostych w uczeniu sie gromadzi i udostepnia na swoich stronach Eurostat:
https://ec.europa.eu/eurostat/data/database.
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- brak otwartosci r6znych podmiotéw organizujacych ksztatcenie na
uznawanie wczesniej i gdzie indziej osiggnietych rezultatéw uczenia sie,

- brak srodkéw finansowych przeznaczonych na uczenie sie (zaréwno po
stronie pracodawcéw, ktorzy mogliby wspieraé rozwoj umiejetnosci swoich
pracownikéw, jak i po stronie poszczegdlnych oséb).

Silnym impulsem do budowy ZSK w Polsce byty tez rekomendacje Unii

Europejskiej. Europejska polityka na rzecz uczenia sie przez cate zycie rodzita

sie stopniowo. W 1995 r. ukazata sie Biata Ksiega Ksztatcenia i Doskonalenia
»Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do uczacego sie spoteczenstwa”. Duze
znaczenie dla jej rozwoju miafa strategia lizbonska, przyjeta w marcu 2000 r.
Uznano, ze wieksza przejrzystos¢ kwalifikacji jest jednym z niezbednych warunkéw
budowy spoteczenstwa opartego na wiedzy oraz konkurencyjnosci gospodarki
UE. Ogtoszone przez Komisje Europejska kilka miesiecy pdzniej ,Memorandum

on Lifelong Learning” proponowato pierwszg robocza definicje przedmiotu

polityki uczenia sie przez cate zycie. Byta ona szeroka. Wskazywata, ze uczeniem

3 Ten katalog barier wytaniat sie z pierwszych raportéw z badan Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL),
realizowanych na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP). Jest tez wynikiem
debaty spotecznej, ktéra byta prowadzona w latach 2011-2013 przez Instytut Badan Edukacyjnych
(IBE) i miata na celu wtaczenie mozliwie wielu srodowisk do projektowania Polskiej Ramy Kwalifikacji
i zatozen krajowego systemu kwalifikacji. tacznie w spotkaniach uczestniczyto ok. 200 oséb
reprezentujacych 101 instytucji. Szerzej patrz: Chton-Dominczak i in., (2013).

4 Ttumaczenie ,Biatej Ksiegi Ksztatcenia i Doskonalenia” zostato wydane przez Wyzsza Szkote
Pedagogiczng TWP w 1997 r. Dokument zwracat m.in. uwage na potrzebe nowych rozwiazan
utatwiajacych wybor sciezek uczenia sie: ,Europejczyk jest dzisiaj o wiele lepiej poinformowany, jaki
hotel i jaka restauracje wybra¢, niz na jaki typ ksztatcenia sie zdecydowac” (s. 35).

Nalezy odnotowa¢, ze europejska polityka na rzecz uczenia sie przez cate zycie czerpata z wnioskow
z raportéw opracowywanych w latach 70. XX w. przez miedzynarodowe zespoty badaczy.
Przygotowywany pod kierunkiem Edgara Faure’a raport ,Uczyc¢ sie, aby by¢” zwracat m.in. uwage,
Ze ,nauczanie nie moze juz stanowi¢ zamknietej catosci, podawanej i otrzymywanej przed wejsciem
w zycie doroste” (Faure, 1972, s. 41). Raport Klubu Rzymskiego ,Uczy¢ sie — bez granic” postulowat
natomiast, by w centrum debaty nad problemami globalnymi postawic ,dystans miedzy rosnaca
ztozonoscia Swiata a naszg zdolnosciag do sprostania jej” (Botkin, Elmandrja, Malitza, 1982, s. 48). Za
ztozonoscia $wiata musi nadazac postep naszych umiejetnosci.
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sie jest kazde dziatanie podejmowane w celu poszerzania wiedzy i doskonalenia

swoich umiejetnosci. W latach 2000-2002, w kolejnych dokumentach organéw UE,

wypracowano zasady budowy europejskiego obszaru uczenia sie przez cate zycie.

Mozna uzna¢, ze pie¢ z nich miato znaczenie zasadnicze. Proponowaty one, by:

4) w projektowaniu rozwigzan (organizacyjnych i finansowych) na rzecz uczenia
sie przez cate zycie przyjmowac przede wszystkim perspektywe oséb
indywidualnych,

5) ,uczenie sie” rozumiec jako proces, ktéry trwa nieprzerwanie przez caty okres
zycia cztowieka (na pewno nie koriczy sie w szkole),

6) budowac powszechne zrozumienie dla roli uczenia sie na kazdym etapie Zzycia
i sprzyjac otwartosci réznych instytucji na uznawanie wynikdéw uczenia sie
poza edukacjg formalng (nie jest kluczowe, gdzie, w jaki sposéb i jak dtugo sie
uczymy, wazny jest efekt tego uczenia sie),

7) dbac o réwny dostep do uczenia sie — te mozliwos¢ powinni mie¢ wszyscy
obywatele, niezaleznie od wieku, ptci, miejsca zamieszkania, sytuacji
zawodowej, statusu spotecznego,

8) do wspotpracy przy budowie rozwiagzan sprzyjajacych uczeniu sie przez cate
zycie angazowac r6zne podmioty, w tym: administracje publiczna, szkoty,
uczelnie, organizacje pracodawcoéw, organizacje pracownikéw, fundacje,
stowarzyszenia branzowe.

Jednym z pierwszych instrumentéw europejskiej polityki na rzecz uczenia sie
przez cate zycie byta Europejska Rama Kwalifikacji (ERK). Zalecenie Parlamentu
Europejskiego i Rady z 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich
ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie akcentowato znaczenie poszerzania
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji dla ,rozwoju osobistego, konkurencyjnosci,

zatrudnienia i spojnosci spotecznej Wspdlnoty”. Proponowato ERK jako wspdlny
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punkt odniesienia — narzedzie utatwiajace poréwnywanie ze soba kwalifikacji

nadawanych przez rézne instytucje (np. szkoty, organizacje wspierajace rozwdj

umiejetnosci zawodowych, stowarzyszenia) i w réznych krajach. Zalecenie
zachecato panstwa cztonkowskie UE m.in. do:

- opracowania krajowych ram kwalifikacji - o dowolnej liczbie pozioméw, za to
jasno odniesionych do 1 z 8 pozioméw ERK,

- opisywania kwalifikacji za pomoca efektéw uczenia sie — by w centrum uwagi
stawia¢ rezultaty, a nie miejsce i czas uczenia sie, oraz utatwi¢ po pierwsze -
poréwnywanie kwalifikacji, po drugie - dialog i wsp6tprace réznych instytucji
(np. pracodawcéw i organizatoréow ksztatcenia),

- promowania walidacji (sprawdzania) wynikdéw uczenia sie pozaformalnego
i nieformalnego - bo mozliwosci rozpoznawania i potwierdzania wynikéw
uczenia sie poza szkotg czy uczelnig wzmacniaja $wiadomos¢ swoich
umiejetnosci, pomagajg planowac dalszy rozwdj i przyspieszaja zdobywanie
kolejnych kwalifikacji.

W konkluzjach Rady z 12 maja 2009 r. w sprawie strategicznych ram europejskiej
wspodtpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia (,ET 2020") Europejskg Rame
Kwalifikacji uznano za jeden z najwazniejszych instrumentéw polityki na rzecz
uczenia sie przez cate zycie. Wskazano, ze ,potrzeba zwfaszcza staran, by
wypracowac krajowe ramy kwalifikacji oparte na stosownych efektach uczenia
sie i powigzane z ERK™. Polska, podobnie jak wiele innych panstw, wdrozyta to
zalecenie. Krajowe ramy kwalifikacji opracowato 41 panstw na swiecie, a 36 z nich

odniosto je do ERK (Cedefop, 2024, s. 3).

5 Trzeba zaznaczy¢, ze od 22 maja 2017 r. obowigzuje nowe Zalecenie w sprawie europejskich ram
kwalifikacji. Dokument szerzej uzasadnia zasadno$¢ odnoszenia krajowych systeméw kwalifikacji
do ERK. Obok aktualizacji katalogu podstawowych definicji i opisu wymagan dla pozioméw ERK
proponuje tez elementy, ktére warto uwzgledni¢ w opisie poszczegdlnych kwalifikacji.
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Rekomendacje formutowane na forum panstw UE, dane i wnioski
z badan i dyskusji o tym, kto i jak uczy sie w Polsce, miaty wptyw na ksztatt zasad

i rozwigzan zaproponowanych w ustawie o ZSK.

Zintegrowany System Kwalifikacji - rozwigzania

Zintegrowany System Kwalifikacji jest zbiorem ,zasad, standardéw, nowych
funkdji i rol oraz procedur regulujacych sposéb dziatania réznych podmiotéw
(0séb i instytucji) zwigzanych z nadawaniem kwalifikacji oraz zapewnianiem
ich jakosci” (Stawinski, 2017, s. 64). Ustawa o ZSK nie zakazuje funkcjonowania
dotychczasowych sposobdéw tworzenia i nadawania kwalifikacji i nie reguluje
kwestii dotyczacych zakresu kompetencji, wymaganych od oséb ubiegajacych sie
o formalne nadanie poszczegdlnych kwalifikacji. ,Istotg zawartych w tej ustawie
regulacji jest wprowadzenie spéjnych rozwigzan systemowych dotyczacych
kwalifikacji nadawanych poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego oraz
wieksza integracja réznych obszaréw, w ktérych nadaje sie kwalifikacje” (Stawinski,
2017, s. 57). Szczegdlnie wazne byto ustanowienie wspdélnych standardéw
dotyczacych nadawania kwalifikacji w Polsce i zapewniania ich jakosci®, a takze
dwoch nowych narzedzi, tj. Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK) i Zintegrowanego
Rejestru Kwalifikacji (ZRK).

System przyjety ustawg z 22 grudnia 2015 r. jest zintegrowany, poniewaz
wprowadza okreslone zasady i standardy dotyczace tworzenia, nadawania
i poréwnywania kwalifikacji. Najwazniejsze ustalenia odnoszace sie do

funkcjonowania kwalifikacji w ZSK s3 nastepujace:

6 W obszarze edukacji szkolnej i wyzszej analogiczne rozwigzania wprowadzono juz wczesdniej.
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1. Kwalifikacje opisuje sie za pomocg efektéw uczenia sie’. Dzieki temu - po
pierwsze - sg one wyraznie okreslone i fatwiejsze do poréwnywania ze soba. Po
drugie - w centrum uwagi znajduja sie rezultaty, a nie miejsce i czas uczenia sie.

2. W systemie - obok kwalifikacji nadawanych przez szkoty i uczelnie (tzw.
kwalifikacji petnych) - moga funkcjonowac inne kwalifikacje (czastkowe),

w tym wolnorynkowe, sektorowe, rzemieslnicze. Wszystkie kwalifikacje petne
sg wiaczone do ZSK z mocy ustawy. Z wnioskiem o wtaczenie kwalifikacji
wolnorynkowych czy sektorowych do ZSK wystepujg zainteresowane tym
podmioty. Kwalifikacje te moga by¢ odpowiedzig np. na zdiagnozowane na
rynku pracy ,luki kompetencyjne” (potrzeby pracodawcéw), na oczekiwania
0s0b, ktore chcag potwierdzi¢ efekty uczenia sie uzyskane poza edukacja
formalna (np. w miejscu pracy, w wyniku samodzielnego uczenia sie).

3. Za wiaczanie do ZSK kwalifikacji spoza edukacji formalnej odpowiadaja
poszczegdlni ministrowie, ktérzy swoja polityke w dziedzinie kwalifikacji
prowadza w bliskiej wspotpracy ze srodowiskiem zainteresowanym (np.
pracodawcami, stowarzyszeniami branzowymi, instytucjami badawczymi,
szkotami i uczelniami)®.

4. Nadawanie wszystkich kwalifikacji jest mozliwe wytacznie na podstawie
pozytywnego wyniku walidacji (np. egzaminu, obserwacji w miejscu

pracy, analizy portfolio). Dzieki temu kwalifikacje stajg sie bardziej

7 Nalezy przypomnie¢, ze kwalifikacje nadawane w ramach systemoéw oswiaty oraz szkolnictwa wyzszego
i nauki byty opisywane za pomoca efektow uczenia sie jeszcze przed wejsciem w zycie ustawy o ZSK.
8 Ustawa o ZSK do ustawy z 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej wprowadzita art.
4b, zgodnie z ktérym minister kierujacy dziatem administracji rzadowej jest wtasciwy w sprawach
wiaczania kwalifikacji nalezacych do tego dziatu do ZSK, funkcjonowania tych kwalifikacji w ZSK oraz
w sprawach nadzoru nad walidacja i certyfikowaniem kwalifikacji wtaczonych do ZSK. O wiaczeniu
kwalifikacji wolnorynkowych, sektorowych, rzemieslniczych i uregulowanych ministrowie informuja
w obwieszczeniu publikowanym w ,Monitorze Polskim”.
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wiarygodne - potwierdzajg, ze za danym dokumentem ($wiadectwem,
dyplomem czy certyfikatem) stojg okreslone umiejetnosci.

5. Kwalifikacje moga by¢ nadawane jedynie przez uprawnione instytucje.

W przypadku kwalifikacji nadawanych przez podmioty inne niz szkoty czy
uczelnie uprawnienia te przyznaje odpowiedni minister.

6. Walidacja i certyfikowanie prowadzone przez uprawnione instytucje sg objete
systemem zapewniania jakosci: wewnetrznym (samooceny) oraz zewnetrznym.

7. Efekty uczenia sie wymagane dla kwalifikacji moga by¢ zdobywane w réznych
miejscach i réznym czasie. Instytucje certyfikujagce moga uznawac osiggniecia,
ktére dana osoba uzyskata w zwigzku z ubieganiem sie o inng kwalifikacje.
Dzieki temu droga prowadzaca do zdobycia jakiejs kwalifikacji moze by¢ krétsza
i szybsza, co pozytywnie wptynie na motywacje oséb dorostych — beda chciaty
zdobywa¢ kwalifikacje.

8. Dokumenty potwierdzajace nadanie danej kwalifikacji zawieraja znak graficzny
z poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK) i Europejskiej Ramy Kwalifikacji
(ERK). Poziom PRK kwalifikacji petnych wskazuje ustawa o ZSK. Kwalifikacje
z przypisanym poziomem PRK mozna fatwiej porownywac z kwalifikacjami
nadawanymi w innych krajach (Unii Europejskiej i poza UE). Skorzystajg na tym
osoby, ktére beda chciaty szukaé zatrudnienia na europejskim rynku pracy.

9. Kluczowe informacje na temat wszystkich kwalifikacji s3 dostepne
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji®. W przypadku kwalifikacji spoza
edukacji formalnej informacje te dotycza m.in. efektéw uczenia sig, typowych
mozliwosci wykorzystania kwalifikacji, podobienstwa danej kwalifikacji do

innych o zblizonym charakterze.

° Portal ZRK zaczat funkcjonowac¢ 15 lipca 2016 r. Od 1 stycznia 2018 r. prowadzi go Instytut Badan
Edukacyjnych w Warszawie.
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10.Za koordynacje ZSK, w tym za projektowanie rozwigzan organizacyjno-
-technicznych znajdujacych sie w ZSK oraz monitorowanie systemu, odpowiada
minister wiasciwy ds. oswiaty i wychowania. Organem opiniodawczo-
-doradczym ministra koordynatora jest Rada Interesariuszy ZSK.
Rozwigzania przyjete w ZSK realizowaty wszystkie postulaty europejskiej

polityki na rzecz uczenia sie przez cate zycie, zarbwno te dotyczace tworzenia

i nadawania kwalifikacji, uznawania wynikéw uczenia sie poza edukacjg formalna,

jak i wtgczania w dziatania szerokiego grona srodowisk zainteresowanych.

Funkcjonowanie Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji — pierwsze wnioski

Ustawa o ZSK zaczeta obowigzywa¢ w 2016 r. Po 8 latach trudno o jednoznaczng
ocene trafnosci i kompletnosci rozwigzan, ktére wprowadzita. Dostepne dane
pozwalajg oceni¢ procedury wprowadzone ustawa o ZSK. Brakuje podstaw do
szukania odpowiedzi na pytanie o znaczenie tego systemu dla funkcjonowania
grup i jednostek. Perspektywa nominalna jest zawieszona, a perspektywa realna -
nie jest otwarta.

Doswiadczenia zgromadzone w pierwszych latach dziatania ZSK ujawnity wiele
barier o charakterze prawno-organizacyjnym'. Do wazniejszych z nich naleza:
®  organizacja zewnetrznego zapewniania jakosci — obecne rozwigzanie polega

na zawieraniu przez ministerstwa z uprawnionymi podmiotami uméw

o zapewnianiu jakosci oddzielnie dla kazdej kwalifikacji. Przy wzroscie

liczby kwalifikacji nadawanych poza systemem edukacji formalnej koszty

tego systemu staja sie zbyt wysokie. ,Obecnie wydatki na ten cel [PZZJ] nie

' Doswiadczenia te byly gromadzone i analizowane w Instytucie Badan Edukacyjnych, ktéry od 2016
r. wspiera wdrazanie ZSK.
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przekraczaja facznie 2,5 min zt. Za 10 lat nalezy spodziewac sie ich wzrostu
do ok. 20 mln zk. W wariancie dynamicznego rozwoju nowych kwalifikacji
rynkowych oraz liczby IC wydatki moga wzrosngé nawet do poziomu
100 mIn zt" (Pochopien, 2022, s. 1);

= skomplikowana i czasochtonna procedura wtaczania do ZSK kwalifikacji
wolnorynkowych i nadawania uprawnien do ich certyfikowania - z danych
gromadzonych przez podmiot prowadzacy ZRK wynika, ze do 31 grudnia
2023 r. r6zne podmioty ztozyty blisko 500 wnioskéw o wiaczenie kwalifikacji
do ZSK, ministrowie rozpatrzyli niespetna potowe z nich, a uprawnienia do
nadawania certyfikatéw kwalifikacji wolnorynkowych zdobyty 72 instytucje.
Czas rozpatrywania jednego wniosku o wiaczenie kwalifikacji czesto przekraczat
1 rok;

= zasady finansowania zadan wynikajacych z ustawy o ZSK - ministrowie
w swoich budzetach nie majg zarezerwowanych srodkéw na realizacje zadan
wynikajgcych z ustawy o ZSK. Dodatkowo brakuje im danych do sporzadzenia
odpowiednich szacunkéw (nie majg pewnosci, jak wiele wnioskéw do nich trafi);

® Zle zaprojektowane przepisy ustawy dotyczace wiaczania do ZSK kwalifikacji
uregulowanych - poza nielicznymi wyjatkami kwalifikacje uregulowane nadal
pozostaja poza ZSK, co stanowi istotng luke w ofercie kwalifikacji, o ktérych
dane gromadzi i udostepnia rejestr. Kwalifikacje te cieszg sie najwiekszym
zainteresowaniem wsréd oséb dorostych, sa niezbednym warunkiem do
ubiegania sie o zatrudnienie na okreslonym stanowisku pracy;

= status i procedura wiaczania do ZSK kwalifikacji nadawanych po studiach
podyplomowych - zmiana prawa o szkolnictwie wyzszym w 2018 r. (wytaczenie
studiéw podyplomowych spod nadzoru Polskiej Komisji Akredytacyjnej)

pocigga za sobg koniecznos¢ okreslenia na nowo zasad funkcjonowania
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i wigczania tych kwalifikacji do ZSK (przyjeto bowiem, ze wszystkie kwalifikacje

w ZSK bedg objete systemem zewnetrznego zapewniania jakosci). Niezaleznie

od tego niewiele uczelni zdecydowato sie na wtgczenie do systemu

nadawanych przez siebie kwalifikacji;
®  zakres danych gromadzonych i udostepnianych przez Zintegrowany Rejestr

Kwalifikacji - obecnie w ZRK mozna znalez¢ informacje o prawie 20 000

kwalifikacji, w zdecydowanej wiekszosci o kwalifikacjach petnych z 6. i 7.

poziomu PRK (tj. dyplomach ukoriczenia studiéw pierwszego i drugiego

stopnia). Kwalifikacje mozliwe do uzyskania poza edukacja formalna

stanowig niespetna 2% dostepnych w rejestrze. Tymczasem ZRK - jako jedno

z podstawowych narzedzi ZSK — miat by¢ podstawowym zrédtem informacgji

o kwalifikacjach spoza edukacji formalnej, ktérych uzyskaniem zainteresowane

moga by¢ osoby powyzej 25 roku zycia.

1 stycznia 2024 r. zaczeto obowigzywac nowe brzmienie niektérych
przepiséw ustawy o ZSK. Uproszczono procedure wiaczenia do ZSK kwalifikacji
wolnorynkowych. Inne problemy z powyzszej listy pozostajg aktualne. Wcigz nie
ma tez pewnosci, jakich korekt wymagaja obecne rozwigzania, ktére z nich moga
okazac sie bardziej efektywne i blizsze potrzebom zainteresowanych stron.

By oceniac¢ skutecznos¢ rozwigzan wprowadzonych ustawa o ZSK i projektowac
niezbedne korekty, trzeba szuka¢ odpowiedzi takze na inne pytania, takie jak:
czy nowe reguty dotyczace tworzenia i nadawania kwalifikacji przektadaja sie na
wiekszy udziat dorostych Polakéw w uczeniu sie przez cate zycie? Jak jest oceniany
opis kwalifikacji za pomoca efektéw uczenia sie? Czy opis kwalifikacji, ktory
w centrum uwagi stawia efekty uczenia sie (wiedze, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne) faktycznie przektada sie na lepszg jakos¢ ksztatcenia? Czy — podazajac

za standardami wprowadzonymi w ustawie o ZSK - oferta szkoleniowa czesciej
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zawiera informacje o zaktadanych do osiggniecia efektach uczenia sie? Jakie

sg motywacje i oczekiwania oséb, ktére przystepujg do walidacji? Czy dzieki

uzyskanemu certyfikatowi osiggaja zaktadane korzysci? Co zyskuja dzieki

potwierdzeniu kompetencji, ktére zdobyli samodzielnie (np. uczac sie z Internetu)?

Czy na etapie rekrutacji pracodawcy rozpoznaja certyfikaty z poziomem Polskiej

i Europejskiej Ramy Kwalifikacji? Czy traktuja je jako utatwienie w postepowaniach

rekrutacyjnych? Czy wciaz zasadne jest, zeby rejestr kwalifikacji ewidencjonowat

tylko kwalifikacje wiaczone do ZSK? Czy nie warto, by w ZRK dostepne tez byty

informacje o kwalifikacjach, ktére nie majg przypisanego poziomu krajowej ramy?
Dzi$ — po 8 latach funkcjonowania ZSK — pytania o realng uzytecznos¢

rozwigzan wprowadzonych ustawg o ZSK oraz o ich przetozenie na motywacje

i zachowania poszczegdlnych grup i 0séb powinny znalez¢ sie w centrum

uwagi, nie tylko badaczy, ale i decydentéw (odpowiedzialnych za projektowanie

i doskonalenie ram instytucjonalnych dla uczenia sie przez cate zycie). To wazne

pytania, ktére obecnie zostajg bez jednoznacznej odpowiedzi. Zbiér danych,

z ktérych mozna czerpag, nie jest kompletny. Tylko czeSciowo nawigzuje do pytan

o charakterze zasadniczym:

1. Wedtug danych Eurostatu i Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS) Polska
w dalszym ciggu ma jeden z nizszych wéréd panstw UE wskaznikéw udziatu
0s6b dorostych w uczeniu sie przez cate zycie (cho¢ nieco wyzszy niz w 2016 r.):
w 2016 r. (w ciggu 4 tygodni przed badaniem) 3,7% Polakéw w wieku 25-64 lat
brato udziat w jakiej$ zorganizowanej formie ksztatcenia, w 2022 r. nieco wiecej,
bo 7,4% (GUS, 2023). Nie wiadomo jednak, jakie czynniki miaty na to wptyw. Czy
jednym z nich byty nowe rozwigzania wprowadzone ustawg o ZSK?

2. Catkiem inny obraz udziatu dorostych w uczeniu sie przez cate zycie wyfania

sie z raportow z badan Bilansu Kapitatu Ludzkiego, w ktérych od 2017 r.
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przyjmuje sie inny niz GUS sposéb mierzenia aktywnosci edukacyjnej
dorostych™. Z ostatniego raportu BKL wynika, ze uczy sie ponad 80% dorostych
Polakéw: ,az 83% osdb w wieku 25-64 lat w ciggu ostatnich 12 miesiecy
poprzedzajacych badanie rozwijato swoje kompetencje, uczac sie w sposéb
formalny, pozaformalny lub nieformalny” (Gérniak, Kubica, Worek, 2022, s. 11).
W jaki sposéb skorzystac z tak rozbieznych danych przy ocenie skutecznosci
dotychczasowych dziatan panstwa na rzecz uczenia sie przez cate zycie? Czy na
tak duzy udziat oséb dorostych w uczeniu sie przez cate zycie w jakims stopniu
miaty wptyw rozwigzania ZSK?

3. Najwiecej dorostych Polakéw (blisko trzy czwarte) uczy sie nieformalnie,

a potowa z nich wykorzystuje w tym celu Internet (Goérniak, Kubica, Worek,
2022, s. 11). Czy wsréd nich sg osoby, ktére planujg przystapi¢ do walidacji,

tj. sprawdzi¢ swoje umiejetnosci i potwierdzi¢ je certyfikatem z poziomem
Polskiej i Europejskiej Ramy Kwalifikacji? Czy dodatkowy certyfikat w portfolio
kandydata do pracy ma znaczenie dla pracodawcy? Czy moze zwalnia¢

z potrzeby okresu prébnego i obserwacji, czy dana osoba faktycznie dobrze
sobie radzi z realizacja powierzonych jej zadan?

4. Badania prowadzone w ostatnich latach pokazuja, ze wciaz te same czynniki
utrudniaja podejmowanie aktywnosci edukacyjnych. Jednym ze stale
aktualnych wyzwan jest ,zmiana silnie ugruntowanych przekonan wigzacych
edukacje gtébwnie z osobami mtodymi, ze szkota i innymi formalnymi czy
zorganizowanymi sposobami uczenia sie” (Czarnik, Goérniak, llczuk i in., 2023,

s. 36). Z badan wynika ponadto, ze doro$li Polacy w dalszym ciggu nie uczg sie

" Najwazniejszymi elementami wprowadzonych zmian w pomiarze m.in. byty: dostosowanie pytan
kwestionariuszowych do jezyka stosowanego w codziennej konwersacji, wprowadzenie podziatu na
uczenie sie w celach zawodowych i pozazawodowych oraz dodanie pytan dotyczacych uczenia sie
w miejscu pracy (Gorniak, Kubica, Worek, 2022, s. 28).
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ze wzgledu na: brak wymagan ze strony pracodawcow, brak czasu wynikajacy
z powodow zawodowych lub osobistych, brak wiary w sens uczenia sie, brak
ciekawych ofert (Gérniak, Kubica, Worek, 2022, s. 45; Petelewicz, Pierikosz,
Piotrowska, Sobestjanski, Stankowska, 2023, s. 57). Brak potrzeby uczenia sie
zdaje sie by¢ szczegolnie silng przeszkoda we wdrazaniu ZSK i realizacji polityki
na rzecz uczenia sie przez cate zycie w ogole. Czy i w jakim czasie mozliwa jest
zmiana nastawienia dorostych Polakéw do doskonalenia i zdobywania nowych
kompetencji?

5. Z badan realizowanych w IBE w latach 2022-2023 wynika, ze rozpoznawalnos¢
ZSK jest w spoteczenistwie niewielka (14% badanych deklaruje, Zze styszato
o ZSK). Nie ma danych, jak duzo Polakéw zna zasady ZSK i potrafi okresli¢,
jak system wptywa na ich Zzycie. Badania pokazujg, ze w spoteczenstwie
brakuje tez wiedzy na temat Polskiej Ramy Kwalifikacji (cho¢ znak graficzny
PRK jest zamieszczany np. na swiadectwach ukonczenia szkoty, tylko 4%
uczniéw deklaruje, ze wie, czym jest Polska Rama Kwalifikacji)'2. Podobny
whiosek ptynie z badania realizowanego na zlecenie Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnego. Autorzy raportu wskazuja, ze ZSK i ZRK ciggle nie sa
rozpoznawalne wsrdd réznych grup odbiorcéw (Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej [MFiPR], 2024, s. 208). Jak wzmocni¢ rozpoznawalnos¢ nowego
systemu? Do jakich dobrych praktyk mozna sie odwota¢? Jakie sg i powinny by¢
kanaty komunikacji panstwa z obywatelami na temat mozliwosci uczenia sie -
zdobywania nowych kompetencji przydatnych w dorostym zyciu? Skad czerpac

wiedze?

12 |BE zaméwito dwa badania rozpoznawalnosci ZSK i ZRK. Pierwsze z nich zrealizowano na
1000-osobowej reprezentatywnej probie dorostych Polakéw. Drugie (uzupetniajace) dotyczyto
uczniéw ostatnich klas licedbw ogélnoksztatcacych, technikéw i szkét branzowych | stopnia. Proba
liczyta 1814 wywiad6w z uczniami.
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6. Obok ZSK funkcjonujg inne rozwigzania systemowe wspierajace uczenie

sie przez cate zycie 0s6b dorostych: Baza Ustug Rozwojowych, prowadzona

przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci i dajgca dostep do

informacji o szkoleniach i egzaminach, na udziat w ktérych mozna uzyskac
dofinansowanie; system sektorowych rad ds. kompetencji, majacy m.in. stuzy¢
rozpoznawaniu zapotrzebowania réznych branz i sektoréw na kompetencje

i ustugi szkoleniowe; sie¢ Lokalnych Osrodkéw Wspierania Edukacji (LOWE),

ktére tworzg lokalne centra animowania pozaformalnej i nieformalnej

edukacji dorostych. Jaki wptyw na funkcjonowanie ZSK maja inne inicjatywy
realizowane na rzecz uczenia sie przez cate zycie: wspierajacy, neutralny,

a moze przeciwstawny? Pytanie to nabiera szczegdlnego znaczenia wobec

jednego z wnioskéw z raportu, prezentujacego wyniki badania pt. ,Wptyw

polityki spéjnosci 2014-2020 na system ksztatcenia i szkolenia”, realizowanego
na zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej. Autorzy opracowania
wskazuja, Zze rozwigzania ZSK cechuja sie wysoka trafnoscig i ,w poréwnaniu
zinnymi elementami systemu wspierajagcego uczenie sie dorostych [...]

najmniejsza uzytecznoscig” (MFiPR, s. 207, 208).

Dane, ktére sg dzis dostepne ani nie podwazaja, ani nie potwierdzaja
stusznosci rozwiazan przyjetych w ustawie o ZSK. Pokazujg, ze potrzebne sa
wielotorowe rzetelne badania, z ktérych mozna wyprowadzi¢ wyrazne wnioski,
w tym dotyczace znajomosci rozwigzan ZSK, ich dopasowania do potrzeb oséb
i podmiotéw, ktdre maja z nich na co dzien korzysta¢, relacji miedzy ZSK a innymi
rozwigzaniami wspierajagcymi uczenie sie przez cate zycie i finansowanymi ze

srodkéw publicznych.
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Podsumowanie

Spoteczny i gospodarczy rozwdj kraju zalezy od wielu czynnikéw. Nalezy do

nich kapitat ludzki, ktérego miarg — szczegdlnie w przypadku panstw wysoko
rozwinietych - jest dzi$ m.in. udziat obywateli danego kraju w ciggtym uczeniu
sie: doskonaleniu swoich umiejetnosci (szeroko rozumianych) oraz zdobywaniu
nowych, dopasowanych do potrzeb wtasnych i spoteczeristwa. W obliczu
zachodzacych dzi$ zmian, ktére ,pod wzgledem rozmiaru, tempa i zakresu, nie
maja sobie rownych w historii” (Schwab, 2018, s. 18), panstwo — obok realizowania
innych swoich zadan - musi tez projektowa¢ rozwigzania utatwiajace osobom

w réznym wieku sterowanie swoim uczeniem.

Idea uczenia sie przez cate zycie nie jest nowa. Za twérce koncepcji ,pedagogiki
ksztatcenia wszystkich ludzi przez cate zycie” uznaje sie Jana Komenskiego
(1592-1670) (por. Suchodolski, 1973, s. XXII). Podstawowe mysli wyrazone przez
Komenskiego w ,Pampaedii’, zgodnie z ktérymi nieustanne uczenie sie to warunek
swiadomego i aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, powracaja w wielu
publikacjach. Przyktadowo, dla Bogdana Suchodolskiego edukacja permanentna
to recepta na przetamywanie biernosci i konformizmu obywateli wobec
zachodzacych wokot nich zmian (Suchodolski, 2003, s. 54), a ,0sobiste motywacje
cztowieka do edukacji nieustannie odnawianej w toku catego zycia winny stanowi¢
przedmiot szczegdlnej troski organizatorow edukacji permanentnej” (tamze, s.

81). Zygmunt Bauman w swoich ksigzkach o ,ptynnej nowoczesnosci” wskazywat
dwa argumenty uzasadniajace nieprzerwane uczenie sie przez cate zycie. Po
pierwsze, musimy dostosowywac nasze umiejetnosci do szybkiego tempa zmian
zachodzacych w $wiecie (Bauman, 2006). Po drugie, uczenie sie przez cate zycie

jest niezbednym warunkiem czynienia ,owego szybko zmieniajacego sie swiata
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przestrzenig bardziej goscinna dla cztowieka” (Bauman, 2007, s. 198), w ktérej —
warto doda¢ — moze on korzystac ze swojej wolnosci (podejmowac racjonalne
wybory, a nie dowolne). Uczenie sie przez cate zycie sprzyja takze obywatelskiej
partycypacji. Ma szczegéle znaczenie w demokracji i systemie republikanskim.

O potrzebie rozwigzan systemowych w zakresie kwalifikacji i uczenia sie
przez cate zycie stale méwig najwazniejsze krajowe dokumenty programowe
i strategiczne przyjmowane przez Rade Ministréw. ,Strategia na rzecz
odpowiedzialnego rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 roku)” postuluje
budowe ,wiarygodnego i uniwersalnego systemu diagnozowania, poréwnywania,
uzupetniania posiadanych kompetencji i kwalifikacji” (Rada Ministréw, 2017,
s. 263, 264). Wdrozenie ZSK w Polsce czyni jednym z zadan strategicznych
w obszarze ,Lepsze dopasowanie edukacji i uczenia sie do potrzeb nowoczesnej
gospodarki”. Na ZSK wskazuje réwniez Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030
(ZSV), przyjeta przez Rade Ministrow 28 grudnia 2020 r. i wyznaczajaca kierunki
krajowej polityki na rzecz rozwijania umiejetnosci zgodnie z ideg uczenia sie przez
cate zycie. Jednym z celéw okreslonych w ZSU jest doskonalenie systemowych
rozwigzan, utatwiajgcych dostep do réznych form uczenia sie oraz umozliwiajacych
rozpoznawanie, walidowanie i certyfikowanie efektéw uczenia sie niezaleznie od
sposobu, w jaki efekty te zostaty uzyskane.

Upowszechnianie sie zasad i standardéw okreslonych w ustawie o ZSK,
w szczegdlnosci tych dotyczacych tworzenia i nadawania nowych kwalifikacji
spoza edukacji formalnej, moze zwiekszy¢ efektywnos¢ polityki panstwa na
rzecz rozwoju umiejetnosci. ZSK moze sprzyja¢ podnoszeniu jakosci kapitatu
ludzkiej i konkurencyjnosci polskiej gospodarki. By mogto sie to uda¢, niezbedna

jest ewaluacja systemu, wypracowanie i wdrozenie niezbednych korekt,
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wykraczajacych poza zmiane procedur administracyjnych uruchamianych na
podstawie ustawy o ZSK.

Konieczne jest wspoétdziatanie ze sobg szeregu podmiotéw, w tym: ministerstw,
stowarzyszen branzowych, organizacji pracodawcow, zwigzkéw pracownikéw,
szkot, uczelni, instytucji prowadzacych ksztatcenie poza edukacja formalna,
przedsiebiorstw, rodzin, a takze poszczegdlnych ludzi. Wszystkie te podmioty
potrzebuja klarownych i stabilnych zasad wspétpracy. Dlatego tak wazne
wydaje sig, by w kolejnych latach strategiczne cele spoteczno-gospodarczego
kraju, w tym cele polityki uczenia sie przez cate zycie, zostaty jasno okreslone
i zakomunikowane, a takze powigzane z konkretnymi narzedziami ich realizacji oraz
zrédtami finansowania. Tylko w ten sposéb mozna zbudowac solidne fundamenty
pod wspotprace rozmaitych podmiotow.

Réwnolegle niezbedne jest podjecie dziatan wspierajagcych budowe
LSpoteczenstwa uczacego sie”, w ktdrym nie tylko istnieje powszechne zrozumienie
dla ciagtego zdobywania wiedzy i doskonalenia swoich umiejetnosci, ale przede

wszystkim osoby uczace sie sg obdarzane wysokim prestizem.
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