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Wprowadzenie

Wspodtczesna szkota funkcjonuje w warunkach rosngcej réznorodnosci spotecznej i kulturowej,
ktora staje sie codziennym kontekstem pracy nauczycieli. Obecnos¢ uczniéw i uczennic

o zréznicowanych doswiadczeniach jezykowych, edukacyjnych i kulturowych nie jest sytuacja
wyjatkowa, lecz stanowi coraz czesciej norme organizujaca zycie klasy. W takich warunkach
szczegolnego znaczenia nabieraja kompetencje pozwalajgce na rozumienie odmiennych
perspektyw oraz adekwatne reagowanie na sytuacje, w ktorych réznice w sposobie
interpretowania rzeczywistosci prowadzg do nieporozumien, napiec lub wykluczenia. Jedng

z kluczowych kompetencji w tym obszarze jest myslenie otwarte i elastyczne, rozumiane

jako zdolnos¢ do wychodzenia poza wtasny punkt widzenia, uwzgledniania alternatywnych

interpretacji oraz gotowos¢ do weryfikowania wtasnych przekonan w swietle nowych informacji.

Niniejszy materiat zostat przygotowany jako narzedzie wspierajgce osoby prowadzace
doskonalenie zawodowe nauczycieli, w szczegélnosci w formie rad szkoleniowych i warsztatéw
zespotowych. Jego celem jest nie tylko przekazanie wiedzy na temat mechanizmow
poznawczych zwigzanych z funkcjonowaniem uczniéw w sytuacjach réznorodnosci, ale

przede wszystkim umozliwienie nauczycielom przetozenia tej wiedzy na konkretne dziatania
dydaktyczne i wychowawcze. Opracowanie to stanowi rozwiniecie i praktyczne uzupetnienie
pozostatych materiatéw z serii Przyjazna Szkota poswieconych mysleniu otwartemu

i elastycznemu oraz mechanizmom poznawczym utrudniajgcym rozumienie innych. Podczas gdy
tamte opracowania koncentrujg sie przede wszystkim na wyjasnieniu podstaw teoretycznych
oraz prezentacji przyktadowych ¢wiczen do pracy bezposrednio z uczniami, ten materiat
przesuwa punkt ciezkosci na poziom pracy z nauczycielami jako grupg uczaca sie. Oznacza to,
ze proponowane tresci i aktywnosci zostaty dostosowane do specyfiki uczenia sie dorostych

oraz do realiéw funkcjonowania zespotéw nauczycielskich w szkole.

Istotnym zatozeniem materiatu jest traktowanie myslenia otwartego i elastycznego nie jako
dodatkowego elementu programu wychowawczego, lecz jako kompetencji, ktéra moze

i powinna by¢ rozwijana w toku codziennej pracy dydaktycznej, niezaleznie od nauczanego
przedmiotu. W tym sensie proponowane rozwigzania nie wymagajg tworzenia odrebnych
zaje¢, lecz polegajg na modyfikowaniu sposobu formutowania zadan, prowadzenia dyskusji,
interpretowania zachowan uczniéw oraz reagowania na pojawiajace sie w klasie wypowiedzi

i sytuacje spoteczne.
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Materiat opiera sie na kilku kluczowych zatozeniach, opisanych w publikacji Otwartos¢
i elastycznos¢ myslenia jako wsparcie adaptacji i integracji dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem

migracji. Przewodnik:

sposob, w jaki uczniowie rozumiejg zachowania innych osob, jest silnie uwarunkowany przez
mechanizmy poznawcze, ktére maja charakter powszechny, lecz w warunkach r6znorodnosci
moga prowadzi¢ do btednych interpretacji,

rozwijanie myslenia otwartego i elastycznego wymaga jednoczesnej pracy nad
kompetencjami poznawczymi (jak uczen mysli) oraz nad gotowosciag do ich wykorzystywania
(czy uczen chce uwzgledniac inne perspektywy),

nauczyciel odgrywa kluczowa role w modelowaniu sposobu myslenia i tworzeniu warunkow
sprzyjajacych dialogowi i uwzglednianiu réznorodnosci,

skuteczne dziatania edukacyjne w tym obszarze maja charakter systematyczny i sg osadzone

w codziennej praktyce szkolnej, a nie jednorazowych interwencjach.

W zwigzku z tym struktura materiatu zostata zaprojektowana tak, aby prowadzi¢ uczestnikow
szkolenia przez kolejne etapy pracy: od rozpoznawania mechanizméw poznawczych i analizy
sytuacji szkolnych, przez ¢wiczenie sposobdéw reagowania, az po projektowanie konkretnych
dziatan mozliwych do wdrozenia na lekcjach réznych przedmiotéw oraz w pracy wychowawczej.
Materiat moze stuzy¢ nie tylko poszerzeniu wiedzy nauczycieli, ale rowniez dostrzeganiu
wielowymiarowych zadan wynikajacych z wtasnej roli i odnoszacych sie do projektowania
srodowiska uczenia sie, w ktérym réznorodnosc¢ perspektyw staje sie zasobem, a nie zrédtem

trudnosci.

1. Jak korzystaé z materiatu?

Materiat ma charakter modutowy. To znaczy, ze moze by¢ wykorzystywany zaréwno jako spéjny
scenariusz catosciowego spotkania (np. szkolenia dla rady pedagogicznej), jak i jako baza
do wyboru pojedynczych elementéw dostosowanych do potrzeb konkretnej szkoty lub zespotu

nauczycielskiego.

Podstawowg przewidziang formg pracy jest rada szkoleniowa lub warsztat dla zespotu
nauczycieli lub wychowawcéw. Rekomendowany czas realizacji spotkania to 90-120 minut.

W zaleznosci od warunkéw organizacyjnych oraz doswiadczenia uczestnikow mozliwe jest
skrécenie lub rozbudowanie wybranych modutéw, jednak kluczowe znaczenie ma zachowanie

ogolnej logiki pracy opartej na sekwencji: wiedza — doswiadczenie - refleksja — zastosowanie.
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Ma to znaczenie ze wzgledu na praktyczny charakter proponowanych tresci. Nauczyciele
beda odnosi¢ omawiane zagadnienia do wtasnych doswiadczen zawodowych i dostrzegac
ich znaczenie w kontekscie codziennej praktyki szkolnej. Z tego wzgledu materiat zaktada
aktywne zaangazowanie uczestnikéw poprzez analize sytuacji, dyskusje, prace w grupach

oraz projektowanie wtasnych rozwigzan dydaktycznych.
Osoba prowadzaca szkolenie moze wykorzystac publikacje jako:

gotowy scenariusz spotkania, realizujac kolejne moduty w zaproponowanej kolejnosci,
zestaw wybranych ¢wiczen i aktywnosci, ktére uzupetniajg inne dziatania szkoleniowe,
inspiracje do projektowania wiasnych warsztatéw dostosowanych do specyfiki szkoty,
materiat wspierajacy prace zespotéw nauczycielskich w dtuzszej perspektywie (np. w ramach

spotkan zespotéw przedmiotowych lub wychowawczych).

Materiat zaktada, ze zmiana w obszarze rozwijania myslenia otwartego i elastycznego u uczniéw
wymaga systematycznego wprowadzania drobnych modyfikacji w sposobie prowadzenia

lekcji, formutowania zadan oraz reagowania na sytuacje spoteczne w klasie. Z tego wzgledu
szczegolnie istotne jest traktowanie proponowanych rozwigzan nie jako dodatkowego
obciazenia, lecz jako elementu, ktéry moze by¢ wtaczany w istniejace juz praktyki dydaktyczne.
Z perspektywy doswiadczen w prowadzeniu szkolen dla nauczycieli i wychowawcéw wazne

jest tez stworzenie przez osobe prowadzaca bezpiecznej przestrzeni do wymiany doswiadczen,
w ktorej nauczyciele moga swobodnie dzieli¢ sie watpliwosciami, trudnosciami i przyktadami

z whasnej praktyki, bez obawy przed ocena. Tego rodzaju klimat sprzyja nie tylko uczeniu sie, lecz

takze modeluje omawiang tu otwartos¢ na rozne perspektywy.

2. Dlaczego w szkole potrzebujemy pracy
z wieloma perspektywami?

Z perspektywy psychologii poznawczej sposéb, w jaki uczniowie rozumiejg zachowania innych
0s6b oraz interpretujg sytuacje spoteczne, nie ma charakteru obiektywnego ani neutralnego
(opisano to szczegétowo w publikacji Otwartos¢ i elastycznos¢ myslenia jako wsparcie adaptacji
i integracji dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem migracji. Przewodnik). Przyjmowana perspektywa
jest ksztattowana przez wczesniejsze doswiadczenia, wiedze, przekonania oraz uproszczone
strategie przetwarzania informacji, ktére pozwalaja szybko orientowac sie w ztozonej
rzeczywistosci. Mechanizmy te umozliwiaja sprawne podejmowanie decyzji i redukcje
obciazenia poznawczego, ale w sytuacjach wymagajacych uwzgledniania wielu punktow

widzenia moga prowadzi¢ do znieksztatcen i btedéw interpretacyjnych.
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2.1. Mechanizmy poznawcze utrudniajgce rozumienie innych

Wspomniane wyzej mechanizmy majg charakter powszechny i nie sg przejawem ztej woli

ucznidéw. W naturalny sposob wptywaja jednak na sposéb rozumienia innych ludzi i moga

prowadzi¢ do uproszczonych, a niekiedy niesprawiedliwych ocen. Ponizej przedstawiono

najczestsze mechanizmy poznawcze, ktére ujawniaja sie w sytuacjach szkolnych i moga

utrudnia¢ adekwatne rozumienie innych osob.

Tabela 1

Mechanizmy poznawcze i przyktady z praktyki szkolnej

jednoczesnym pomijaniu
czynnikow sytuacyjnych

Mechanizm Definicja Przyklad z praktyki szkolnej

Egocentryzm Tendencja do interpretowania Uczen zaktada, ze wszyscy rozumieja sytuacje czy

poznawczy rzeczywistosci z wiasnej informacje w taki sam sposéb jak on; nie bierze pod
perspektywy i traktowania jej uwage, ze kto$ moze interpretowac cos inaczej lub
jako oczywistej miec trudnos¢ jezykowa

Klasyczny bfad Wyjasnianie zachowan innych Uczen nie bierze udziatu w pracy grupowej i zostaje

atrybugji poprzez ich cechy, przy oceniony jako,leniwy’, mimo ze moze nie rozumie¢

polecenia lub obawiac¢ sie wypowiedzi

Stereotypizacja

Przypisywanie cech jednostce
na podstawie przynaleznosci do

grupy

Uczniowie komentuja zachowanie kolegi:,,oni tacy
sq’, odnoszac jednostkowe zachowanie do catej grupy
kulturowej

Myslenie
dychotomiczne
(,my —oni”)

Postrzeganie rzeczywistosci
w kategoriach przeciwstawnych

grup

W klasie tworzg sie podziaty na,naszych”i,innych’, co
zwieksza dystans, utrudnia wspotprace i integracje

Btad potwierdzenia

Poszukiwanie i interpretowanie
informacji w sposéb
potwierdzajacy wczesniejsze
przekonania

Uczen uznany za,niezaangazowanego” jest
postrzegany przez ten pryzmat nawet w sytuacjach,
gdy pracuje poprawnie

Zrédto: oprac. aut.

2.2. Konsekwencje dla funkcjonowania klasy

W kontekscie szkolnym dziatanie opisanych mechanizméw moze prowadzi¢ do szeregu

konsekwengji istotnych zaréwno dla procesu uczenia sig, jak i dla relacji rowiesniczych.

W szczegdlnosci sg to:

pojawianie sie nieporozumien wynikajacych z odmiennych interpretacji tej samej sytuacji,

wzrost napiec i konfliktow w sytuacjach, w ktérych réznice nie sa rozpoznawane ani nazywane,

utrwalanie uproszczonych przekonan i stereotypdw dotyczacych innych uczniow,
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ograniczanie kontaktu miedzy uczniami nalezacymi do réznych grup,

obnizenie poczucia przynaleznosci czesci uczniéw do klasy.

Szczegodlne znaczenie mechanizmy te majg w odniesieniu do uczniéw z doswiadczeniem
migracji. Réznice jezykowe, odmienne normy komunikacyjne czy inne doswiadczenia
edukacyjne moga sprawia¢, ze ich zachowania sg czesciej interpretowane w sposéb uproszczony
lub nieadekwatny, a ta sama sytuacja moze by¢ rozumiana na wiele sposobéw. W efekcie
uczniowie ci moga doswiadczac niezrozumienia, dystansu spotecznego, a niekiedy takze
wykluczenia z relacji rowiesniczych. Jednocze$nie mechanizmy te moga dziata¢ réwniez w druga
strone, tj. by¢ stosowane przez uczniéw przybytych do szkoty wobec uczniéw klasy przyjmujacej.
Uczniowie z doswiadczeniem migracji moga na przyktad formutowad uproszczone sady

na temat srodowiska, w ktérym sie znalezli, co dodatkowo utrudnia proces integracji.

2.3. Myslenie otwarte i elastyczne jako kompetencja szkolna

W odpowiedzi na opisane wyzwania szczegdlnego znaczenia nabiera rozwijanie myslenia
otwartego i elastycznego. W ujeciu operacyjnym jest to zdolnos¢ i gotowos¢ do uwzgledniania
réznych punktéw widzenia, poszukiwania alternatywnych wyjasnien oraz weryfikowania
wiasnych przekonan na podstawie dostepnych informacji. Kompetencja ta obejmuje dwa
powigzane komponenty. Pierwszy z nich ma charakter poznawczy i odnosi sie do tego, w jaki
sposob jednostka przetwarza informacje. Obejmuje on m.in. zdolno$¢ do generowania
alternatywnych interpretacji, analizowania argumentéw przeciwnych do tych faworyzowanych
czy zmiany perspektywy. Drugi komponent ma charakter motywacyjny i dotyczy gotowosci
do angazowania sie w tego typu procesy, w tym tolerancji niejednoznacznosci, otwartosci

na zmiane zdania oraz uznania wartosci réznych punktéw widzenia.

Z perspektywy funkcjonowania szkoty rozwijanie myslenia otwartego i elastycznego ma
znaczenie wielowymiarowe. Wspiera ono proces uczenia sie poprzez umozliwienie bardziej
ztlozonego rozumienia tresci, analizowania problemoéw oraz pracy z niejednoznacznoscia.
Jednoczesdnie odgrywa istotng role w ksztattowaniu relacji réwiesniczych, poniewaz sprzyja
rozumieniu odmiennych zachowan i ogranicza tendencje do pochopnych ocen. W tym sensie

jest warunkiem funkcjonowania uczniéw w zréznicowanym srodowisku szkolnym.
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3. Sytuacje szkolne wymagajace pracy z wieloma
perspektywami

Zrozumienie mechanizmoéw poznawczych stanowi istotny punkt wyjscia, jednak kluczowe
znaczenie dla praktyki szkolnej ma umiejetnosc rozpoznawania konkretnych sytuacji, w ktérych
mechanizmy te ujawniaja sie w codziennym funkcjonowaniu klasy. Sytuacje wymagajace pracy
z wieloma perspektywami pojawiaja sie w szkole regularnie i czesto maja charakter drobny,
codzienny. Sa to najczesciej momenty, w ktérych réwniez nauczyciel moze zauwazy¢ stosowane
przez siebie uproszczenia i btedy w mysleniu. Ponizej przedstawiono wybrane kategorie takich
sytuacji wraz z przyktadami oraz pytaniami, ktére moga wspierac refleksje nauczyciela dotyczaca

tego, jak rozumiec je bardziej kompleksowo i optymalnie reagowac.

3.1. Niejednoznaczne zachowanie uczniéw

Sa to sytuacje, w ktérych zachowanie ucznia lub uczennicy moze by¢ rozumiane na rézne
sposoby. W praktyce szkolnej bardzo czesto wymagaja one od nauczyciela szybkiej interpretacji,

co zwieksza ryzyko odwotania sie do uproszczonych schematéw poznawczych. Na przyktad:

uczen nie odpowiada na pytania nauczyciela lub unika kontaktu wzrokowego,

uczennica nie reaguje na zart rowiesnikow,

uczen nie angazuje sie w prace grupowa,

zachowanie ucznia odbiega od przyjetych norm (np. sposéb zwracania sie do nauczyciela,

dystans interpersonalny).

W takich sytuacjach szczegdlnie tatwo o interpretacje odwotujace sie do cech jednostki

(,nie chce”, ,nie jest zainteresowany’, ,jest niegrzeczny”), z pominieciem mozliwych czynnikéw
sytuacyjnych (np. trudnosci jezykowe, niepewnos¢, roznice kulturowe). Dlatego tez konieczna
jest refleksja nad mozliwymi przyczynami takich zachowan i ich interpretacja réwniez ze strony

nauczyciela. Pomocne moga by¢ pytania:

Jakie czynniki sytuacyjne moga wptywac na zachowanie ucznia?

Czy uwzgledniam perspektywe ucznia, ktéry funkcjonuje w innym kontekscie kulturowym
lub jezykowym?

Jakie sg mozliwe interpretacje tego zachowania?

Co wiem na pewno, a co jest mojg interpretacja?
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3.2. Sytuacje konfliktowe

Sytuacje konfliktowe stanowia naturalny element zycia klasy, szczegélnie w Srodowisku
zréznicowanym. Moga dotyczy¢ zarowno bezposrednich napie¢ miedzy uczniami, jak

i wypowiedzi o charakterze stereotypowym lub wykluczajagcym, na przyktad:

nieporozumienia w pracy grupowej (np. rézne oczekiwania co do sposobu dziatania),
komentarze uogdlniajace lub stereotypowe (,oni zawsze.. ., ,u nich tak jest”),
wykluczanie ucznia z aktywnosci grupowej,

napiecia wynikajace z réznic kulturowych lub jezykowych.

W tego typu sytuacjach uczniowie czesto interpretujg zachowania innych w sposéb uproszczony
i jednoznaczny, przypisujac im intencje lub cechy, ktére nie musza by¢ zgodne z rzeczywistoscia.

Do lepszego zrozumienia sytuacji pomocne mogaq by¢ nastepujace pytania:

Jakie interpretacje sytuacji przedstawiajg poszczegdlni uczniowie?
Czy konflikt wynika z rzeczywistej sprzecznosci intereséw, czy zodmiennych interpretacji?
Ktore perspektywy nie zostaty jeszcze uwzglednione?

W jaki sposdb moge pomodc uczniom zobaczy¢ sytuacje z punktu widzenia innych oséb?

3.3. Sytuacje dydaktyczne

Praca z wieloma perspektywami nie dotyczy wytacznie relacji spotecznych — stanowi istotny
element procesu dydaktycznego. Szczegdlnie widoczne jest to w sytuacjach, w ktorych nie
istnieje jedna poprawna odpowiedz lub mozliwe sg rézne interpretacje tego samego materiatu,

na przyktad wtedy gdy:

analizowane sg teksty literackie lub zrédta historyczne,
omawiane sg wydarzenia spoteczne i polityczne,
rozwigzywane sg problemy o charakterze dylematéw (np. etycznych, spotecznych),

praca bazuje na sprzecznych informacjach lub teoriach.

W tego typu sytuacjach nauczyciel moze wzmacniac albo ograniczac wielos¢
perspektyw w zaleznosci od tego, czy sam dopuszcza rézne interpretacje i zacheca do ich
uzasadniania, czy tez koncentruje sie wylacznie na jednej, ,whasciwej” odpowiedzi. Pomocne

nauczycielowi moga by¢ nastepujace pytania do refleks;ji:

Czy zadanie, ktére proponuje, dopuszcza wiecej niz jedng interpretacje?

Czy uczniowie maja mozliwo$¢ uzasadniania wtasnych stanowisk?
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Czy zachecam do analizowania roznych punktow widzenia, czy raczej do odtwarzania jednej
wersji wiedzy?

W jaki spos6b moge wykorzysta¢ niejednoznacznosc jako zasoéb edukacyjny?

3.4. Sytuacje wychowawcze i organizacyjne

Sytuacje wychowawcze i organizacyjne obejmuja dziatania zwigzane z funkcjonowaniem klasy
jako wspdlnoty. Wymagaja one uwzgledniania réznorodnych potrzeb, doswiadczen i punktéw

widzenia uczniéw. Ponizej przykfady:

wprowadzanie nowego ucznia do klasy,
ustalanie zasad wspétpracy i komunikacji,
organizowanie pracy w grupach,

reagowanie na sytuacje wykluczenia lub izolacji.

W takich sytuacjach istotne jest nie tylko rozpoznanie réznych perspektyw, ale takze stworzenie
przestrzeni, w ktorej moga one zostac¢ wyrazone i uwzglednione. Pomocne w pogtebieniu
swojego rozumienia wskazanych wyzej przyktadowych sytuacji mogg by¢ nauczycielowi lub

wychowawcy nastepujace pytania:

Czy zasady obowiazujace w klasie s zrozumiate dla wszystkich uczniéw, niezaleznie
od ich doswiadczen?

Czy uczniowie majg mozliwos¢ wspéttworzenia regut funkcjonowania klasy?

W jaki sposdb wspieram ucznidéw w adaptacji do nowych warunkow?

Czy zauwazam i reaguje na sygnaty wykluczenia lub izolacji?

4. Propozycja scenariusza rady szkoleniowej

Propozycja scenariusza zostata opracowana jako gotowy plan pracy dla osoby prowadzacej rade
szkoleniowa lub warsztat dla nauczycieli. W przebiegu zaktada sie stopniowe przechodzenie

od doswiadczenia i refleksji nad wiasnym sposobem myslenia do projektowania konkretnych
dziatann mozliwych do wdrozenia w praktyce szkolnej. Catos¢ zostata zaplanowana na okoto
90-120 minut, przy czym poszczegdlne moduty moga by¢ dostosowywane do warunkéw
organizacyjnych oraz liczebnosci grupy. Ostateczna decyzja dotyczaca zakresu i formy

korzystania z tego materiatu nalezy do konkretnego uzytkownika.
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4.1. Cele szkolenia

Celem szkolenia jest wspieranie nauczycieli w rozwijaniu kompetencji umozliwiajgcych prace

z wieloscig perspektyw w klasie. W szczegolnosci:

rozwijanie Swiadomosci mechanizméw poznawczych wptywajacych na sposéb
interpretowania zachowan uczniéw,

¢wiczenie sposobow reagowania na wypowiedzi stereotypowe i polaryzujace,
projektowanie dziatan dydaktycznych, ktore sprzyjajg rozwijaniu myslenia otwartego

i elastycznego.

Efektem szkolenia powinno by¢ nie tylko zwiekszenie sSwiadomosci uczestnikéw, ale takze

wypracowanie konkretnych rozwigzan mozliwych do zastosowania w pracy z uczniami.

4.2. Przebieg szkolenia

4.2.1. Modut 1. Wprowadzenie. Rézne perspektywy
Czas trwania: 10-15 minut.

Celem pierwszego modutu jest doswiadczenie przez uczestnikow sytuacji, w ktorej ta sama
informacja moze by¢ interpretowana na rézne sposoby. Ma to stworzy¢ punkt odniesienia dla

dalszej pracy oraz utatwic¢ przejscie do refleksji nad mechanizmami poznawczymi.

Prowadzacy rozpoczyna od krotkiego ¢wiczenia. Moze wykorzystac prosty bodziec
wieloznaczny, na przyktad zapis znaku nieskoriczonosci narysowanego w taki sposéb, ze nie jest
jednoznaczny, lub postuzy¢ sie krétkim opisem sytuacji, np.: ,Uczen podczas lekgji siedzi cicho,
nie zgtasza sie i nie nawigzuje kontaktu wzrokowego”. Uczestnicy proszeni sg o krotkag odpowiedz
na pytanie:,Co tu sie dzieje?”. Prowadzacy zapisuje rézne odpowiedzi na tablicy lub flipcharcie,
nie oceniajac ich trafnosci. Zwykle pojawiajg sie interpretacje odwotujace sie do cech ucznia
(np.,nie jest zainteresowany’, ,nie rozumie”, ,jest nieSmiaty”), ale takze takie, ktére uwzgledniaja

U

kontekst (np.,moze nie rozumie jezyka’,,moze boi sie odpowiedzi”).
Po zebraniu odpowiedzi prowadzacy inicjuje krotka dyskusje, zadajac pytania:

Skad wiemy, ze dana interpretacja jest trafna?
Czy wszystkie odpowiedzi odnoszg sie do tych samych danych?

Co w tej sytuacji jest faktem, a co interpretacja?

[BE PIB 11/21



Celem tej czesci nie jest udzielenie ,poprawnej odpowiedzi”, lecz uswiadomienie uczestnikom, ze

interpretacja sytuacji spotecznych jest procesem ztozonym i zaleznym od przyjetej perspektywy.

4.2.2. Modut 2. Mechanizmy poznawcze w praktyce
Czas trwania: 20-30 minut.

W tym module prowadzacy wprowadza syntetyczne wyjasnienie mechanizméw poznawczych,

odnoszac je bezposrednio do doswiadczen uczestnikdw z poprzedniego ¢wiczenia.

Zamiast rozbudowanego wyktadu zaleca sie krotkie omoéwienie kluczowych mechanizméw,
takich jak egocentryzm poznawczy, klasyczny bfad atrybucji, stereotypizacja czy btad
potwierdzenia, ilustrowane przyktadami z zycia szkolnego. Prowadzacy moze odwotywac sie
do odpowiedzi uczestnikéw zapisanych wczesniej, wskazujac, ktére z nich ilustrujg okreslone
mechanizmy. Prowadzacy zaprasza uczestnikow do ¢wiczenia polegajacego na rozpoznawaniu

uproszczen i btedéw.

Cwiczenie. Co tu sie dzieje?

Prowadzacy informuje uczestnikdw, ze otrzymaja krotkie opisy sytuacji szkolnych wraz

z typowymi interpretacjami. Ich zadaniem bedzie:

rozpoznanie, jaki mechanizm poznawczy moze stac za dang interpretacja,
wskazanie, co w tej sytuacji jest faktem, a co interpretacja,

zaproponowanie alternatywnego wyjasnienia zachowania ucznia.

Uczestnicy mogg pracowac¢ indywidualnie (np. z wykorzystaniem aplikacji Mentimeter), w parach
lub matych grupach (co jest rekomendowane przy pracy warsztatowej, cho¢ tez bardziej
czasochtonne). Zadaniem uczestnikéw jest zapoznanie sie z opisem sytuacji i zidentyfikowanie
mechanizmu poznawczego, ktéry jest w nich widoczny. Mozna to zrealizowad przy pomocy
karty pracy z tabelka zawierajaca opisy poszczegdlnych sytuacji, pytania o mechanizm, fakty,
interpretacje i alternatywne wyjasnienia. Mozna tez dokona¢ wspdlnej analizy poszczegdélnych
przypadkéw na forum i poprowadzi¢ dyskusje na temat mechanizméw poznawczych,
obejmujaca tez rozréznienie na fakty i interpretacje oraz alternatywne wyjasnienia. Opisy

sytuacji do wykorzystania w tym ¢wiczeniu podano ponizej.

Sytuacja 1. Ucznia z doswiadczeniem migracji dziwig zasady obowiazujace w klasie
(np. sposdb zwracania sie do nauczyciela), ocenia je jako,dziwne” lub ,nielogiczne”, poniewaz

odnosi je do norm obowigzujacych w swoim kraju pochodzenia.
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Sytuacja 2. Uczen z kraju przyjmujacego nie rozumie, dlaczego kolega z innego kraju nie
reaguje na zart i interpretuje to jako brak poczucia humoru lub niechec. Nie bierze pod
uwage, ze zart mogt by¢ niezrozumiaty jezykowo lub kulturowo.

Sytuacja 3. Uczen z Ukrainy podczas pracy w grupie nie wtacza sie aktywnie w dyskusje.
Pozostali uczniowie interpretuja to jako brak zaangazowania lub nieche¢ do wspoétpracy
(,on po prostu nie chce nic robi¢”). Tymczasem uczen ten moze nie rozumiec wszystkich
wypowiedzi lub obawiac sie popetnienia btedu jezykowego.

Sytuacja 4. Uczen z Ukrainy ocenia kolege z klasy jako ,niemitego” lub ,zamknietego”,
poniewaz ten nie podejmuje rozmowy. Pomija przy tym mozliwe czynniki sytuacyjne

(np. nieSmiatos¢, brak doswiadczenia w kontaktach miedzykulturowych, obawe przed
powiedzeniem czegos niewtasciwego), przypisujac zachowanie trwatym cechom tej osoby.
Sytuacja 5. Uczniowie komentujg zachowanie kolezanki z innego kraju: ,u nich dziewczyny
sq takie ciche” lub ,oni sie tak zawsze zachowujg’, przypisujac jej indywidualne cechy catej
grupie kulturowe;j.

Sytuacja 6. W innej sytuacji uczen z doswiadczeniem migracji formutuje uproszczony

sad o swoich réowiesnikach, np.,Polacy nie lubig obcokrajowcow’, opierajac sie na kilku
trudnych doswiadczeniach. W efekcie moze unika¢ kontaktu z innymi uczniami, zwiekszajac
dystans spoteczny.

Sytuacja 7. W klasie tworzg sie nieformalne podgrupy:,nasi”i,oni”. Uczniowie méwig np.,oni
zawsze siedzag razem” albo,my robimy to inaczej’, podkreslajac roznice zamiast podobienstw.
Sytuacja 8. Uczen z doswiadczeniem migracji moze silniej identyfikowac sie z wasng grupa
narodowgq i dystansowac wobec klasy (,u nas jest lepiej”, ,wy robicie to Zle”), co jest proba
ochrony wilasnej tozsamosci, ale jednoczes$nie utrudnia integracje.

Sytuacja 9. Uczen kilkukrotnie nie odrabia pracy domowej. Nauczyciel lub rowiesnicy
zaczynajq interpretowac kazde kolejne zachowanie przez pryzmat wczes$niejszego
przekonania (,on jest nieodpowiedzialny”), ignorujac sytuacje, w ktorych uczen

pracuje poprawnie.

Sytuacja 10. Uczen z doswiadczeniem migracji zaktada, ze inni go nie akceptuja. Kiedy ktos
nie odpowiada na jego pytanie lub nie zaprasza go do grupy, traktuje to jako potwierdzenie
tej tezy, pomijajac inne mozliwe wyjasnienia (np. nieuwage, przypadek, wczeéniejsze

ustalenia w grupie).

Po wykonaniu zadania prowadzacy krétko podsumowuje, kierujac refleksje uczestnikow

na to, jak szybko przechodzimy od obserwacji do oceny, jak rzadko uwzgledniamy kontekst

sytuacyjny. Mozna tez zada¢ pytania o to, ktére sytuacje byty najbardziej oczywiste, w ktérych

najtrudniej byto znalez¢ alternatywne wyjasnienie. Istotne jest réwniez to, ze pewne sytuacje sg
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przestrzenia, gdzie ujawnia sie kilka rodzajow btedow jednoczesnie. Na przyktad stereotypizacja
czesto wystepuje w parze z mysleniem dychotomicznym i dzieleniem swiata spotecznego

na kategorie,,my”i,oni", a btad atrybucji moze wspétwystepowac z btedem potwierdzenia. Jesli
to nie wybrzmiato wczeséniej, prowadzacy powinien podkresli¢ pewng uniwersalng wiasciwosc
opisywanych mechanizmoéw - dziatajg one tak samo w przypadku nauczycieli i uczniéw. Moze
tez zadac uczestnikom pytania o to, w jakich sytuacjach szkolnych najczesciej pojawiaja sie
trudnosci interpretacyjne i kiedy najtatwiej przypisa¢ uczniowi ceche zamiast zastanowic sie
nad kontekstem. W ten sposéb uczestnicy beda mogli tatwiej odnies¢ omawiane mechanizmy

do realiow pracy nauczycieli.

Zadanie mozna rozszerzy¢, proszac uczestnikdéw o to, by do wybranych sytuacji dodali
mozliwg reakcje nauczyciela, ktéra uwzglednia wielo$¢ perspektyw, co pozwoli przejs¢ ptynnie

do modutu szkolenia poswieconego reagowaniu na takie wydarzenia (modut 4).

4.2.3. Modut 3. Analiza sytuacji szkolnych
Czas trwania: 15-20 minut.

Celem modutu jest uswiadomienie uczestnikom, ze bez pogtebionej wiedzy na temat

uwarunkowan danych zachowan i sytuacji nie mozliwe jest optymalne reagowanie na nie.

Uczestnicy dzieleni sa na mate grupy (3-4 osoby). Kazda grupa otrzymuje opis jednej sytuacji

szkolnej. Przyktadowe opisy:

Sytuacja 1. Uczen z doswiadczeniem migracji podczas pracy w grupie nie zabiera gtosu,
mimo ze grupa zacheca go do udziatu.

Sytuacja 2. Uczennica nie wykonuje zadania i oddaje pustg kartke, mimo wczesniejszych
wyjasnien nauczyciela.

Sytuacja 3. W klasie pojawiajg sie nieformalne podziaty — uczniowie z doswiadczeniem

migracji czesto siedzg razem i spedzajg przerwy we wtasnym gronie.

Zadaniem grup jest przeanalizowanie sytuacji pod katem ich mozliwych interpretacji oraz
rozwazenie, jakie czynniki sytuacyjne moga miec tu znaczenie. Uczestnicy rozwazaja, jak mozna
zareagowac jako nauczyciel. Po zakoniczeniu pracy grupy prezentujg swoje wnioski i wymieniajg
sie doswiadczeniami. Prowadzacy podsumowuje, zwracajac uwage na réznorodnosc
interpretacji i znaczenie uwzgledniania kontekstu oraz to, ze bez pogtebionej wiedzy

o potrzebach uczniéw nie jest mozliwa trafna ocena istoty problemu.
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4.2.4. Modut 4. Reagowanie na wypowiedzi uczniéw bazujace
na stereotypach i polaryzujace

Czas trwania: 20 minut.

Celem tego modutu jest rozwijanie konkretnych umiejetnosci reagowania na wypowiedzi uczniéw,
ktore maja charakter stereotypowy, polaryzujacy lub upraszczajacy rzeczywisto$¢ spoteczna.
Kluczowe jest tutaj pokazanie nauczycielom, ze sposdb reakgji nie tylko zatrzyme zachowania

i komentarze niepozadane, ale rGwniez modele sposdb komunikacji i myslenia uczniow.

Prowadzacy wprowadza prosty schemat reagowania obejmujacy cztery kroki: zatrzymanie
wypowiedzi, nazwanie problemu, zadanie pytania otwierajgcego oraz poszerzenie
perspektywy. Prowadzacy prezentuje model krok po kroku (Zatrzymaj — Nazwij — Zapytaj —
Poszerz), np. zapisujac go na tablicy, a nastepnie omawia kolejne etapy z wykorzystaniem

konkretnych przyktadow.

Krok 1. Zatrzymanie wypowiedzi

Na tym etapie nauczyciel sygnalizuje, ze dana wypowiedz wymaga uwagi. Kluczowe jest, aby
zrobi¢ to spokojnie i bez oceniania osoby ucznia. Chodzi o zatrzymanie automatycznego toku

rozmowy, a nie o skarcenie ucznia. Na przyktad:

Zatrzymajmy sie na chwile przy tym, co powiedziates.
Poczekajmy chwile, to wymaga doprecyzowania.

To jest wazne, chcial(a)bym sie do tego odniesc.

Warto zwréci¢ uwage uczestnikdw na czesty btagd — pomijanie wypowiedzi lub szybkie
przechodzenie dalej. Taka reakcja stanowi dla uczniéw nieformalne przyzwolenie na dang

wypowiedz.

Krok 2. Nazwanie problemu

Na tym etapie nauczyciel wskazuje, co w wypowiedzi jest problematyczne. Wazne, by zrobic to,
odnoszac sie do tresci wypowiedzi ucznia, nie do jego osoby. Przejawia sie to w uzywaniu jezyka

opisowego (wskazujacego na fakty dotyczace konkretnej wypowiedzi), a nie oceniajacego. Przyktady:

To, co méwisz, brzmi jak uogdlnienie dotyczace catej grupy.
Stysze tu przypisanie pewnej cechy wszystkim osobom z tej grupy.

To zdanie moze prowadzi¢ do uproszczonego spojrzenia na sytuacje.
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Samo stwierdzenie To nietadnie” albo ,Tak nie mowimy’, cho¢ najprostsze z perspektywy

nauczyciela, zamyka rozmowe i nie rozwija myslenia.

Krok 3. Pytanie otwierajace

Ten etap to kluczowy element catej procedury reagowania. Nauczyciel prowokuje uczniow
do namystu i nie podaje odpowiedzi, tylko zacheca do refleksji. Pytanie otwierajace powinno
kierowac uwage na dane doswiadczenie i zachecac do zastanowienia sie nad nim. Powinno tez

miec¢ charakter otwarty, tzn. mie¢ wiele réznych mozliwych odpowiedzi, na przyktad:

Na jakiej podstawie tak myslisz?
Czy masz doswiadczenia, ktére prowadza do takiego wniosku?
Czy zawsze tak jest, czy moze znasz wyjatki?

Jak ktos z tej grupy, o ktérej wspomniate$, mégtby odpowiedzie¢ na to zdanie?

Krok 4. Poszerzenie perspektywy

Na tym etapie nauczyciel pomaga uczniom zobaczy¢ sytuacje z innych punktéw widzenia.
Moze to zrobi¢ poprzez zaproszenie innych uczniéw do dyskusji, zaproponowanie alternatywy,

odniesienie do kontekstu. Przyktady:

Zastandwmy sieg, jakie moga byc¢ inne wyjasnienia tej sytuacji.
Czy ktos widzi to inaczej?
Jak to moze wygladac z perspektywy tej osoby lub innych?

Jakie czynniki sytuacyjne moga tu mie¢ znaczenie?

Po omoéwieniu modelu uczestnicy pracujg w matych 3-4-osobowych grupach lub w parach

nad konkretnymi przyktadami wypowiedzi uczniéw, np.:

,Oni sie nigdy nie dostosujg”.
,Polacy sg tacy..."

.10 bez sensu, oni i tak tego nie zrozumiejq”

Zadaniem uczestnikéw jest przygotowanie mozliwej reakcji nauczyciela wg poznanego modelu
Zatrzymaj — Nazwij — Zapytaj — Poszerz, ktéra: nie zawstydza ucznia, zatrzymuje wypowiedz,
a jednoczesnie otwiera przestrzen do refleksji. Po wykonaniu zadania wybrane grupy odczytuja swoje

propozycje, a prowadzacy komentuje je, wskazujgc ich mocne strony oraz mozliwe modyfikacje.

Ponizej podano kilka przyktadow wraz z modelowymi odpowiedziami (dla prowadzacego).

[BE PIB 16/21



Przykiad 1
Uczen:,Oni sie nigdy nie dostosujq”.
Reakcja nauczyciela:

Zatrzymajmy sie na chwile przy tym zdaniu.
To brzmi jak bardzo ogdélna ocena catej grupy.
Na jakiej podstawie tak myslisz?

Czy znasz osoby z tej grupy, ktére funkcjonuja inaczej?
Przyktad 2
Uczen:,Polacy sg niemili dla obcokrajowcow”.
Reakcja:

To wazna wypowiedz, przyjrzyjmy sie jej.
To jest uogolnienie dotyczace catej grupy.
Jakie sytuacje sprawity, ze tak myslisz?

Czy mozliwe sa tez inne doswiadczenia?
Przykiad 3
Uczen:,On nic nie robi, bo mu sie nie chce”.
Reakcja:

Zatrzymajmy sie przy tej ocenie.
To jest przypisanie cechy tej osobie.
Co dokfadnie widzieliscie, ze tak to interpretujecie?

Jakie inne wyjasnienia tego zachowania sg mozliwe?
Przykiad 4
Uczen:,Oni zawsze siedzg razem”.
Reakcja:

Zatrzymajmy sie przy tym spostrzezeniu.
To zdanie sugeruje pewien podziat na grupy.
Jak myslisz, z czego to moze wynikac?

Jak mogtoby to wygladac z ich perspektywy?
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4.2.5. Modut 5. Projektowanie zadan dydaktycznych
Czas trwania: 30-45 minut.

Celem tego modutu jest przetozenie wczesniej oméwionych zasad na konkretne dziatania
dydaktyczne. Uczestnicy poznaja typy zadan rozwijajacych myslenie otwarte i elastyczne,

a nastepnie projektujg wiasne aktywnosci mozliwe do wdrozenia na prowadzonych przez
siebie lekcjach. Prowadzacy rozpoczyna od krétkiego uporzadkowania wiedzy, zaznaczajac

ze przechodzi do kolejnego etapu - jak tworzy¢ zadania dydaktyczne, ktore rozwijajag myslenie
otwarte i elastyczne. Nastepnie wprowadza (w formie skrétowej, np. na slajdzie) pie¢ typow
zadan, ktorych zatozenia i przyktady zostaty opisane w publikacji Otwartosc i elastycznos¢
myslenia jako wsparcie adaptadji i integracji dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem migracji.

Przewodnik):

zadania oparte na konflikcie wartosci,

zadania kontrfaktyczne (,co by byto, gdyby..."),
zadania uwzgledniajgce kontekst kulturowy,
zadania metapoznawcze (,skad to wiesz?”),

debata i argumentacja.

W przypadku szkolenia dla nauczycieli przedmiotéw wazne jest podkreslenie, ze nie
chodzi o tworzenie dodatkowych ¢wiczen, ale o modyfikowanie juz istniejgcych zadan
wykorzystywanych w czasie zajec tak, aby wymagaty od ucznidéw elastycznosci myslenia
i przyjmowania lub poznawania réznych perspektyw, a nie tylko odtwarzania wiedzy.
Prowadzacy moze podzieli¢ nauczycieli tak, by pracowali w grupach przedmiotowych
(np. historycy, nauczyciele jezyka, biolodzy; humanisci, przedstawiciele nauk

przyrodniczych itp.). Chodzi o to, zeby mogli nawzajem sobie pomagac lub sie inspirowac.
Krok 1. Wlasny temat lekcji

Prowadzacy prosi nauczycieli, aby wybrali konkretny temat lekgji, ktory aktualnie realizuja

ze swoimi uczniami lub beda realizowaé w najblizszym czasie.

Krok 2. Typowe zadanie

Nastepnie nauczyciele wybierajg typowe zadanie, ktére realizujg przy tym temacie, a nastepnie
decyduja, czy ma ono jedng czy wiele poprawnych odpowiedzi, czy wymaga gtéwnie

odtworzenia wiedzy, czy jest mozliwosc interpretacji lub dyskusji. Celem tego etapu jest
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uswiadomienie nauczycielom, ze wiele zadan szkolnych nie uruchamia proceséw zwigzanych

z mysleniem otwartym.

Krok 3. Modyfikacja zadania

Prowadzacy prosi, by uczestnicy przeksztatcili to typowe zadanie tak, aby wymagato od uczniow
rozwazenia roznych mozliwosci, uzasadniania stanowiska, wyjscia poza jedna interpretacje.

Uczestnicy pracujg w matych grupach (2-4 osoby) lub indywidualnie.

Jesli jest problem z zadaniem (nie da sie go przeformutowac, bo ma charakter zamkniety, lub
nauczyciele mocno przeciwstawiajg sie modyfikacjom) mozna wykorzysta¢ podany ponizej

zestaw typowych zadan.

1. Konflikt wartosci

Przeksztat¢ temat w dylemat wymagajacy wyboru miedzy sprzecznymi wartosciami.
Przyktad (biologia): Opisz mozliwosci terapii genowe;j.

Po modyfikacji: Czy powinnismy edytowa¢ genomy ludzkich embrionéw, aby wyeliminowac
choroby dziedziczne, ryzykujac powstanie ,dzieci na zamdwienie” i trwate zmiany w puli

genowej ludzkosci?

2. Zadanie kontrfaktyczne

Dodaj pytanie: co by byto, gdyby...
Przyktad (fizyka): Wyjasnij zjawisko grawitacji.
Po modyfikacji: Co by sie stato, gdyby nie istniata grawitacja?

3. Kontekst kulturowy

Dodaj perspektywe innej grupy lub kraju.
Przyktad (jezyk polski): Zycie i twdrczosé Adama Mickiewicza.
Po modyfikacji: Adam Mickiewicz — wieszcz polski czy litewski? Jak na to pytanie

odpowiedziataby kazda ze stron?

4. Metapoznanie

Dodaj pytania o zrédta wiedzy.

Przyktad (matematyka): Oblicz obwdéd prostokata o bokach 3 cmii 5 cm.

Po modyfikacji: Dlaczego do obliczenia obwodu prostokata dodates wszystkie boki,

a do obliczenia pola pomnozytes tylko dwa z nich? Jakie rozumienie tych pojec cie do tego

doprowadzito? Skad wiemy, ze to jest prawda? Jakie sg zrodta?
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5.Debata

Zamien zadanie w teze do dyskusji.
Przyktad (historia): Opisz skutki powstania warszawskiego.
Po modyfikacji: Czy powstanie warszawskie byto bardziej korzystne czy szkodliwe dla

mieszkancow Warszawy?

Wybrane osoby lub grupy prezentujag swoje zadania. Prowadzacy moderuje dyskusje, zadajac
pytania o to, co w tym zadaniu uruchamia myslenie ucznidw, jakie trudnosci moga sie pojawic,
jak nauczyciel moze wesprzec uczniéw w trakcie jego realizacji. Wazne jest wzmacnianie
réznorodnosci pomystéw, a nie ocenianie ich ,poprawnosci”. Na zakonczenie warto podkresli¢,
ze rozwijanie myslenia otwartego i elastycznego nie polega na dodatkowym ¢wiczeniu, ale

na drobnych modyfikacjach w sposobie pracy. Kazdy temat moze sta¢ sie okazjg do pracy

z wieloma perspektywami, jesli zadane zostang witasciwe pytania.

4.2.6. Modut 6. Planowanie wdrozenia
Czas trwania: 10-15 minut.

Ostatni modut szkolenia ma charakter podsumowujacy i wdrozeniowy. Jego celem jest
przetozenie doswiadczen na konkretne dziatania. Prowadzacy zacheca uczestnikow

do indywidualnej refleksji nad tym, jakie jedno dziatanie moga wprowadzi¢ na swoich lekcjach
w najblizszym czasie oraz w jakiej sytuacji moga zareagowac inaczej niz dotychczas. Nastepnie
uczestnicy moga podzieli¢ sie swoimi pomystami w parach lub na forum grupy. Warto,

aby prowadzacy zakonczyt szkolenie podkresleniem, ze nawet niewielkie zmiany w sposobie
prowadzenia lekgcji i reagowania na sytuacje spoteczne moga miec istotne znaczenie dla

funkcjonowania uczniéw w klasie.
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