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WSTEP

.[...] Panstwa-Strony beda chronic i popierac realizacje prawa do pracy, rowniez tych
0s0b, ktdre stang sie niepetnosprawne w okresie zatrudnienia, poprzez podjecie

odpowiednich krokéw, w tym na drodze ustawodawczej, miedzy innymi w celu:

(a) zakazania dyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ w odniesieniu
do wszelkich kwestii dotyczacych wszystkich form zatrudnienia, w tym warunkéw
rekrutacji, przyjmowania do pracy i zatrudnienia, kontynuacji zatrudnienia, awansu

zawodowego oraz bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy,

(b) ochrony praw o0séb niepetnosprawnych, na zasadzie réwnosci z innymi
osobami, do sprawiedliwych i korzystnych warunkéw pracy, w tym do réwnych
szans i jednakowego wynagrodzenia za prace jednakowej wartosci, bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy, wtgczajac w to ochrone przed molestowaniem

i zadosc¢uczynienie za doznane krzywdy”

Art. 27, ust. 1 Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych (2006).

W dynamicznie zmieniajgcym sie $wiecie, w ktérym postepujaca cyfryzacja oraz dazenie

do budowania spoteczenstwa otwartego stajg sie priorytetem, edukacja zawodowa os6b

z niepetnosprawnoscia intelektualng nabiera szczeg6lnego znaczenia. W takim spoteczenstwie
kazdy, niezaleznie od ptci, pochodzenia, miejsca zamieszkania lub niepetnosprawnosci, powinien
mie¢ mozliwos¢ realizowania swoich praw obywatelskich. Osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng czesto jednak spotykaja sie z dyskryminacjg wynikajaca z ograniczonego dostepu
do rynku pracy. Przyczyny tego sg ztozone i obejmujg zaréwno uprzedzenia spoteczne, jak

i brak skutecznych form edukacji zawodowej, co zostanie szczegétowo omédwione w dalszych
analizach. Niniejsza ekspertyza ma na celu przedstawienie najnowszych i sprawdzonych

w praktyce miedzynarodowych rozwigzan wspierajacych edukacje zawodowa 0sob

z niepetnosprawnoscia intelektualna. W analizie oméwiono wypracowane na swiecie dobre
praktyki, ktére moga byc inspiracja, cho¢ nalezy dostosowac je do uwarunkowan lokalnych.
Skoncentrowano sie na znaczeniu edukacji zawodowej jako integralnej czesci inkluzji spotecznej
w sSwietle miedzynarodowych standardéw i badan oraz uwzgledniono ocene skutecznosci

konkretnych propozyciji.
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W pierwszej czesci oméwiono:

e wybrane teoretyczne podstawy, definicje i analize pojec, takich jak: niepetnosprawnosc
intelektualna, edukacja zawodowa, rehabilitacja, samodzielnos¢ zawodowa i wsparcie
- w ujeciu miedzynarodowym (m.in. WHO, UNESCO, ICF); zwrécono uwage na réznice

terminologii i konsekwencje ich wdrozenia w réznych krajach;

e rozwdj teorii ksztattujgcych edukacje zawodowg 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng
uwzgledniajacych podejscia integracyjne i inkluzyjne oraz wyniki badan efektywnosci tych

strategii w kontekscie poprawy samodzielnosci zawodowej i spotecznej;

e znaczenie edukacji zawodowej w inkluzji spotecznej, w tym jej role jako narzedzia
do zwiekszania samodzielnosci, zmniejszania marginalizacji oraz poprawy jakosci zycia oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Druga cze$¢ ekspertyzy dotyczy miedzynarodowych rozwigzan systemowych edukacji
zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna, m.in. w: Stanach Zjednoczonych
(programy: Supported Employment, Community-Based Instruction, Transition Programs),
Kanadzie (Employment and Social Development Canada) i w niektérych krajach europejskich,
m.in. Niemczech, Holandii i Szwecji. Przeprowadzono analize ich efektywnosci, kosztow

implementacji oraz wskaznikéw zatrudnienia.

W trzeciej czesci przedstawiono:

® nowoczesne propozycje edukacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng,
w tym innowacje cyfrowe, np. aplikacje mobilne, platformy e-learningowe, oraz modele
dostosowania miejsc pracy, np.: Job Coach, Work-Based Learning;

e srodki wspomagajace zatrudnienie, takie jak: zachety finansowe dla pracodawcéw,
pomoc prawna i programy przygotowania do zatrudnienia oparte na doswiadczeniach

miedzynarodowych.

Ostatnia czesc to rekomendacje dla Polski, w tym analiza wybranych barier systemowych,
kulturowych i organizacyjnych ograniczajacych efektywnos¢ edukacji zawodowej, a takze
propozycje strategii wdrozeniowych, takich jak rozwéj kompetencji kadry lub zmiany polityczne
i finansowe. Zwrécono uwage na potrzebe i wyzwanie, jakim jest adaptacja miedzynarodowych

rozwigzan do polskich realiéw.

Ekspertyze zamyka podsumowanie, w ktérym wskazano role edukacji zawodowej
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng w budowaniu inkluzywnego spoteczenstwa.
Zaznaczono réwniez, jak wiele pozostaje do zrobienia, zarébwno na poziomie krajowym, jak

i miedzynarodowym.
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CZESC |
Wybrane najnowsze teoretyczne podstawy

i definicje edukacji zawodowej os6b
z niepetnosprawnoscia intelektualna

1.1. Wybrane definicje i podstawowe pojecia

Artykut 27 Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych z 2006 roku, ratyfikowanej przez
Polske w 2012 roku, ma tytut Praca i zatrudnienie i odnosi sie do sytuacji zawodowej oséb
z niepetnosprawnoscia (w tym z niepetnosprawnoscia intelektualna). Artykut daje prawo kazdej

jednostce do pracy i do zycia w ,,otwartym” spoteczenstwie:

,Panstwa-Strony uznaja prawo osob niepetnosprawnych do pracy, na zasadzie rownosci z innymi
osobami; obejmuje to prawo do mozliwosci zarabiania na zycie poprzez prace swobodnie
wybrang lub przyjeta na rynku pracy oraz w otwartym, integracyjnym i dostepnym dla oséb

niepetnosprawnych srodowisku pracy [...]"

Przez lata definicje w obszarze edukacji i rehabilitacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng ewoluowaty, odzwierciedlajgc zmieniajgce sie podejscie do samego pojecia
niepetnosprawnosci, funkcjonowania jednostek oraz ich zréznicowanych potrzeb

i mozliwosci. Transformacja ta oznacza przejscie od modelu opieki catosciowej, czesto

opartej na wyréwnywaniu deficytéw, do modelu wsparcia uwzgledniajgcego indywidualne
potrzeby, potencjat oraz zdolnosci jednostki (Schalock, Luckasson, Tassé, 2021; Schalock,
2011). Wazna dla tej zmiany jest redefinicja terminologii pokazujgca nowe myslenie o osobach
z niepetnosprawnoscia intelektualna. We wspotczesnym podejsciu unika sie pejoratywnych
okreslen skoncentrowanych wytacznie na ograniczeniach, a uzywa sie terminéw akcentujacych
mozliwosci, zasoby i podmiotowos¢ jednostek. Jest to krok ku zmianie percepcji spotecznej

i budowaniu otwartego srodowiska wspierajacego inkluzje.

Jednoczes$nie zmianie ulegto takze rozumienie edukacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Nie jest ona juz postrzegana wytacznie jako formalnie opracowany program
ksztatcenia, lecz jako proces obejmujacy przygotowanie do zatrudnienia, wiaczenie w rynek
pracy oraz utrzymanie zatrudnienia. Sukces tego procesu zalezy od wspétpracy wielu
podmiotéw i od tworzenia warunkéw umozliwiajacych rzeczywistg integracje w srodowisku

zawodowym (Adigun, Nzima, 2021; Dudley, Nicholas, Zwicker, 2015).
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Cel edukacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng wykracza poza realizacje
wybranych programéw. Gtéwng ideg jest budowanie spoteczenistwa otwartego i inkluzyjnego,
w ktérym kazda osoba, niezaleznie od poziomu sprawnosci, ma mozliwo$¢ korzystania ze

swojego potencjatu i uczestniczenia w zyciu spotecznym i zawodowym na rownych prawach.

1.1.1. Niepetnosprawnos¢ intelektualna

Przez dtugi czas tradycyjnie uzywano wszedzie (na $wiecie i w Polsce) sformutowania
Luposledzenie umystowe”, a w literaturze anglojezycznej dominowato okresélenie mental
retardation. Obecnie termin ten ewoluowat do powszechnie uzywanej,niepetnosprawnosci
intelektualnej” (ang. intellectual disability). Wspbtczesnie, zarowno w Polsce, jak i na swiecie,
zalecane jest uzywanie sformutowania ,osoba z niepetnosprawnoscia intelektualnga’,
poniewaz podkresla on podmiotowos¢ i autonomie jednostki. W jezyku angielskim uzywa

sie sformutowania person with intelectual disability, a nie jak niegdys disabled person
(Schalock, Luckasson, Shogren, 2007; Vehmas, 2004). Zmiana terminologii to nie tylko kwestia
uzywanegdo jezyka, ale takze sposobu myslenia i méwienia, zaréwno w dyskursie naukowym,
jak i spotecznym. Badania wskazuja, ze niepetnosprawnosc jest jedna z wielu cech cztowieka,
pewnym ograniczeniem w funkcjonowaniu, ale niedefiniujagcym (Finlay, Lyons, 2005; Snell,
Voorhees, 2006). W Polsce badania na ten temat prowadzity Agnieszka Zyta i Katarzyna
Cwirynkato (2013), ktére analizowaty narracje oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna,

ze osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna pragna by¢ postrzegane jako petnoprawni
cztonkowie spoteczenstwa, a nie tylko przez pryzmat swojej niepetnosprawnosci. Podobne
obserwacje przedstawili Schalock, Luckasson i Tassé (2021), ktorzy ukazali historyczne zmiany
w postrzeganiu i terminologii zwigzanej z niepetnosprawnoscia intelektualna. Autorzy réznych
opracowan na ten temat zauwazajg, ze zmiana terminologii jest determinantem usuniecia
stygmatyzacji i sprzyja promowaniu bardziej catosciowego podejscia do cztowieka. Z uwagi
na liczne publikacje w tym zakresie, podjeto prébe ukazania ewolucji pojecia, z uwzglednieniem

wybranych okresow (zob. tabela 1).
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Tabela 1.

Ewolucja definicji niepetnosprawnosci intelektualnej

Okres

Poczatek

XX w.

1913-1927

1942

1959

1973

Lata
50.-70.
XX w.

1992

1994

1994~
obecnie

Autor

Emil Kraepelin

Mental Deficiency
Act

Edgar A. Doll

Rick Heber,
American
Association on
Mental Deficiency
Herbert J.
Grossman

Maria
Grzegorzewska,
Ignacy Wald

ICD-10 (WHO)

DSM-IV (APA)

DSM-5 (2013),
ICD-11 (2022)

Kluczowe elementy definicji

zaburzenia rozwoju psychicznego
uwarunkowane przede wszystkim
czynnikami organicznymi

stan zahamowania lub niepetnego
rozwoju umystu przed 18. rokiem
zycia, spowodowany czynnikami
wrodzonymi, choroba lub urazem
niedojrzatos$¢ spoteczna wynikajaca

z zahamowania rozwoju inteligencji,
o podtozu dziedzicznym lub nabytym,
ktora jest nieodwracalna

funkcjonowanie intelektualne ponizej
przecietnej (o jedno odchylenie
standardowe), z zaburzeniami

W uczeniu sie i adaptacji spotecznej
funkcjonowanie intelektualne
ponizej normy (o dwa odchylenia
standardowe), z ograniczeniami
adaptacyjnymi i granica wieku
rozwojowego do 18. roku zycia
dzieci z niepetnosprawnoscia
intelektualng maja zdolnosci

do rozwoju i usprawnienia;
potrzeba indywidualnego podejscia
w diagnostyce i terapii

obnizony poziom funkcjonowania
intelektualnego oraz ograniczenia
w przystosowaniu w co najmniej
dwéch obszarach, ujawnione przed
18. rokiem zycia

istotnie nizszy poziom
funkcjonowania intelektualnego
(IQ < 70) z ograniczeniami

w przystosowaniu spotecznym

i samoobstudze, ujawniony przed 18.
rokiem zycia

deficyty w funkcjonowaniu
intelektualnym i adaptacyjnym;
definicja uwzgledniajaca szeroki
model biopsychospoteczny

Znaczenie i zmiana podejscia

podejscie medyczne, koncentrujace
sie przede wszystkim

na biologicznych aspektach
funkcjonowania - ograniczenie
podejscie medyczne, wprowadzajace
wiek metrykalny jako kluczowe
kryterium diagnostyczne

uwzglednienie spotecznych aspektow
niepetnosprawnosci intelektualnej;
wprowadzenie kryteriéw
funkcjonalnych, np. niedojrzatos¢
spoteczna

integracja aspektéw intelektualnych

i adaptacyjnych; podkreslenie roli
Srodowiska w diagnozie i wsparciu

precyzyjne kryteria diagnostyczne;
podkreslenie znaczenia ograniczen
adaptacyjnych

dynamiczne podejscie pedagogiczne
uwzgledniajace potencjat rozwojowy
i role srodowiska w procesie
rewalidacji

globalna klasyfikacja integrujaca
aspekty intelektualne i adaptacyjne,
stosowana w systemach ochrony
zdrowia na catym Swiecie

usystematyzowanie kryteriéw

w ramach DSM; nacisk

na przystosowanie w codziennym
funkcjonowaniu

zintegrowane podejscie
uwzgledniajace rézne konteksty zycia
jednostki; odejscie od sztywnego
podziatu na stopnie uposledzenia

Zrédto: American Psychiatric Association, 2013; Bobinska, Pietras, Gatecki, 2012; Heber, 1995; Schalock, Luckasson,
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Tassé, 2021; Schalock i in., 2010.

Po 1994 roku w definiowaniu i klasyfikowaniu niepetnosprawnosci intelektualnej dominowaty
dwie klasyfikacje: DSM (ang. Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) oraz ICD

(ang. International Classification of Diseases). Powstaty one z potrzeby globalnej standaryzacji

i wdrazania spdjnych kryteriéw diagnostycznych w réznych krajach przy uwzglednieniu
kontekstu kulturowego. Klasyfikacja ICD, opracowywana przez Swiatowg Organizacje Zdrowia
(WHO), jest miedzynarodowym standardem klasyfikacji choréb i zaburzen. Z kolei DSM,
publikowana przez Amerykanskie Towarzystwo Psychiatryczne (APA), dostarcza szczeg6towych
kryteriéw diagnostycznych dla zaburzen psychicznych, w tym niepetnosprawnosci intelektualnej
(American Psychiatric Association, 2013; WHO, 2019). Do DSM-IV (1994) i ICD-10 (1992)
wprowadzono kryteria funkcjonalne uwzgledniajace nie tylko poziom intelektualny, ale

takze zdolnosci adaptacyjne, takie jak: samoobstuga, interakcje spoteczne i radzenie sobie

w srodowisku pracy (Schalock i in., 2010; WHO, 2019), co jest szczegdlnie wazne przy okreslaniu
faktycznego poziomu funkcjonowania oséb z niepetnosprawnoscia intelektualna. Klasyfikacje
DSM i ICD sg regularnie aktualizowane na podstawie nowych badan, co pozwala na wiaczanie
najnowszej wiedzy naukowej do kryteridow diagnostycznych. Na przyktad w klasyfikacji DSM-5
(2013) zmieniono podejscie. Usunieto podziat na lekkie, umiarkowane oraz gtebokie zaburzenie
funkcjonowania i wprowadzono ocene adaptacyjnego funkcjonowania jednostki (APA, 2013).
ICD i DSM sg szeroko stosowane jako podstawa tworzenia polityk zdrowotnych i edukacyjnych
oraz zapewniania wsparcia osobom z niepetnosprawnoscia intelektualna. Te klasyfikacje
umozliwiajg standaryzacje diagnostyki i interwencji, co ma podstawowe znaczenie w réwnym
dostepie do ustug na catym swiecie. Ich uzycie w systemach zdrowotnych i edukacyjnych
pozwala na lepszg organizacje wsparcia i skuteczniejsze wdrazanie programow rewalidacyjnych

i spotecznych (Schalockiiin., 2010).

1.1.2. Edukacja zawodowa

Tak jak pojecie niepetnosprawnosci intelektualnej przeobrazato sie przez lata, tak samo zmieniato
sie rozumienie samej edukacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze jej gtowny cel nie ulegat zmianom, a jedynie sie rozbudowywat. Tym celem
pozostaje integracja spoteczna oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng. Od dawna wiadomo,
ze zatrudnienie przynosi im korzysci psychospoteczne i ekonomiczne, takie jak poczucie

wtasnej autonomii oraz wyzszy poziom jakosci zycia w kontekscie subiektywnym i spotecznym.
Istniejg jednak bariery, ktére czesto uniemozliwiajg tym osobom aktywne uczestnictwo w zyciu
zawodowym (Ineland iin., 2021; Nevalaiin., 2021). W ostatnich dekadach zmiany legislacyjne

i dziatania organizacji pozarzagdowych na catym swiecie znaczaco przyczynity sie do zwiekszenia
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udziatu 0séb z niepetnosprawnoscia w szkoleniach zawodowych i zatrudnieniu. Jednak przejscie

od szkolen do pracy jest trudniejsze dla tych oséb ze wzgledu na zréznicowane ograniczenia

funkcjonalne i indywidualne potrzeby wsparcia, ktore zalezg od stopnia niepetnosprawnosci.

Dodatkowym czynnikiem ograniczajagcym sa nie zawsze pozytywne postawy spoteczne

(Francescoiiin., 2021).

Ewolucje rozumienia edukacji zawodowej oraz jej zwigzku z koncepcjami wsparcia

i samodzielnosci 0s6b z niepetnosprawnosciag intelektualng ilustruje tabela 2. Przedstawiono

w niej zmiany w definicjach i podejsciach do edukacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia,

ktére pojawiaty sie w roznych okresach i krajach. W tabeli wida¢, ze wraz z redefinicjg pojecia

edukacji zawodowej zmieniato sie takze podejscie do wspierania 0séb z niepetnosprawnoscia

intelektualna: od paternalistycznego modelu opieki do wspétczesnego modelu wsparcia

polegajacego na autonomii jednostki. Widoczne sg nie tylko zmiany w terminologii, lecz takze

zwigzek miedzy nowymi definicjami a praktykami i zatozeniami wsparcia.

Zmieniajqcy sie kierunek rozumienia edukacji zawodowej w odniesieniu do niepetnosprawnosci

Tabela 2.
intelektualnej

Okres  Koncepcja
Lata Edukacja
50.-60. zawodowa
XX w.

Rehabilitacja
zawodowa

Wsparcie

Definicja i sposob

rozumienia

koncentruje

sie na nauce
umiejetnosci

w ramach
chronionych
warunkéw pracy

rehabilitacja oparta
na medycznym

modelu rozumienia
niepetnosprawnosci

medyczne

i terapeutyczne,
ukierunkowane
na minimalizacje
ograniczen
fizycznych

i psychicznych

Zastosowanie
praktyczne

warsztaty terapii
zajeciowej,

brak integracji

z otwartym
rynkiem pracy

dziatania
skoncentrowane
na terapii

i wsparciu

w zamknietych
srodowiskach
pracy

system opieki
instytucjonalnej

Postrzeganie
samodzielnosci

osoby postrzegane
jako beneficjenci
opieki, a nie aktywni
cztonkowie rynku
pracy

ograniczona autono-
mia, nacisk na nadzér

i kontrole jakosci pracy
osoby z niepetno-
sprawnosciami

postrzeganie wsparcia
jako statej potrzeby
0s6b z niepetnospraw-
noscia

Gléwne
dokumenty
miedzynarodowe

UNESCO (1962):
,Technical and
Vocational
Education”

WHO (1969):
,Rehabilitation of
the Disabled”




Glowne

. Definicja i sposob Zastosowanie Postrzeganie
Okres Koncepcja L. . L. dokumenty
rozumienia praktyczne samodzielnosci .
miedzynarodowe
Lata Edukacja |rozwdjprogramoéw | poczatek integra- | wzrost Swiadomosci ILO (1983):
70.-80. zawodowa |edukacji wigczaja- ¢ji 0s6b z niepet- | potencjatu Vocational
XX w. cej, dostosowanych [ nosprawnoscia rozwojowego Rehabilitation
do zréznicowanych  |w ogdlnych syste- | i mozliwosci and Employment
mozliwosci oséb mach edukacji samodzielnego Convention”nr 159
Z niepetnosprawno- funkcjonowania
Scig w spoteczenstwie
Rehabilitacja | holistyczne podejscie, | rozw6j doradztwa | samodzielnosé¢ UNESCO (1994):
zawodowa | ktére zaczyna zawodowego postrzegana jako ~The Salamanca
uwzgledniac¢ rowniez |iindywidualnych |zdolnos¢ do adaptacji | Statement”
potrzeby spoteczne |planéw aktywiza- |ze wsparciem
i psychologiczne, nie | cji zawodowej
tylko fizyczne
Wsparcie |doradztwo programy akcent na wspieranie
zawodowe, wsparcia samodzielnych
adaptacja stanowisk |w ramach dziatann |decyzji w srodowisku
pracy do potrzeb integracyjnych zawodowym
i mozliwosci na rynku pracy
jednostki
Lata 90. Edukacja |wzrost znaczenia partnerstwo postrzeganie ILO (1998):,Code
XX w. zawodowa | kompetencji miedzy szkotami | samodzielnosci of Practice on
miekkich a przedsiebior- jako zdolnosci Managing Disability
i adaptacyjnych, stwami, rozwdj do podejmowania in the Workplace”
programy nauczania |praktyk zawodo- |decyzji zawodowych
dopasowane wych i zycia spotecznego

Rehabilitacja

do wymagan rynku
pracy

zwiekszenie roli

wprowadzenie

z minimalnym
wsparciem

samodzielnos¢

zawodowa | polityki spotecznej programoéw zawodowa
i wsparcia aktywizacyjnych |jako zdolnos¢
w zatrudnieniu i zatrudnienia do niezaleznego
na otwartym rynku  |wspomaganego |wypetniania rél
pracy zawodowych
Wsparcie |wsparcie dostosowanie wsparcie dynamiczne,

Srodowiskowe,
mentoring, szkolenia
adaptacyjne

miejsc pracy,
technologie
wspierajgce

dostosowane
do indywidualnych
potrzeb jednostki
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Okres

XXI wiek

Definicja i sposob

Zastosowanie

Postrzeganie

Glowne

Koncepcja L. . L. dokumenty
rozumienia praktyczne samodzielnosci .
miedzynarodowe

Edukacja |edukacja ustawiczna, | wykorzystanie autonomia UNESCO (2015):

zawodowa |rozwodj kompetencji | narzedzi postrzegana +Education 2030:
technologicznych, cyfrowych, rozwdj | jako zdolnos¢ Incheon Declaration
edukacja wtaczajaca | programoéw do funkcjonowania and Framework for
dostosowana edukadji w dynamicznym Action”
do wymagan rynku |zawodowej srodowisku
pracy w miejscu pracy | zawodowym

i spotecznym
Rehabilitacja | model indywidualizacja |pefnaintegracja WHO (2001):

zawodowa | biopsychospoteczny, |wsparcia zawodowa i spoteczna | ,International
ktéry integruje zawodowego jako element Classification
wszystkie aspekty i spotecznego samorealizacji of Functioning,
funkcjonowania Disability and Health
jednostki, w tym jej (ICF)”
potrzeby spoteczne,
zawodowe
i zdrowotne

Wsparcie |indywidualne sieci wsparcia samodzielno$¢

podejscie,
technologie
wspierajace,
mentoring
zawodowy

zawodowego
i spotecznego
w srodowisku
pracy

definiowana

jako zdolnos¢

do samostanowienia,
podejmowania decyzji
i petnego uczestnictwa
w spoteczenstwie

Zrédto: ILO, 1983; 1998; Unesco, 1962; 1994; WHO, 1969; 2001.

Analiza definicji gtéwnych pojec - niepetnosprawnosci intelektualnej, edukacji zawodowej,

rehabilitacji, samodzielnosci zawodowej i wsparcia — w ujeciu miedzynarodowym ukazuje

znaczace réznice w ich rozumieniu oraz wptyw tych réznic na wdrazanie praktycznych rozwigzan

w réznych krajach. Przejscie od modelu medycznego, skupionego na ograniczeniach jednostki,

do biopsychospotecznego modelu z Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania (ICF),

zmienito podejscie do niepetnosprawnosci. Obecnie niepetnosprawnos¢ jednostki postrzega

sie jako efekt interakcji jednostki z otoczeniem, co podkresla potrzebe zindywidualizowanego

wsparcia. Dokumenty UNESCO (2015) promujg edukacje wtaczajaca i wskazujg na koniecznos¢

rozwoju kompetencji zawodowych i adaptacyjnych pomagajacych w integracji oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualna na rynku pracy. Z kolei konwencje Miedzynarodowe;j

Organizacji Pracy (ILO) i wytyczne WHO podkreslajg koniecznos¢ tworzenia srodowiska
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zawodowego dostosowanego do indywidualnych potrzeb, co obejmuje zatrudnienie
wspomagane, mentoring i rozwdj technologii wspierajgcych. Réznice w interpretacji tych pojec

wptywajg na praktyki wdrazane w poszczegdlnych krajach.

Panstwa, ktore przyjety biopsychospoteczne podejscie i polityki inkluzyjne, rozwijaja

programy aktywizacji zawodowej oraz edukacji ustawicznej, zwiekszajac autonomie oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualna. Z kolei kraje, w ktérych wcigz dominuje medyczny

model rehabilitacji, czesto ograniczaja wsparcie dziatan instytucjonalnych, co utrudnia petne
uczestnictwo tych oséb w zyciu spotecznym i zawodowym. Konsekwencje tych réznic sg
widoczne w poziomie integracji spotecznej i zawodowej. Kraje stosujgce podejscie oparte

na autonomii i prawach cztowieka osiagaja lepsze wyniki w zatrudnieniu oraz jakosci zycia oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng (OECD, 2010). Analiza ta pokazuje, ze jednoznaczne i spdjne
definicje, oparte na uznanych miedzynarodowych standardach, sg kluczowe dla skutecznego

wdrazania praktyk dotyczacych zaréwno samodzielnosci zawodowej, jak i integracji spoteczne;j.

1.2. Rozwdéj wybranych teorii ksztattujacych edukacje zawodowa oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualna

Przemiany w podejsciu do rehabilitacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng

s istotne w podejmowaniu rozwazan naukowych i spotecznych. Za rozwojem nauki czesto

szty zmiany legislacyjne, zmiany modeli i praktyk wspierania osoéb z niepetnosprawnoscia
intelektualng w edukacji zawodowej, i to zaréwno w Polsce, jak i na Swiecie. Ewolucja

ta odzwierciedla zmiany w postrzeganiu os6b z niepetnosprawnoscia intelektualna -

od beneficjentéw opieki i ochrony w modelach paternalistycznych po aktywnych uczestnikéw
zycia spotecznego i zawodowego w nowoczesnym podejsciu inkluzyjnym (Ineland i in., 2021).
Najwazniejsze w tych przemianach byto przejscie od medycznego modelu rehabilitacji, opartego
na leczeniu i przywracaniu sprawnosci (osoba z niepetnosprawnoscia jako bierny uczestnik
edukacji i praktyki zawodowej), do biopsychospotecznego i inkluzyjnego wspierania autonomii,
samodzielnosci oraz integracji spotecznej (osoba z niepetnosprawnoscia jako aktywny uczestnik
edukacji i praktyki zawodowej) (Bartram, Cavanagh, 2019). Wszystkie te zmiany dokonywaty

sie przez lata i jest ich tak duzo, ze nie sposdb wszystkich szczegdtowo opisac i zobrazowac.
Najwazniejsze z nich przedstawiono w tabeli 3. Podjeto w niej prébe systematycznej prezentagji
przemian zachodzacych w podejsciu do rehabilitacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualnga. Tabela zawiera zestawienie poszczegdélnych okreséw, wybranych modeli
postepowania oraz znaczacych teorii ksztattujacych podejscie do edukacji zawodowej w teorii

i praktyce. Majac na uwadze potrzebe zrozumienia ewolucji poje¢, ukazano, jak w réznych
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okresach historycznych i warunkach kulturowych zmieniaty sie zatozenia teoretyczne i praktyka.

Ten sposdb przedstawienia tematu umozliwia poréwnanie praktyk stosowanych w Polsce

z rozwigzaniami $wiatowymi z uwzglednieniem réznic legislacyjnych i spotecznych (Nevala
iin., 2021).

Tabela 3.

Analiza wybranych koncepcji ksztattujqcych proces edukacji zawodowej

Okres

Lata
50.-
60.
XX w.

Lata
70.-
80.
XX w.

Model rozumienia
i postrzegania
niepelnosprawnosci

Model medyczny

Model spoteczny

Koncepcje/modele
edukacji zawodowej

warsztaty pracy
chronionej; izolowane
Srodowiska pracy
dostosowane jedynie
do ograniczen oséb

z niepetnosprawnoscia
(bez uwzglednienia
potencjatu i zasobdw)

rehabilitacja
medyczna: skupienie
na przywracaniu
funkcji fizycznych

i psychicznych

model edukacji
integracyjnej: osoby

Z niepetnosprawnoscia
w klasach
integracyjnych

doradztwo zawodowe
(Super, 1970):
uwzglednienie
potrzeby rozwoju
zawodowego przez
caty okres edukacji

Wprowadzone zmiany /

gtowne cechy

osoby

z niepetnosprawnoscia
postrzegane jako
bierni beneficjenci
edukacji i praktyki
zawodowej

dominacja terapii
skoncentrowanej
na leczeniu

uznanie znaczenia
otoczenia spofecznego
W rozwoju
zawodowym jednostki

pierwsze programy
edukacji integracyjnej,
z uwzglednieniem
kompetencji
zawodowych

Wptyw na praktyke

rozwoj warsztatow
terapii zajeciowej

brak integracji
z otwartym
rynkiem pracy

rozwéj doradztwa
zawodowego

w szkotach
integracyjnych

nadal: ograniczona
integracja na rynku
pracy
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Okres

Lata
90.
XX w.

XXI
wiek

Model rozumienia
i postrzegania
niepetnosprawnosci

Model
biopsychospoteczny

Model inkluzyjny

Koncepcje/modele
edukacji zawodowej

zatrudnienie
wspierane/
wspomagane:
specjalistyczne
wsparcie w integracji
z otwartym

rynkiem pracy

aktywizacja
zawodowa (Schalock,
2010): integracja
spoteczna i zawodowa
jako kluczowe cele
rehabilitacji

edukacja ustawiczna
(llleris, 2010): uczenie
sie przez cate zycie,
dostosowane

do zmieniajacych

sie wymagan rynku
pracy (wszyscy bez
podziatu na petno-

i niepetnosprawnych
beneficjentéw
edukacji zawodowej)

nowoczesne
zatrudnienie
wspierane:
technologie

i narzedzia wspierajace
W miejscu pracy

Wprowadzone zmiany /
gtowne cechy

+ zmiana postrzegania
niepetnosprawnosci
jako ztozonego
problemu spotecznego
i Srodowiskowego

skupienie

na mozliwosciach
jednostki, a nie tylko
na ograniczeniach

« wlaczenie os6b
z niepetnosprawnoscia
w edukacje
i rynek pracy

+ uznanie autonomii
i potencjatu jednostki,
a nie tylko jej
ograniczen

Wptyw na praktyke

wprowadzenie
zatrudnienia
wspieranego/
wspomaganego

indywidualizacja
wsparcia

i dostosowanie
miejsc pracy

programy edukacji
wigczajacej
dostosowane

do indywidualnych
potrzeb

rozwdj wspétpracy
miedzy edukacja

a sektorem
gospodarczym

Zrédto: Kergroach, 2017; llleris, 2010; Schalock i in., 2010; Super, 1970.

Edukacja zawodowa odgrywa fundamentalng role w procesie inkluzji spotecznej oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualna. Poprzez rozwijanie kompetencji zawodowych

i spotecznych umozliwia podjecie zatrudnienia i utrzymanie aktywnosci zawodowej. To jest

podstawa zapewniajaca stabilno$¢ ekonomiczna, mozliwo$¢ rozwoju osobistego oraz

budowanie poczucia przynaleznosci do spotecznosci (Weigel, Mulder, Collins, 2007). Edukacja

zawodowa, jako narzedzie inkluzji, nie ogranicza sie jedynie do nauczania konkretnych

umiejetnosci czy przygotowywania do wykonywania okreslonych zawodow. Jej celem jest

wspieranie 0s6b z niepetnosprawnosciami w ich catosciowej sciezce zawodowej. Obejmuje
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to wyposazenie jednostki w narzedzia potrzebne do znalezienia zatrudnienia i, co réwnie
wazne, utrzymania pracy. Dtugotrwate uczestnictwo w zyciu zawodowym i spotecznym
wymaga bowiem nie tylko kompetencji zawodowych, ale takze stworzenia odpowiednich
warunkow pracy i wsparcia w miejscu zatrudnienia. Z badan wynika, ze zatrudnienie osob

z niepetnosprawnosciami wptywa pozytywnie na jakos$¢ ich zycia oraz przyczynia sie do wzrostu

poczucia wtasnej wartosci i spotecznego uznania (ILO, 1983).

1.2.1. Kluczowe wyzwania i potrzeba wsparcia

Znalezienie zatrudnienia to jedynie pierwszy krok do petnej integracji spotecznej oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualng. Réwnie waznym wyzwaniem jest utrzymanie pracy.
Wymaga to wsparcia, ktére obejmuje dostosowanie srodowiska pracy, elastyczne formy
organizacji oraz odpowiednie zaplecze informacyjno-technologiczne. Praca powinna by¢ dla
0s6b z niepetnosprawnosciami nie tylko zrédtem dochodu, ale réwniez przestrzenia, w ktorej
moga realizowad swoje pasje, nawigzywac relacje spoteczne oraz aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
zawodowym. Jak wynika z raportu OECD (2009, 2010), stabilne zatrudnienie jest podstawg
integracji spotecznej pomocnej w usuwaniu wykluczenia ekonomicznego i spotecznego.
Niepetnosprawnos¢ intelektualna, cho¢ nie powinna definiowa¢ jednostki, znaczaco

wptywa na mozliwosci osoby i utrudnia jej funkcjonowanie na rynku pracy. Ograniczenia

te moga by¢ szczegdlnie widoczne na etapach: poszukiwania, rozpoczecia oraz utrzymania
pracy. Dlatego konieczne jest wdrozenie mechanizmow wsparcia, ktére obejmujg szeroko
rozumiang inkluzje spoteczna. Proces ten wymaga zaangazowania zaréwno pracodawcéw, jak
i instytucji edukacyjnych, ktére powinny wspétpracowac, aby utworzy¢ dostepne i przyjazne

srodowiska pracy.

Wiaczenie spoteczne jest wazne dla edukacji zawodowej i oznacza petne uczestnictwo oséb

z niepetnosprawnosciami w zyciu zawodowym, spotecznym i kulturowym. Jak zauwazyli Pelled,
Ledford i Mohrman (1999), wtgczenie mozna definiowac jako ,stopien, w jakim pracownik jest
akceptowany i traktowany jako wewnetrzny przez innych w systemie pracy” (s. 1014). W praktyce
oznacza to koniecznos$¢ dostosowania srodowiska edukacyjnego i zawodowego w sposéb
umozliwiajacy petne wykorzystanie potencjatu zawodowego, spotecznego i osobistego osob

z niepetnosprawnosciami.

Edukacja zawodowa wspiera witgczenie spoteczne poprzez tworzenie programow
dostosowanych do zréznicowanych potrzeb uczestnikéw. Jest to proces dwustronny —umozliwia
osobom z niepetnosprawnosciami dostep do edukacji i pracy oraz wzmacnia w spoteczenstwie
postawy akceptacji i szacunku wobec r6znorodnosci. Wigczenie spoteczne w Srodowisku

zawodowym sprzyja budowaniu wiezi i zaufania - relacji kluczowych dla funkcjonowania
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inkluzyjnego spoteczenstwa. Historia edukacji zawodowej jako narzedzia wspierajacego
inkluzje spoteczna zaczeta sie wiele dekad temu. Juz w 1955 roku Miedzynarodowa Organizacja
Pracy (ILO) podkreslita znaczenie wspolnego szkolenia 0séb z niepetnosprawnosciami i osob
petnosprawnych w Rekomendacji dotyczqcej rehabilitacji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych

(nr 99). Chociaz wéwczas nie uzywano pojecia inkluzji spotecznej, zatozenia rekomendacji
wyraznie wskazuja na potrzebe integracji i rownosci w procesach edukacyjnych i zawodowych.
W 1983 roku ILO wprowadzita Konwencje dotyczqcq rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia 0séb
niepetnosprawnych, ktéra opierata sie na zasadzie réwnosci szans. W rekomendacji nr 168 mozna
znalez¢ stwierdzenie, ze szkolenia zawodowe powinny by¢ prowadzone w sposéb zintegrowany
z reszty spoteczenstwa, z uwzglednieniem racjonalnego dostosowania. Pomimo postepow

w edukacji zawodowej, osoby z niepetnosprawnoscig nadal napotykaja powazne bariery

na rynku pracy. Jak wynika z badarn OECD (2009, 2010), r6znice w dochodach miedzy osobami

z niepetnosprawnoscia a osobami bez towarzyszacej niepetnosprawnosci wynosza $rednio

ok. 15-30%. Wiele oséb ma réwniez ograniczong mozliwos$¢ awansu zawodowego oraz dostepu

do petnoetatowego zatrudnienia.

1.3. Znaczenie edukacji zawodowej w inkluzji spotecznej

Edukacja zawodowa odgrywa role mostu fgczacego osoby z niepetnosprawnosciami z otwartym
rynkiem pracy. Wspdlne uczestnictwo w procesie ksztatcenia oséb z niepetnosprawnoscia

i bez niej sprzyja budowaniu spoteczenstwa otwartego na roznorodnos¢ (Reims, Schels, 2021).
Pozwala na przetamywanie barier spotecznych, takich jak uprzedzenia czy brak zrozumienia, oraz

umozliwia budowanie relacji opartych na wzajemnym szacunku (zob. tabela 4).

Tabela 4.

Znaczenie edukacji zawodowej w procesie inkluzji spotecznej

Zatozenie Efekty dla
. . Rola edukacji zawodowej Przyktady dziatan ) y L
inkluzji . . L. i X spoteczenstwa i os6b
. w procesie inkluzji wspierajacych inkluzje k . .
spotecznej z niepelnosprawnosciami
Zwiekszanie umozliwianie zdobycia organizacja kursow, wzrost niezaleznosci
samodzielnosci kwalifikacji i kompetenc;ji programow, szkolen i poczucia
zawodowych oraz rozwijanie dostosowanych sprawczosci u oséb
kompetencji potrzebnych do zréznicowanych Z niepetnosprawnosciami —
do samodzielnego potrzeb osob poprawa jakosci zycia
funkcjonowania na rynku pracy | z niepetnosprawnosciami
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Zalozenie
inkluzji
spotecznej

Zmniejszenie
marginalizacji
spotecznej

Poprawa jakosci
zycia

Promowanie
roznorodnosci
i akceptacji

Wspieranie
peinej integracji
spotecznej

Rola edukacji zawodowej
w procesie inkluzji

wigczanie oséb

z niepetnosprawnosciami

do wspdlnych dziatan
edukacyjnych i zawodowych,
ktére eliminuja bariery izolacji
spotecznej (zatrudnienie
wspomagane, otwarty rynek
pracy)

tworzenie warunkéw

do poprawy sytuacji
ekonomicznej i spotecznej
0s6b z niepetnosprawnosciami
dzieki ich aktywizacji
zawodowej

budowanie srodowiska,

w ktorym réznorodnosc jest
wartoscia, a wspdlne dziatania
0s0b z niepetnosprawnoscia

i bez niej wzmacniaja
wzajemne zrozumienie

tworzenie inkluzyjnych
przestrzeni zawodowych

i spotecznych, gdzie osoby
Z niepetnosprawnosciami
uczestnicza na rownych
zasadach z pozostatymi

Przyktady dziatan
wspierajacych inkluzje

prowadzenie zajec
integracyjnych i wspdlne
uczestnictwo w praktykach
zawodowych przez osoby
Z niepetnosprawnoscia

i bez niej

zapewnianie wsparcia

w poszukiwaniu
zatrudnienia,

w tym mentoringu

i dostosowania stanowisk
pracy do indywidualnych
potrzeb

organizowanie warsztatoéw
edukacyjnych i projektéow
spotecznych promujacych
akceptacje réznorodnosci
w srodowisku pracy

adaptacja przestrzeni

i metod pracy, organizacja
wydarzen wspierajacych
wspotprace i integracje
uczestnikéw z réznymi
potrzebami

Efekty dla
spoteczenstwa i os6b
Z niepelnosprawnosciami

zmniejszenie wykluczenia
spotecznego i tworzenie
wiezi miedzy uczestnikami

wieksza stabilnos¢
ekonomiczna i mozliwos¢
realizacji aspiracji
zawodowych

rozwoj postaw otwartosci,
akceptacji oraz wzajemnego
szacunku w spoteczenstwie

zwiekszenie spdjnosci
spotecznej oraz wzrost
zaangazowania 0séb

Z niepetnosprawnosciami
w zycie spoteczne

i zawodowe

Zrédto: opracowanie wiasne.

W procesie inkluzji spotecznej 0sob z niepetnosprawnosciami wazne sg nie tylko dziatania

edukacyjne, ale takze systemowe podejscie do tworzenia srodowisk dostepnych i inkluzywnych.

Budowanie ich wymaga wdrazania takich koncepcji jak projektowanie uniwersalne, dostepnos¢

oraz racjonalne dostosowanie, ktére tworza fundament skutecznej inkluzji spotecznej

i zawodowej (Inge i in., 2009; Mackelprang, Clute, 2009).

Zgodnie z Konwencjqg ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych (2006), projektowanie

uniwersalne oznacza projektowanie przestrzeni, ustug i programéw w sposéb, ktéry umozliwia

ich uzytkowanie przez wszystkie osoby, niezaleznie od ich indywidualnych potrzeb, bez

koniecznosci pozniejszych adaptacji. Jest to podejscie eliminujace bariery juz na etapie

planowania, co pozwala na petne uczestnictwo 0séb z réznorodnymi potrzebami w edukacji
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zawodowej i zyciu spotecznym. Dzieki temu osoby z niepetnosprawnosciami moga korzystac
z tych samych przestrzeni i zasob6éw co osoby petnosprawne, a to wzmacnia ich poczucie
integracji i rownosci. Obok projektowania uniwersalnego réwnie istotne znaczenie ma
dostepnos¢, czyli rowny dostep do srodowiska fizycznego, informacji i komunikacji, w tym

do technologii, systemdéw informacyjnych oraz przestrzeni publicznych. Dostepnos¢ jest
podstawg umozliwiajagcg osobom z niepetnosprawnosciami uczestniczenie w edukacji
zawodowej oraz rynku pracy. Obejmuje ona takie dziatania, jak: dostosowanie infrastruktury,
udostepnianie materiatéw edukacyjnych w alternatywnych formatach i eliminowanie barier
architektonicznych. Racjonalne dostosowanie to indywidualne modyfikacje odpowiednie

do potrzeb konkretnej osoby, tak aby umozliwiaty skuteczne pokonywanie barier w danym
$rodowisku. Przyktadami takiego dostosowania sg elastyczne formy oceny wiedzy,
specjalistyczne technologie wspierajace komunikacje lub dostosowanie miejsca pracy.
Racjonalne dostosowanie jest szczegélnie istotne wtedy, gdy projektowanie uniwersalne

i dostepnosc nie sa wystarczajace do zaspokojenia indywidualnych potrzeb danej osoby.
Wszystkie te koncepcje - projektowanie uniwersalne, dostepnosc i racjonalne dostosowanie —
pomagaja w realizacji celéw edukacji zawodowej, czyli zwiekszaniu samodzielnosci, usuwaniu
marginalizacji i poprawie jakosci zycia 0s6b z niepetnosprawnosciami. Jednoczesnie promuja
rownos¢ szans i budowanie srodowisk otwartych na réznorodnosc. Ich wdrozenie do edukacji
zawodowej moze by¢ skutecznym narzedziem wspierajagcym inkluzje spoteczng i zawodowa

0s0b z niepetnosprawnosciami (zob. tabela 5).

Tabela 5.

Edukacja zawodowa w odniesieniu do wybranych procesdw spotecznych

Koncepcja

Projektowanie
uniwersalne

Definicja

projektowanie produktow,
srodowisk, programoéw i ustug
w sposob umozliwiajacy

ich uzytkowanie przez
wszystkich, z uwzglednieniem
zréznicowanych potrzeb,
mozliwosci i ograniczen,

w najwiekszym mozliwym
zakresie, bez potrzeby adaptacji

Zastosowanie
w edukacji zawodowej

tworzenie programéw
edukacji zawodowej
dla wszystkich, bez
podziatu na petno-

i niepetnosprawnych

Wptyw na inkluzje
spoleczna

redukuje marginalizacje,
umozliwia osobom

Z niepetnosprawnosciami
petne uczestnictwo

w edukacji i Srodowisku

pracy
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Koncepcja

Dostepnos¢

Racjonalne
dostosowanie

Proaktywne
podejscie

w projektowaniu
uniwersalnym

Definicja

zapewnienie réwnego dostepu
do Srodowiska fizycznego,
transportu, informacji

i komunikacji

niezbedne i odpowiednie
modyfikacje lub dostosowanie
dla jednostki, aby zapewnic
réwne szanse bez nadmiernego
obcigzenia

planowanie i usuwanie

barier z wyprzedzeniem,

aby srodowiska i ustugi byty
dostepne dla wszystkich
uzytkownikéw, zanim pojawia sie
ich potrzeby

Zastosowanie
w edukacji zawodowej

udostepnianie sal
szkoleniowych,
warsztatéw i zasobow
tak, aby byty uzyteczne
dla wszystkich
uczestnikéw

dostosowanie metod
nauczania, narzedzi
lub sSrodowiska

do indywidualnych
potrzeb, np. duza
czcionka, alternatywne
formy testowania

projektowanie
przestrzeni z windami,
rampami, szerokimi
przejsciami oraz
intuicyjnymi ukfadami
dla 0s6b o réznych
mozliwosciach
mobilnych

i sensorycznych

Wptyw na inkluzje
spoleczna

promuje réwnos¢,
eliminujac bariery
utrudniajace uczestnictwo
i wiaczenie spoteczne

wspiera osoby ze
zrbéznicowanymi
potrzebami, zwieksza ich
samodzielnos¢ i integracje
w spotecznosci

zacheca do uniwersalnego
dostepu, przynosi korzysci
catemu spoteczenstwu

Zrédto: Kennedy i in., 2018; Klinger, Campbell, Knight, 2009.

Edukacja zawodowa jest niezwykle wazna w inkluzji spotecznej os6b z niepetnosprawnoscia

intelektualng, poniewaz wspiera je w osigganiu samodzielnosci, zmniejsza marginalizacje oraz

poprawia jakos¢ zycia. Maria del Mar Badia i wspotpracownicy (2011) zauwazajg, ze zatrudnienie

0s6b z niepetnosprawnosciami jest jednym z najwazniejszych czynnikéw ich integragji

spotecznej, bo zapewnia nie tylko stabilnos¢ ekonomiczng, ale réwniez poczucie przynaleznosci

i spotecznego uznania. Proces inkluzji spotecznej wymaga jednak kompleksowego podejscia,

ktére obejmuje wsparcie edukacyjne, adaptacje Srodowiska pracy oraz promowanie réwnosci

szans. Mimo postepédw w promowaniu inkluzji spotecznej osoby z niepetnosprawnosciami nadal

napotykajg istotne bariery. Badania OECD (2009, 2010) wskazuja, ze roznice w wynagrodzeniach

oraz ograniczony dostep do rynku pracy pozostajag wyzwaniami wymagajacymi systemowych

dziatan. Edukacja zawodowa jako narzedzie wspierajace inkluzje ma potencjat do zmiany

tej sytuacji przez dostarczanie narzedzi, ktére umozliwiajg zaréwno podjecie pracy, jak i jej

dtugoterminowe utrzymanie.

21/61




W podsumowaniu nalezatoby powiedzie¢, ze edukacja zawodowa jest fundamentem

inkluzji spotecznej 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng. Przez rozwijanie kompetencji
zawodowych i spotecznych oraz wspieranie aktywnego uczestnictwa w zyciu zawodowym
przyczynia sie do budowy bardziej otwartych, roznorodnych i akceptujgcych spoteczenstw.
Jak wskazujg Weigel, Mulder i Collins (2007), skuteczna edukacja zawodowa nie tylko
zwieksza niezaleznos¢ 0séb z niepetnosprawnosciami, ale tez wzbogaca spoteczenstwo przez

promowanie rownosci i roznorodnosci.
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CZESC Il
Wybrane miedzynarodowe rozwigzania

systemowe edukacji zawodowej osob
z niepetnosprawnoscia intelektualna

2.1. Analiza programow wspierajacych zatrudnienie oséb
z niepetnosprawnosciami

2.1.1. USA

Programy wspierajace edukacje zawodowaq 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng sg

w USA podstawa integracji spotecznej i zawodowej tej grupy. Modele Supported Employment
(SE) i Community-Based Instruction (CBI) sg szeroko stosowane w celu poprawy jakosci zycia
uczestnikow, a ich skutecznos¢ znajduje potwierdzenie w badaniach naukowych. W trzecim
obszarze, czyli programach przejsciowych, stosowane jest zintegrowane podejscie do wspierania

miodziezy (w szczegolnosci z niepetnosprawnoscig intelektualng) na drodze do dorostosci.

Supported Employment (SE)

Jest to model rehabilitacji zawodowej, utworzony w latach 80. XX wieku w Stanach
Zjednoczonych. Jego gtéwnym celem jest wsparcie edukacji zawodowej, poczawszy

od wyposazenia osoby w wiedze, umiejetnosci i kompetencje, przez podjecie zatrudnienia

az po jego utrzymanie, zwtaszcza na otwartym rynku pracy. Model ten opracowano z mysla

0 osobach z zaburzeniami psychicznymi oraz r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci, w tym
niepetnosprawnoscia intelektualng. Model SE opiera sie na zatozeniu, ze kazda osoba -
niezaleznie od swoich ograniczen, zréznicowanych potrzeb lub mozliwosci — ma zasoby
pozwalajace jej pracowad w otwartym srodowisku zawodowym, pod warunkiem dostosowania

wsparcia do jej indywidualnych potrzeb i mocnych stron (Bond i in., 2001; 2004).

Model zbudowano, aby zaspokoi¢ potrzebe integracji spotecznej na rynku pracy,

uwzgledniajac juz wtedy dostrzegang nierownos¢ w dostepie do zatrudnienia miedzy osobami
Z niepetnosprawnosciami a osobami bez niepetnosprawnosci. Warto podkresli¢, ze w USA
dziafania na rzecz réwnouprawnienia w zatrudnieniu byty podejmowane juz znacznie wczesniej

i znajdowaty odzwierciedlenie w aktach prawnych.
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Rehabilitation Act (1973) — zapewnia srodki finansowe na rehabilitacje zawodowa, uznajac

ja za istotny czynnik wspierajacy usamodzielnienie sie 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Americans with Disabilities Act (ADA, 1990) — chroni przed dyskryminacja w zatrudnieniu;
stanowi, ze kazda osoba powinna mie¢ prawo do pracy, traktuje zatrudnienie jako prawo

i wybor kazdej jednostki.

Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) — wspiera edukacje zawodowa
na kazdym poziomie, uwypuklajac znaczenie edukacji zawodowej dla jakosci zycia oséb

Z niepetnosprawnosciami.

Przez lata model Supported Employment (SE) zyskat na znaczeniu w Stanach Zjednoczonych

i zostat uznany za skuteczne narzedzie wspierajgce szeroko rozumiang integracje zawodowa.
Pozytywnym skutkiem popularyzacji tego podejscia byto pojawienie sie nowych modeli

i programoéw rehabilitacji zawodowej, ktére wywodzity sie z idei SE. Jednym z przyktadéw jest
Individual Placement and Support (IPS), ktéry wspiera osoby z zaburzeniami psychicznymi. IPS
stat sie najbardziej rozpowszechniona forma SE i jest stosowany w wielu stanach USA (Drake i in.,
2012, 1999; Hogan, 1999).

Model SE rézni sie od tradycyjnych form rehabilitacji zawodowej (np. pracy chronionej) i opiera

sie na kilku fundamentalnych zasadach.

1. Indywidualne podejscie: w programach SE dostosowuje sie wsparcie do zréznicowanych
potrzeb kazdego uczestnika, bierze sie pod uwage jego zasoby, mozliwosci i ograniczenia.
Gtowng cecha tego modelu jest bazowanie na zasobach jednostki, co pozwala skupic sie
na jej mocnych stronach. W przeciwienstwie do podejscia skoncentrowanego na deficytach,
w SE stawia sie na rozwaj i korzystanie z istniejgcych umiejetnosci, aby umozliwié

zatrudnienie na otwartym rynku pracy (Bondiin., 2001).

2. Szybkie poszukiwanie pracy: w tym modelu odrzuca sie tradycyjne zatozenie, ze przed
zatrudnieniem pracownika konieczne sg dtugotrwate szkolenia i przygotowanie. Zamiast
tego stosuje zasade place then train (najpierw zatrudnij, potem szkol), co oznacza, ze osoba
jest jak najszybciej wprowadzana na otwarty rynek pracy. W ten sposéb unika sie opdznien
w zdobywaniu doswiadczenia zawodowego, a uczestnik ma szanse uczy¢ sie i rozwijac¢ swoje
kompetencje bezposrednio w srodowisku pracy. Podejscie to odréznia SE od tradycyjnych

modeli, takich jak praca chroniona, ktére czesto izoluja od otwartego rynku pracy.

3. Dlugoterminowe wsparcie: po zatrudnieniu zapewnia sie uczestnikowi wsparcie trwajace

tak dtugo, jak jest to konieczne. Nie ma ustalonego minimalnego ani maksymalnego okresu
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wsparcia - zalezy on od indywidualnych potrzeb pracownika. Wsparcie moze obejmowac
pomoc w adaptacji do nowych obowigzkéw, negocjacje z pracodawca lub regularne
konsultacje. Elastyczno$¢ tego rozwigzania sprawia, ze model SE skutecznie mozna

dopasowac do zmieniajacych sie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (Drake i in., 2012).

4. Decyzyjnos¢: w modelu SE pracownik ma petng autonomie w ujawnianiu pracodawcy
swojego stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci. Nie narzuca sie obowigzku informowania
o diagnozie czy rodzaju zaburzen, poniewaz wsparcie finansowe dla pracodawcéw
zatrudniajacych osoby z niepetnosprawnosciami (tam, gdzie jest dostepne) nie jest
uzaleznione od stopnia ani rodzaju niepetnosprawnosci. Decyzja o poinformowaniu
pracodawcy nalezy wytacznie do pracownika, co wzmacnia jego poczucie kontroli

i prywatnosci (Bond i in., 2008).

Model Supported Employment (SE) zrewolucjonizowat podejécie do rehabilitacji zawodowej
przez skoncentrowanie na: szybkim wprowadzeniu oséb na otwarty rynek pracy, indywidualnym
podejsciu oraz elastycznym wsparciu. Dzieki temu umozliwia osobom z niepetnosprawnosciami
i zaburzeniami psychicznymi skuteczne wiaczenie w rynek pracy, a jednoczesnie zachowanie
autonomii i respektowanie ich potrzeb. Model Supported Employment jako jedno z najczesciej
badanych podejs¢ w rehabilitacji zawodowej wyraznie wyréznia sie na tle tradycyjnych metod
wsparcia, takich jak praca chroniona lub programy przedzawodowe. Badania prowadzone

w Stanach Zjednoczonych i Europie potwierdzajg jego znaczna przewage zarobwno w zakresie
skutecznosci, jak i dostosowania do indywidualnych potrzeb uczestnikéw. Przeglad 17 badan
przeprowadzony przez Bond i wspétpracownikéw (2001) jest jednym z podstawowych zrédet
oceny efektywnosci SE. Wynika z niego, ze az 58% uczestnikdéw programoéw SE uzyskato
konkurencyjne zatrudnienie w poréwnaniu do zaledwie 21% uczestnikdw innych programéw
rehabilitacyjnych. Ten wynik uwidacznia fundamentalna réznice miedzy SE a tradycyjnymi
metodami, w ktérych dominuja dtugotrwate szkolenia lub praca chroniona, ktére ograniczaja

realne mozliwosci wejscia na otwarty rynek pracy.

Modini i wspotpracownicy (2016) w metaanalizie 14 badan z udziatem 2175 uczestnikow
potwierdzili znaczaca przewage modelu SE. Wykazali, ze osoby uczestniczace w programach SE
czesciej uzyskiwaty zatrudnienie w poréwnaniu z osobami objetymi innymi formami wsparcia.
Ponadto wsparcie udzielane bezposrednio w miejscu pracy przyczyniato sie do wiekszej
satysfakcji zawodowej oraz stabilnosci zatrudnienia. Wyniki te wskazujg na wazng role

indywidualizacji i elastycznosci wsparcia, ktére sa fundamentem modelu SE.
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Warto zwréci¢ uwage na badania Drake i wspotpracownikéw (2012), potwierdzajace skutecznosc
modelu Individual Placement and Support (IPS), bedacego rozwinieciem zatozen SE. Autorzy
wskazuja, ze sredni czas uzyskania zatrudnienia przez uczestnikdédw programu wynosit sze$¢
miesiecy od momentu jego rozpoczecia. Tak krétki czas adaptacji na otwartym rynku pracy
uwydatnia réznice miedzy podejsciem place then train stosowanym w SE a tradycyjnymi

modelami polegajacymi na dtugotrwatym szkoleniu przed zatrudnieniem.

Podsumowujac te cze$¢, mozna powiedzie¢, ze model SE jest skutecznym i elastycznym
narzedziem wiaczania osob z niepetnosprawnosciami i zaburzeniami psychicznymi do otwartego
rynku pracy. Jego przewaga wynika z trzech cech: szybkiego wdrozenia uczestnikéw do rynku
pracy, dostosowania wsparcia do indywidualnych potrzeb oraz dlugoterminowego wsparcia.
Wyniki badan, jak te przeprowadzone przez Bond i in. (2001), Modini i in. (2016) oraz Drake i in.
(2012), wskazujg, ze SE nie tylko zwieksza wskazniki zatrudnienia, ale takze poprawia jakos¢ zycia
uczestnikéw i ich integracje spoteczna. Model Supported Employment jest szeroko stosowany

w Stanach Zjednoczonych, gdzie funkcjonuje w ramach programéw stanowych i federalnych.
Agencje, takie jak Vocational Rehabilitation Services, odpowiadajg za finansowanie oraz
realizacje ustug SE na poziomie stanowym. Waznym wsparciem dla uczestnikédw programu sg
takze Community Mental Health Centers, oferujgce dodatkowe ustugi umozliwiajace efektywne
wdrazanie tego modelu. Na arenie miedzynarodowej szczegdlng popularnosc zyskata forma

SE znana jako Individual Placement and Support (IPS). Obecnie jest wdrazana w ponad 20
krajach, co czyni jg jedna z najbardziej rozpowszechnionych i uniwersalnych modeli rehabilitacji
zawodowej na swiecie. Z badan Burnsa i wspotpracownikéw (2007) wynika, ze model IPS zostat
zaadaptowany do réznych systemdw wsparcia, co dowodzi jego elastycznosci i skutecznosci

w réznych kontekstach spotecznych i kulturowych.

Community-Based Instruction

Community-Based Instruction (CBI) to program integrujacy uczenie wiedzy, umiejetnosci
spotecznych i zawodowych w srodowisku naturalnym. Jego podstawowg cechg jest
przeniesienie nauki z klas szkolnych do srodowiska pracy. Model ten zostat opracowany

w latach 70. XX w. w Stanach Zjednoczonych ze wzgledu na potrzebe bardziej praktycznego

i zindywidualizowanego podejscia do edukacji 0séb z niepetnosprawnosciami, zwtaszcza
niepetnosprawnoscig intelektualng (Cihak i in., 2004; Rooney-Kron, Dymond, 2022). W modelu
CBI zaktada sie, ze edukacja zawodowa i spoteczna powinny odbywac sie w rzeczywistym
srodowisku, a praktyczne zastosowanie zdobytych umiejetnosci ma znaczenie dla integracji
spotecznej i zawodowej uczestnikdéw. Cho¢ zdobywanie wiedzy moze rozpoczac sie w szkole,
nauka musi by¢ systematycznie przenoszona do srodowiska praktycznego: do miejsca pracy lub

spotecznosci lokalnej. Jak zauwazyli Cihak i wspotpracownicy (2004), CBI polega na przekonaniu,
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ze skuteczna edukacja wymaga aktywnego zaangazowania ucznia w srodowisko, w ktérym

docelowo bedzie funkcjonowat (zob. tabela 6).

Tabela 6.

Zatozenia Community-Based Instruction (CBI)

Zalozenie Opis
Nauka w kontekscie umiejetnosci spoteczne i zawodowe najlepiej rozwija¢ w srodowisku, w ktérym
praktycznym beda wykorzystywane, bo pozwala to na efektywne przenoszenie wiedzy

teoretycznej na rzeczywiste sytuacje spoteczne

Wspotpraca miedzy szkotq, program wymaga zaangazowania nauczycieli, rodziny i lokalnej spotecznosci;
rodzing a spotecznoscia te partnerstwa umozliwiaja dostosowanie tresci nauczania do indywidualnych
potrzeb ucznidw, zwiekszaja efektywnos¢ i wspierajg integracje spoteczng

Indywidualizacja elastycznos¢ i dostosowanie do specyficznych potrzeb uczniéw, uwzglednianie
ich mocnych stron i trudnosci; kazdy uczestnik ma szanse rozwijac sie
w odpowiednim dla siebie tempie

Budowanie pewnosci siebie | wspieranie rozwoju osobistego uczniéw, budowanie ich pewnosci siebie
i poczucia wlasnej wartosci i poczucia wtasnej wartosci; nauczyciele zauwazaja, ze uczestnictwo w CBI
pozytywnie wptywa na samoocene uczniow

Zrédto: Agran, Snow, Swaner, 1999; Cook, 2002; White, Weiner, 2004.

Community-Based Instruction (CBI) jest bardzo rozpowszechnionym programem edukacyjnym
w Stanach Zjednoczonych, ktérego celem jest rozwijanie umiejetnosci zawodowych,
spotecznych i adaptacyjnych w srodowisku naturalnym. Model ten opracowano, poniewaz
istniata potrzeba praktycznej i zindywidualizowanej edukacji osob z niepetnosprawnoscia
intelektualna. Jego gtéwnym zatozeniem jest przenoszenie wiedzy teoretycznej na rzeczywiste
sytuacje zyciowe. W niektoérych stanach, takich jak Kalifornia, Nowy Jork i Floryda, CBI stanowi
integralna czes¢ programéw edukacyjnych dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna.

W Kalifornii szkoty wspotpracuja z lokalnymi przedsiebiorstwami, aby umozliwi¢ uczniom
zdobywanie praktyki zawodowej w miejscach takich jak sklepy, restauracje i urzedy. Z kolei

w Nowym Jorku programy CBI sa tgczone z inicjatywami zwiekszajacymi zatrudnienie oséb

z niepetnosprawnos$ciami, co znaczaco wptywa na ich przygotowanie do funkcjonowania

na otwartym rynku pracy.

Badania wskazuja na skuteczno$¢ programu CBI w rozwijaniu umiejetnosci zawodowych

i spotecznych o0séb z niepetnosprawnosciami, w tym z niepetnosprawnoscia intelektualna.
Badania prowadzone przez Cihak, Alberto, Kessler i Taber (2004) wykazaty, ze uczestnicy
programow CBI skutecznie przenosza umiejetnosci zdobyte w szkole na srodowisko

praktyczne. Taka transferowalno$¢ wiedzy znaczaco zwieksza ich samodzielnosc¢ i zdolnos¢
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do funkcjonowania w rzeczywistych warunkach zawodowych i spotecznych. Badania wskazuja
na fundamentalng role edukacji zawodowej w srodowisku praktycznym, ktéra utatwia adaptacje
w szczegoblnosci osobom z niepetnosprawnoscia intelektualna. Co istotne, osoby uczestniczace
w programach CBI znajduja zatrudnienie czesciej niz uczestnicy tradycyjnych programoéw.
Wspodtpraca miedzy szkotami, rodzinami i spotecznoscia lokalng ma podstawowe znaczenie dla
sukcesu tego modelu, bo umozliwia dostosowanie programu do specyficznych potrzeb uczniéow
i uczennic. Badania naukowe jednoznacznie wskazujg, ze CBl zwigksza samodzielnos$¢, pewnos¢
siebie i zdolnosci adaptacyjne uczestnikéw, co czyni go jednym z najwazniejszych narzedzi

w edukacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng (Hopkins, Dymond, 2020;
Steere, DiPipi-Hoy, 2012).

2.1.2. Kanada

Wedtug Australian Better Life Index z 2021 roku Kanada uznawana jest za kraj o najwyzszym
poziomie jakosci zycia i najwyzszych wskaznikach rozwoju spotecznego. Wazna kwestig jest
tam przestrzeganie prawa, zaréwno konstytucyjnego, jak i federalnych aktéw prawnych, w tym
przepiséw regulujacych kwestie szczegotowe, takie jak dostepnosé miejsc pracy dla osob

z niepetnosprawnosciami. W Kanadzie niepetnosprawnosc jest definiowana w przepisach
konstytucyjnych. Wedtug Sadu Najwyzszego Kanady niepetnosprawnos$¢ obejmuje zaréwno
trwate, jak i zmieniajace sie potrzeby oraz mozliwosci danej osoby (Sad Najwyzszy Kanady,
2000). Niepetnosprawno$¢ moze wynikac z uszkodzen fizycznych lub psychicznych, ktére
moga by¢ trwate lub czasowe. Funkcjonowanie 0séb z niepetnosprawnosciami zalezy od ich
interakgji zinnymi ludZmi oraz od barier Srodowiskowych i fizycznych, ktére moga ograniczac
ich aktywnos$¢. Dokumenty na poziomach makro i mikro naktadaja na pracodawcow
obowiazek rownego traktowania 0séb z niepetnosprawnosciami. Dotyczy to dostosowania
miejsc pracy do ich potrzeb oraz wsparcia podczas swiadczenia pracy (McColl i in., 2010;
Zwicker, 2017). Rzad Kanady zobowigazat sie do usuniecia wszelkich barier w zatrudnianiu oséb
z niepetnosprawnosciami intelektualnymi do 2024 roku oraz do zapobiegania powstawaniu
nowych przeszkdd. Dziatania te objety edukacje zawodowa, zatrudnianie oraz Swiadczenie pracy.
Warto wymieni¢ kilka dokumentow chronigcych osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng
przed dyskryminacjg podczas edukacji i zatrudnieniu: Kanadyjska karta praw i wolnosci,
Konwencja ONZ o prawach os6b niepetnosprawnych, kanadyjska ustawa o prawach cztowieka

oraz ustawa o rownosci zatrudniania.

Warto podkresli¢, ze szeroko rozumianym wsparciem edukacji zawodowej i praktyki zajmuje
sie rzad federalny, rzady lokalne oraz dziatajgce na tym obszarze organizacje non profit (McColl

iin., 2017). Jednym z programoéw wsparcia dla osob z niepetnosprawnosciami jest istniejacy
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w Kanadzie od lat Employment and Social Development Canada (ESDC). Zapewnia on pomoc

finansowa osobom, ktére nie moga podjac pracy zarobkowej lub majg trudnosci ze znalezieniem

zatrudnienia z powodu swojej niepetnosprawnosci. Gtownym celem swiadczen ESDC jest

poprawa jakosci i standardu zycia beneficjentéw. Program ten nie obejmuje jednak wszystkich

0s6b z niepetnosprawnosciami, poniewaz jednym z kryteriéw kwalifikacyjnych jest przewlekta

choroba lub niepetnosprawnos¢ znaczaco ograniczajgca zdolnos¢ do pracy zarobkowej. Osoba

ubiegajaca sie o $wiadczenia musi by¢ obywatelem Kanady, statym rezydentem lub miec

status uchodzcy. Z ESDC mozna réwniez otrzymac tymczasowe wsparcie finansowe w ramach

Programu Rehabilitacji Zawodowej Kanadyjskiego Funduszu Emerytalnego, co umozliwia

osobom z niepetnosprawnosciag pokrycie biezacych potrzeb podczas oczekiwania na decyzje

w sprawie przyznania swiadczenia. Wysokos¢ przyznanego przez ESDC wsparcia zalezy

od wielu czynnikéw, miedzy innymi od stopnia niepetnosprawnosci i wczesniejszych zarobkow

beneficjenta lub beneficjentki. Swiadczenia ESDC sg przeznaczone dla oséb, ktére z powodu

swojej niepetnosprawnosci nie moga podja¢ pracy zarobkowej. Program przewiduje jednak

wyjatki dla os6b chcacych pracowac w niepetnym wymiarze godzin. Aby zacheci¢ osoby

z niepetnosprawnos$ciami do udziatu w rynku pracy, ESDC oferuje wsparcie finansowe zwigzane

z aktywnoscia zawodowa. Ponadto istniejg liczne mozliwosci szeroko rozumianej edukacji

zawodowej i rehabilitacji zawodowej (zob. tabela 7).

Tabela 7.

Wybrane zatozenia programu ESCD w Kanadzie Government of Canada (2022, 2025 abcd, 2026).

Obszar wsparcia

Szkolenia
zawodowe

Rozwéj
umiejetnosci
interpersonalnych

Zakres

wsparcie dla oséb

Z niepetnosprawnosciami
w zdobyciu okreslonej
wiedzy, umiejetnosci

i kompetencji, co umozliwi
podjecie pracy zawodowe;j

wspotpraca w zespole,
skuteczne zarzadzanie
czasem, skuteczna
komunikacja

Przyktady dziatania/
programow

kursy obstugi komputera,
technologii cyfrowych

- spotkania z mentorami

« warsztaty zkomunikacji
i pracy w zespole

Znaczenie

utatwiajg znalezienie
pracy

daja szanse na rozwoj
w branzach,

na ktore jest duze
zapotrzebowanie

pomagaja poczuc sie
pewniej w miejscu
pracy

zwiekszaja szanse

na awans i lepsze
relacje w zespole

29/61



Obszar wsparcia

Wsparcie
technologiczne

Dofinansowanie
edukacji

Doradztwo
zawodowe

Wsparcie dla
pracodawcow

Praktyki i staze
zawodowe

Wspoétpraca
z organizacjami
lokalnymi

Zakres

zapewniajg dostep do sprzetu
i narzedzi, ktére utatwiaja

lub moga utatwiac prace
osobom ze zréznicowanymi
mozliwosciami

i ograniczeniami

wspieraja finansowo pokrycie
kosztow studiow, kursow lub
zdobywania certyfikatow
zawodowych

wspiera osoby

z niepetnosprawnoscia

w odnalezieniu $ciezki
zawodowej oraz

W zrozumieniu, czym jest i jak
funkcjonuje rynek pracy, jak
przygotowac sie do podjecia
zatrudnienia

zacheca pracodawcéw
do zatrudniania os6b

z niepetnosprawnosciami,
oferuje pomoc finansowg
na dostosowanie miejsca
pracy i szkolenie zespotu

daja szanse na zdobycie
doswiadczenia zawodowego
w bezpiecznym

i wspierajagcym srodowisku

tacza osoby

Z niepetnosprawnosciami
z lokalnymi inicjatywami
pomagajacymi w zdobyciu
pracy lub nauce nowych
umiejetnosci

Przyktady dzialania/
programow

dostosowane
do zréznicowanych
potrzeb oprogramowanie

ergonomiczne
stanowiska

stypendia dla os6b
z niepetnosprawnosciami

zwroty kosztow za kursy
zawodowe

indywidualne spotkania
z doradcami

programy wsparcia

w planowaniu rozwoju
zawodowego

dotacje na dostosowanie
stanowiska pracy
programy ulg
podatkowych dla
pracodawcéw
zatrudniajgcych osoby

Z niepetnosprawnosciami

subsydiowane miejsca
pracy dla mtodych oséb
Z niepetnosprawnosciami
programy stazu

w sektorze publicznym

warsztaty w lokalnych
centrach wsparcia

projekty realizowane we
wspotpracy z uczelniami
i szkotami zawodowymi

Znaczenie

pozwalaja pracowacd
bardziej efektywnie

usuwaja bariery,
ktére mogtyby
uniemozliwia¢ prace

umozliwiajg rozwoj
osobisty

podnoszg kwalifikacje,
kompetencje,

co zwieksza szanse

na zatrudnienie

ufatwia wybor pracy
najlepiej dopasowanej
do umiejetnosci

i zainteresowan

zwieksza liczbe miejsc
pracy

promuje tworzenie
bardziej przyjaznych
Srodowisk pracy

pomagaja zdoby¢
praktyczne
doswiadczenie

utatwiajg pierwsze
kroki na rynku pracy

buduja lokalne
spotecznosci wsparcia

ufatwiajg dostep
do edukacji i pracy
w miejscach
oddalonych

od wiekszych miast
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Obszar wsparcia

Wsparcie dla
pracujacych
na czes¢ etatu

Zakres
pomoc finansowa .
i dodatkowe Swiadczenia .

dla oséb, ktére nie moga
pracowac na peten etat, ale
chca by¢ aktywne zawodowo

Przyktady dzialania/

zasitek na dochdéd pracy

zasitek na podroze
z powodu
niepetnosprawnosci

T Znaczenie
umozliwiaja godzenie
pracy z zyciem
osobistym i zdrowiem
poprawiaja sytuacje
finansowa

Zrédto: Government of Canada. (n.d.). Opportunities Fund for Persons with Disabilities. Employment and Social

Development Canada; Canada Student Grant for Students with Permanent Disabilities; Employment Strategy for

Canadians with Disabilities; Enabling Accessibility Fund; Canada Student Grant for Services and Equipment for

Students with Permanent Disabilities.

Jednym z przyktadéw rozwigzan na rzecz edukacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia,

w tym osdb z niepetnosprawnoscig intelektualna, jest reforma w Ontario w Kanadzie. Odnosi

sie ona przede wszystkim do przemian i reform spotecznych z lat 90., ktére wprowadzano

w Kanadzie i Stanach Zjednoczonych. Reforma systemu pomocy spotecznej w Ontario

doprowadzita do powstania dwdch odrebnych programéw wsparcia (zob. tabela 8), ktére

odpowiadajg na rézne potrzeby beneficjentéw: Ontario Works (OW) oraz Program wsparcia

0s6b niepetnosprawnych (ODSP) (Government of Ontario, 2021).

Tabela 8.

Poréwnanie Ontario Works (OW) i Programu wsparcia oséb niepetnosprawnych (ODSP)

Kategoria

Dla kogo

Zakres
wsparcia

Wsparcie
w pracy

Dodatkowe
Swiadczenia

Wsparcie
zdrowotne

Ontario Works (OW)

dla 0s06b, ktére majag wieksze szanse
na znalezienie pracy, w tym oséb
Z niepetnosprawnoscia intelektualng

podstawowe wsparcie finansowe
na codzienne potrzeby: jedzenie, opfaty za
mieszkanie, rachunki

na kursach zawodowych i indywidualnych
konsultacjach z doradca zawodowym,
ktéry pomaga w planowaniu kariery, uczy,
jak znalez¢ prace

zapewnia tymczasowe wsparcie finansowe,
jesli beneficjent aktywnie szuka pracy lub
uczestniczy w szkoleniach zawodowych

nie obejmuje bezposredniej pomocy
zdrowotnej, czasami wyptaca jednorazowe
$wiadczenia na konkretne potrzeby

Program wsparcia os6b niepelnosprawnych
(ODSP)

dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére
z powoddw zdrowotnych nie moga podjaé pracy
w petnym wymiarze godzin

pomaga pokry¢ codzienne wydatki i dodatkowe
koszty zwigzane z niepetnosprawnoscia przez
wyzsze swiadczenia

ufatwia znalezienie pracy w niepetnym
wymiarze godzin, dostosowanej do mozliwosci
zdrowotnych osoby

wyptaca specjalne dodatki: na leki, sprzet
medyczny i transport do pracy

pokrywa czes¢ kosztow opieki zdrowotnej:
leki, terapie, sprzet medyczny, aby odciazy¢
beneficjentéw
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Program wsparcia os6b niepelnosprawnych

Kategoria Ontario Works (OW
J (ow) (ODSP)

Czy wymaga | tak, osoby korzystajgce z programu musza | nie, osoby niepetnosprawne moga korzystac

aktywnosci aktywnie szuka¢ pracy lub uczestniczy¢ z programu bez podejmowania pracy, ale moga
w programach szkoleniowych by¢ w tym wspierane

Elastycznos¢ | zacheca do aktywnosci i przygotowuje uwzglednia ograniczenia zdrowotne i wspiera

programu do podjecia pracy w petnym wymiarze osoby chcace pracowac w elastycznych
godzin warunkach

Zrédta: Government of Ontario, 2021 Government of Canada, 2022, 2025 abcd, 2026.

Programy OW i ODSP rézniga sie nie tylko wysokoscia wsparcia finansowego, ale réwniez
podejsciem do 0séb z niepetnosprawnoscia. Program OW koncentruje sie na aktywizacji
zawodowej 0s6b zdolnych do pracy (z wyzszym poziomem kompetencji), ODSP natomiast
wspiera dtugoterminowo osoby, ktére z powodu niepetnosprawnosci maja ograniczone
mozliwosci zawodowe. Reformg wprowadzono takze znaczace zmiany w dostepnosci swiadczen.
Kluczowym elementem programu ODSP dla 0séb z niepetnosprawnosciami jest ochrona przed
utratg wsparcia finansowego po podjeciu pracy w niepetnym wymiarze godzin, co zacheca

do aktywnosci zawodowej bez obawy o stabilnos$¢ finansowa (Government of Ontario, 2021).

2.1.3. Europa

W Europie zauwazalna jest réznorodnos¢ w podejsciu do edukacji zawodowej oséb

z niepetnosprawnoscia intelektualna. W wielu systemach edukacyjnych funkcjonuja podobne
metody: programy wsparcia, integracja w szkotach ogoélnodostepnych, ale poszczegolne
aspekty - edukacja wtaczajaca, wsparcie praktyczne, adaptacja do rynku pracy - sg rézne

w poszczegolnych krajach. Warto zauwazy¢, ze wybor konkretnych strategii jest uwarunkowany
wieloma czynnikami, takimi jak kultura, tradycja edukacyjna czy mozliwosci finansowe danego
panstwa. Analiza tych rozwigzan umozliwia zrozumienie, jak poszczegdlne kraje radza sobie

z wyzwaniem witgczania 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng w zycie spoteczne i rynek
pracy. Moze by¢ tez inspiracjg do adaptacji sprawdzonych praktyk do innych przypadkow.

Ponizej omowiono praktyki w poszczegdlnych panstwach europejskich.

Niemcy - edukacja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng jest prowadzona

w dwdch gtéwnych modelach: specjalistycznym oraz w programach integracyjnych.
Uczniowie przyswajajg praktyczne umiejetnosci zawodowe i rozwijaja kompetencje spoteczne.
System dualny pozwala na taczenie teorii z praktyka, i tak przygotowuje mtodziez do pracy

w chronionych srodowiskach lub na otwartym rynku pracy. Warsztaty pracy chronionej (niem.

Werkstditten flir behinderte Menschen) umozliwiajg osobom z niepetnosprawnoscig zdobycie
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doswiadczenia zawodowego w warunkach dostosowanych do ich zréznicowanych potrzeb

i mozliwosci. Istniejg rowniez programy integracyjne wspierajace zatrudnienie na otwartym
rynku, zapewniajgce szkolenia oraz pomoc mentorska. Warsztaty pracy chronionej sa
krytykowane za ograniczong mozliwosc¢ przejscia do petnego zatrudnienia (Jochmaring, York,
2023; Gruber, Titze, Zapfel, 2014).

Holandia - system edukacji zawodowej jest skoncentrowany przede wszystkim

na dostosowaniu nauczania do indywidualnych, zréznicowanych potrzeb uczniéw (Biemans,
2004). Program Job Coaching wspiera mtode osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng

w miejscu pracy poprzez indywidualne doradztwo i pomoc w adaptacji. Programy praktyk
zawodowych realizowane na poziomie szkoty umozliwiajg zdobycie doswiadczenia i budowanie
relacji z pracodawcami. Model ten pozwala na osiggniecie wysokich wskaznikdw zatrudnienia,

jednak stabilnosc¢ i dtugotrwatos¢ miejsc pracy nadal stanowig wyzwanie w tym kraju.

Szwecja - jest liderem w edukacji inkluzyjnej. Nauka odbywa sie tu w szkotach specjalnych
oraz masowych (realizacja szeroko rozumianej inkluzji na poziomie edukacyjnym) przy
wsparciu asystentéw edukacyjnych, ktérzy opracowujg indywidualne plany nauczania dla os6b
z niepetnosprawnosciami. Celem tych dziatan jest zdobycie nowych umiejetnosci. System ten
uznawany jest za wzorcowy, jednak ograniczenia w dostepie do zasobow, np. liczby asystentéw,

mogg wptywac na jakos¢ wsparcia indywidualnego (Orr, Hovdhaugen, 2014).

Dania - w edukacji zawodowej ktadzie sie nacisk na integracje w szkotach ogélnodostepnych

i na opracowywanie indywidualnych planéw rozwoju dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.
Podstawa dunskiego systemu wsparcia sg programy mentorskie, indywidualne plany edukacyjne
oraz wspotpraca z sektorem przedsiebiorcow panstwowych i prywatnych w celu organizacji
praktyk zawodowych. Skutecznos¢ programéw edukacyjnych jest wysoka, ale rynek pracy
wymaga dalszego dostosowania do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng
(Michelseniin., 2018).

Czechy - edukacja zawodowa odbywa sie przede wszystkim w placéwkach specjalnych lub
integracyjnych. System polega na wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz lokalnymi
pracodawcami. Kursy zawodowe oraz praktyki umozliwiajag osobom z niepetnosprawnoscia
intelektualng zdobycie kwalifikacji. Istotne s takze projekty wspierajace wchodzenie na rynek
pracy. Pomimo rozwoju systemdw wsparcia, petna integracja z otwartym rynkiem pracy

pozostaje w tym kraju wyzwaniem (Eichhors i in., 2012).

Austria - istnieje tu system kwotowy zobowigzujacy pracodawcéw do zatrudniania oséb

z niepetnosprawnoscia. Zdobycie umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy umozliwiaja
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warsztaty zawodowe oraz programy szkoleniowe. Specjalne programy mentoringowe wspieraja
adaptacje w miejscu zatrudnienia. System kwotowy skutecznie wspomaga zatrudnienie,
ale czesto osoby z niepetnosprawnoscia sg zatrudniane na cze$¢ czasu pracy lub w mniej

wymagajacych rolach.

Finlandia - edukacja zawodowa 0sdb z niepetnosprawnoscia intelektualng jest zintegrowana

z systemem ogolnym i zapewnia indywidualne podejscie do kazdego ucznia. Podstawa finskiego
modelu wspierania edukacji i rehabilitacji zawodowej sg specjalne praktyki zawodowe oraz
wsparcie asystentow edukacyjnych. Finlandia osigga wysokie wskazniki edukacji inkluzyjnej, ale

przejscie na otwarty rynek pracy pozostaje wyzwaniem (Orr, Hovdhaugen, 2014).

Witochy - system edukacji zawodowej jest zintegrowany ze srodowiskiem ogdélnodostepnym.
Programy edukacyjne uwzgledniajg indywidualne plany rozwoju zawodowego. Wspotpraca
z lokalnymi przedsiebiorstwami, programy wsparcia szkoleniowego oraz mentoring zawodowy

pomagajg uczniom zdoby¢ pierwsze doswiadczenia (Eichhorstiin., 2012).

Supported Internship

Ze wzgledu na ztozonos¢ wybranych programow, ktére wywodzg sie z krajéw europejskich i sg
stosowane z sukcesem w wielu panstwach, analiza ich gtéwnych zatozen zostanie przedstawiona
w tabelach. Jako pierwszy przeanalizowano program wspieranych stazy zawodowych
(Supported Internship), ktory powstat w Wielkiej Brytanii w latach 2010-2012 jako czes¢
narodowe;j strategii na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami (Department for Education, 2013).
Program ten cieszy sie ogromng popularnoscia i skutecznoscia, poniewaz wspiera mtode osoby
z niepetnosprawnosciami w wejsciu na rynek pracy i budowaniu niezaleznosci zawodowe;j

(zob. tabela 9) (Shaw Trust, n.d.).

Tabela 9.

Podstawowe informacje o Supported Internships

Obszar Opis

Grupa osoby w wieku 16-24 lata majace plan edukacyjny, zdrowotny i plan opieki (ang. EHC
plan - Education, Health, and Care plan), ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
i niepetnosprawnosciami (ang. SEND - Special Educational Needs and Disabilities)

Cel wsparcie w nabywaniu nowych umiejetnosci i doswiadczenia w celu podjecia statego
zatrudnienia; nauka odbywa sie przede wszystkim w miejscu pracy

Najwazniejsze + staz zawodowy (praktyczny) w miejscu pracy (ok. 70% czasu nauki)

w programie « indywidualny program nauczania dostosowany do specjalnych potrzeb

« wsparcie trenera pracy (ang. job coach) — osoby wspierajacej uczestnika i pracodawce

Czas trwania od 6 miesiecy do roku, moze by¢ zakoriczony wczesdniej, jesli uczestnik znajdzie ptatng prace
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Obszar Opis

Rola trenera pracy |- wspiera uczestnika w adaptacji do miejsca pracy

+ wspiera pracodawcéw w dostosowaniu stanowiska pracy i wdrazaniu uczestnika
 stopniowo redukuje swoje wsparcie, gdy uczestnik staje sie bardziej niezalezny
Korzysci dla + rozwdj umiejetnosci zawodowych zgodnych z potrzebami rynku

uczestnikow « budowanie pewnosci siebie i niezaleznosci

+ podniesienie poziomu jakosci zycia przez rozwoj samodzielnosci

Korzysci dla + budowanie zréznicowanego zespotu

pracodawcow « wsparcie w integracji pracownikéw z dodatkowymi potrzebami

+ mozliwo$¢ dostepu do utalentowanych pracownikéw z indywidualnym wsparciem
trenera pracy

Finansowanie - finansowane przez Education and Skills Funding Agency (ESFA), agencje wspierajaca
edukacje mtodziezy w wieku 16-19 lat

+ mozliwe wsparcie z funduszu Access to Work — programu finansowania wsparcia oséb

Z niepetnosprawnos$ciami w miejscu pracy
Miejsce nauki uczestnicy spedzaja wiekszos¢ czasu w miejscu pracy, uczac sie przez praktyke, a dodatkowe
i pracy zajecia: angielski, matematyka, szkolenia zawodowe, odbywaja sie w szkotach, college’ach
lub innych osrodkach edukacyjnych
Efekt koncowy gtéwnym celem programu jest zdobycie i utrzymanie przez uczestnika ptatnego
zatrudnienia

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: Department for Education (2023, 2024b).

Collaborative Workforce Development (CWD)

Program Collaborative Workforce Development (CWD) (dost. model miedzysektorowego rozwoju
kadr) wywodzi sie z idei opartej na wspélnym dziataniu miedzysektorowym, ktéra zyskata
popularnos¢ w Stanach Zjednoczonych i Europie w latach 90. XX w.

Program wspiera rozwéj zawodowy 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna przez

wspotprace miedzy pracodawcami, organizacjami non profit i agencjami rzadowymi w ramach
edukacji zawodowej. Zostat opracowany, aby lepiej dopasowac system edukacji zawodowej
pracownikoéw, zwtaszcza 0séb z niepetnosprawnosciami, do potrzeb pracodawcow i rynku pracy
(zob. tabela 10).

Tabela 10.

Collaborative Workforce Development (CWD) — wybrane zatoZenia
Obszar Opis

Cel + przygotowanie 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng do zatrudnienia przez
rozwijanie praktycznych umiejetnosci zawodowych, kompetencji spotecznych
i niezaleznosci, uwzgledniajace zréznicowane potrzeby jednostek
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Obszar Opis

Glowne zasady + zindywidualizowane podejscie: dostosowanie programu edukacyjnego i zawodowego
wspotpracy do potrzeb kazdego uczestnika

partnerstwo: wspotpraca miedzy szkotami zawodowymi, pracodawcami i spotecznoscia
lokalna

+ wsparcie: udziat treneréw pracy i mentoréw
Grupa docelowa + 0soby z niepetnosprawnoscia intelektualng w wieku 16-24 lat
dorosli wymagajacy przekwalifikowania lub przygotowania do wejscia na rynek pracy

+ uczniowie szkot zawodowych i placéwek specjalnych przygotowujacych do pracy

Gloéwne czesci - staze zawodowe: praktyczne doswiadczenia zawodowe u lokalnych pracodawcow
programu (w swojej spotecznosci)

+ nabycie umiejetnosci miekkich: wspotpraca w zespole, komunikacja, strategie radzenia
sobie w sytuacjach trudnych

- zajecia w szkole: nauka dostosowana do zréznicowanych uczestnikéw
Rola trenera pracy | - wspiera uczestnika w adaptacji do miejsca pracy

+ wspiera pracodawce w dostosowaniu stanowiska i proceséw pracy do mozliwosci
uczestnika

monitoruje postepy i dostosowuje wsparcie w miare rozwoju uczestnika
Wsparcie + nauka praktycznych umiejetnosci zawodowych, np. obstug narzedzi, prac biurowych
edukacyjne + rozwoj niezaleznosci, np. zarzadzania czasem, planowania zadan

+ wspieranie samodzielnosci w codziennych obowigzkach zawodowych i osobistych

Finansowanie + fundusze rzadowe i lokalne na edukacje zawodowa

« programy wsparcia: Access to Work, fundusze unijne wspomagajace zatrudnienie oséb
Z niepetnosprawnosciami

- dotacje od organizacji non profit
Efekt koncowy + zatrudnienie w srodowisku dostosowanym do zréznicowanych potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami

+ rozwdj umiejetnosci spotecznych i zawodowych

lepsza jakos¢ zycia i integracja ze spoteczenstwem

Zrédto: Atwell, 2023.

Inclusive Vocational Education and Training (VET)

Program Inclusive Vocational Education and Training — VET (Edukacja wtgczajaca i szkolenie
zawodowe) jest realizowany w wielu krajach europejskich, a takze w Stanach Zjednoczonych

i Kanadzie. Gtéwnym jego celem jest przede wszystkim inkluzja spoteczna oraz edukacja
zawodowa dostosowana do indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Za lideréw
w rozwijaniu skutecznych modeli VET uznawane sg Niemcy, Holandia i Szwajcaria (European
Agency, 2013). Nalezy podkresli¢, ze w Niemczech funkcjonuje dualny system edukacji
zawodowej, taczacy nauke w szkole z praktyka u pracodawcy. Badania wykazaty, ze system

ten znaczaco obniza wskazniki bezrobocia mtodziezy i poprawia integracje absolwentow
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na rynku pracy (Cedefop, 2015). Analizy przeprowadzone w 26 krajach europejskich przez
Europejska Agencje ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Inkluzyjnej wskazuja na czynniki
sukcesu inkluzyjnego VET: indywidualne podejscie do kazdego ucznia, partnerstwo szkot

z pracodawcami i organizacjami non profit, technologie wspierajgce proces uczenia sie i pracy

(European Agency, 2013) (wybrane zatozenia zob. w tabeli 11).
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Tabela 11.
Gtéwne zatozenia i praktyki Inclusive Vocational Education and Training (VET)
Kategoria Opis

Cel + przygotowanie oséb z niepetnosprawnosciami do petnego uczestnictwa na rynku pracy;
rozwijanie kompetencji zawodowych i spotecznych

Gléwne « réwnowaga miedzy elastycznym dopasowaniem programoéw do indywidualnych potrzeb

zaltozenia a standardami kwalifikacji wymaganymi na rynku pracy (European Agency, 2013)

- edukacja inkluzyjna: uczniowie z niepetnosprawnosciami, ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, ucza sie w tych samych warunkach co inni uczniowie (UNESCO, 2009)

Czesci « doradztwo zawodowe: wsparcie w wyborze $ciezki edukacyjnej i zawodowej zgodnej

programu z indywidualnymi i zréznicowanymi potrzebami oraz potrzebami jednostki

+ nauka umiejetnosci miekkich: rozwijanie kompetencji spotecznych i adaptacyjnych
koniecznych na wspétczesnym rynku pracy (Phillips i in., 2014)

Wsparcie + trenerzy pracy: wsparcie w adaptacji do srodowiska pracy, monitorowanie postepdéw

uczniow i dostosowywanie strategii wsparcia (Vila i in., 2007)

+ technologie wspomagajace: wykorzystanie narzedzi utatwiajacych nauke i prace oséb
z niepetnosprawnosciami (European Agency, 2013)

Praktyki + partnerstwo miedzy szkotami zawodowymi, lokalnymi pracodawcami, organizacjami non
profit i agencjami rzadowymi

« utrzymywanie trwatych relacji z pracodawcami oferujgcymi miejsca odbycia stazu oraz

mozliwosci zatrudnienia (Foreman, Arthur-Kelly, 2017)

Efekt koncowy | - wyzszy poziom zatrudnienia wsrdéd oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
(ang. SEN) oraz z niepetnosprawnosciami

+ lepsze dopasowanie umiejetnosci uczniéw do wymagan rynku pracy

Zrédto: European Agency for Development in Special Needs Education, 2013; UNESCO, 2009; Phillips i in., 2014;
Vilaiin., 2007.
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CZESC Il

Wybrane nowoczesne rozwigzania w edukacji
zawodowej 0sOb z niepethosprawnoscia
intelektualna

3.1. Innowacje cyfrowe

Niepetnosprawnosc intelektualna narzuca rézne ograniczenia w zyciu i funkcjonowaniu
cztowieka, nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze kazda osoba, niezaleznie od swojej
niepetnosprawnosci, posiada wewnetrzne zasoby i potencjat. Wyzwaniem czesto jest, jak ten
potencjat odkry¢, wydobyc i wykorzystac w praktyce. Jest to szczegodlnie istotne w edukacji
zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng — od momentu rozpoczecia nauki

po podjecie i utrzymanie zatrudnienia. Jak zatem efektywnie wykorzysta¢ potencjat i zasoby
jednostki? W dzisiejszym zinformatyzowanym Swiecie szczeg6lna role odgrywaja technologie
cyfrowe, ktére moga wspiera¢ osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng w edukacji i pracy
zawodowej. Sg istotnym utatwieniem rowniez dla tych, ktérzy pomagaja im sie przygotowac
do zycia zawodowego. Technologie cyfrowe pomagaja w wyposazaniu os6b w umiejetnosc
skutecznego zarzadzania zadaniami oraz czasem, a takze w uczeniu nowych umiejetnosci.
Wyniki badan (Collins, Collet-Klingenberg, 2018) wskazuja, ze technologie cyfrowe maja
kluczowe znaczenie w edukacji zawodowej dzieki wspomaganiu nauki, wspétpracy

i nawigzywania relacji miedzyludzkich. Inne badania pokazuja, ze technologie cyfrowe

moga czesciowo zastgpic trenera pracy w miejscu zatrudnienia (Kregel, Wehman, 1989). Nie
chodzi jednak o to, aby wyeliminowac trenera pracy lub umniejszy¢ jego znaczenie, lecz
raczej o tworzenie utatwien pozwalajgcych im wesprze¢ wiecej os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng w miejscu pracy. W efekcie technologie te moga zwiekszy¢ efektywnos¢ wsparcia,
co potwierdzajg badania Collins i Collet-Klingenberg (2018). W tabeli 12 przyblizono wybrane
narzedzia juz stosowane w Swiecie w edukacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnoscig, w tym

z niepetnosprawnoscia intelektualna.
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Tabela 12.

Wybrane narzedzia w edukacji zawodowej 0s6b z niepetnosprawnosciq intelektualng

Zakres Rodzaj Narzedzie Cel i zastosowanie Efekty
Przygotowanie | rozmowa virtual reality symulacje rozméw zwiekszenie pewnosci
do podjecia kwalifikacyjna | job interview kwalifikacyjnych siebie, poprawa

zatrudnienia

training (vr-jit)

w wirtualnej rzeczywistosci,
umozliwiajace ¢wiczenie
odpowiedzi na pytania oraz
rozwijanie umiejetnosci
komunikacyjnych

w miejscu pracy dla oséb

z niepetnosprawnosciami,
wspierajgca pracodawcéw
i pracownikéw w tworzeniu
bardziej integrujacego
srodowiska pracy

umiejetnosci
komunikacyjnych,
lepsze przygotowanie
do rzeczywistych
rozmoéw
kwalifikacyjnych

symulacje CareerLabsVR doswiadczenia wirtualnej dopasowanie
zawodowe rzeczywistosci (ang. do stanowisk pracy,
virtual reality) pozwalajace wzrost zaangazowania
uzytkownikom poznawac w nauke, Swiadome
rézne zawody i wykonywac decyzje zawodowe
specyficzne zadania
zawodowe, co pomaga
w identyfikacji zainteresowan
i predyspozycji zawodowych
Wsparcie utrzymanie job platforma oferujaca zwiekszona satysfakcja
podczas zatrudnienia accommodation | porady i zasoby Z pracy
zatrudnienia network (Jan) dotyczace dostosowan

Zrédto: Bozgeyikliiin,, 2017; McMahon i in., 2016; Smith, i in., 2014; CareerLabsVR. (n.d.). Explore Careers With The
Power Of Virtual Reality. Explore Careers With The Power Of Virtual Reality | CareerLabsVR; Job Accommodation
Network. (n.d.). AskJAN.org. JAN - Job Accommodation Network.

W tabeli 12 zaprezentowano narzedzia cyfrowe, ktére okazaty sie przydatne i skuteczne

w szeroko rozumianej edukacji zawodowej oraz rehabilitacji zawodowej os6b

z niepetnosprawnoscia intelektualna. Istnieje bardzo wiele tego typu narzedzi, nie sposob ich
wszystkich wymieni¢ i omowic. Wazne jednak, ze metody, ktore jeszcze kilka lat temu byty
niemozliwe do zastosowania, dzi$ sa powszechnie dostepne. Sg to m.in. symulacje zawodowe,
wsparcie spoteczno-emocjonalne w miejscu pracy, zwiekszanie poziomu samodzielnosci oséb
z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz odcigzenie oséb wspierajacych na réznych etapach

tego procesu.
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Instrukcje wspierane filmem instruktazowym wideo sg skuteczne w uczeniu sie nowych
umiejetnosci przez osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna, zaréwno w kontekscie edukacji,
jak i rehabilitacji zawodowej. Wiadomo jednak, ze ocena skutecznosci wybranych narzedzi
cyfrowych wymaga wczesniejszych préb, ktére pozwola na ich rzetelng weryfikacje. Celem
takich badan powinno by¢ nie tylko zwiekszenie zastosowania, ale takze dazenie do ciaggtego
ulepszania tych technologii. Duza role odgrywaja tu przenosne urzadzenia elektroniczne,

takie jak telefon, tablet, laptop, co potwierdzajg badania Collins i Collet-Klingenberg (2018).
Nalezy jednak podkresli¢, ze skutecznos¢ wykorzystania narzedzi cyfrowych przez osoby

z niepetnosprawnoscia intelektualna zalezy nie tylko od stopnia tej niepetnosprawnosci

(lekki, umiarkowany, znaczny, gteboki), ale takze od nasilenia ograniczen w innych sferach

rozwojowych (np. motoryki) oraz od wspéttowarzyszacych niepetnosprawnosci.

3.2. Wybrane programy dostosowujace stanowiska pracy

Work-Based Learning (WBL) — to model organizacji ksztatcenia zawodowego, ktéry zyskuje

coraz wieksze uznanie w systemach ksztatcenia zawodowego na catym swiecie. Jego gtéwnym
zatozeniem jest nauka przez praktyke, co w literaturze przedmiotu okreslane jest réwniez jako
nauka oparta na zatrudnieniu, szkolenie w miejscu pracy lub nauka w srodowisku pracy (OECD,
2018; European Training Foundation, 2021). Programy WBL odgrywaja kluczowa role w zmniejszaniu
luki miedzy edukacjg a wymaganiami rynku pracy, szczego6lnie poprzez zapewnienie uczestnikom
praktycznego doswiadczenia w rzeczywistych warunkach zawodowych (ILO, 2020). Edukacja
zawodowa wedtug tego modelu moze by¢ realizowana na dwa sposoby: jako formalny,
wyodrebniony program, na przyktad w szkotach zawodowych, lub proces przebiegajacy
bezposrednio w miejscu pracy bez wyraznie zdefiniowanych struktur edukacyjnych. Europejska
Fundacja Ksztatcenia (ETF) definiuje WBL jako forme nauki realizowang w miejscach, gdzie ludzie
wykonuja rzeczywistg prace, przy czym moze to by¢ zarébwno praca ptatna, jak i nieptatna,

co szczegodlnie dotyczy poczatkowych etapéw kariery zawodowej oséb z niepetnosprawnosciami
(ang. Work-based learning: A handbook for policy makers and social partners in ETF partner
countries, ETF). Program WBL obejmuje réznorodne formy: staze, wirtualne szkolenia,

symulacje zawodowe i kursy. Czesto realizowane sa one we wspotpracy instytucji edukacyjnych

z przedsiebiorcami przy wykorzystaniu zaawansowanych technologii cyfrowych. Jak zauwazaja
Choy i Delahaye (2011), praktyki te nie tylko wspieraja rozwoj umiejetnosci zawodowych, ale rowniez
zwiekszajg motywacje do nauki i buduja kompetencje spoteczne, takie jak wspétpraca i zarzadzanie
czasem. Ze wzgledu na elastycznos¢ i wszechstronnos¢ WBL jest wykorzystywane na rézne sposoby
w zaleznosci od kraju, sektora gospodarki oraz potrzeb rynku pracy. W tabeli 13 przedstawiono

wybrane korzysci wynikajace z tego programu dla kluczowych grup interesariuszy.
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Tabela 13.

Program Work-Based Learning (WBL) a osoby z niepetnosprawnosciq intelektualng

Grupa

Osoby
z niepelnosprawnoscia
intelektualna

Przedsiebiorstwa

System szkoleniowy

Korzysci krotkoterminowe

mozliwos¢ nauki w rzeczywistych warunkach
pracy, zwiekszenie zrozumienia i celowosci
wykonywanych zadan

wsparcie w procesie przejscia ze szkoty
do pracy dzieki wsparciu trenera lub mentora
W miejscu pracy

poszerzenie sieci kontaktéw

spotecznych przez interakcje i relacje ze
wspotpracownikami (mozliwos$¢ poznania
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualna
i okazja do podzielenia sie wtasnymi
doswiadczeniami)

praktyczne zdobycie umiejetnosci
komunikacji interpersonalnej i obstugi
narzedzi technologicznych

dostep do pracownikéw
z niepetnosprawnoscia intelektualna, ktérzy
moga petni¢ konkretne role w organizacji

wsparcie w rekrutacji poprzez wspétprace
z organizacjami wspierajacymi osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualng

zmniejszenie kosztow szkolenia dzieki
dostepowi do programéw wspieranych
przez organizacje zewnetrzne (wspétpraca
miedzy przedsiebiorcami a instytucjami
wspierajacymi osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualna w edukacji i rehabilitacji
zawodowej)

umozliwienie praktycznego zdobywania
umiejetnosci w ramach programéw
dostosowanych do zr6znicowanych potrzeb
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng

podniesienie jakosci ksztatcenia dzieki
wspotpracy z pracodawcami i organizacjami
wspierajgcymi osoby z niepetnosprawnoscia

Korzysci dlugoterminowe

rozwiniecie kluczowych kompetencji
zawodowych i spotecznych, jak:
samodzielnos¢, zarzadzanie czasem
oraz praca zespotowa

trwate zwiekszenie szans
na zatrudnienie i rozwdj zawodowy

poprawa pewnosci siebie oraz lepsze
zrozumienie wtasnych mozliwosci
i rozbudzenie ambicji

wiaczenie spoteczne i mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania
w dorostym zyciu

budowanie inkluzyjnej kultury
organizacyjnej, co wzmacnia
wizerunek firmy jako
odpowiedzialnego spotecznie
pracodawcy

produktywnos¢ przez lepiej
zintegrowany zesp6t oraz redukcja
rotacji kadrowej

rozwéj nowoczesnych metod
nauczania, ktére bardziej angazuja
osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualna i lepiej odpowiadaja
na ich zréznicowane potrzeby

lepsze dostosowanie programéw
szkoleniowych do wymogoéw rynku
pracy, co zwieksza ich efektywnos¢
i wskaznik ukonczenia
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Grupa Korzysci krotkoterminowe Korzysci dlugoterminowe

Rynek pracy zmniejszenie barier zatrudnienia dla oséb wiekszy udziat grup wykluczonych
i gospodarka Z niepetnosprawnosciy intelektualng przez spotecznie w rynku pracy,
praktyczne przygotowanie ich do pracy co zmniejsza koszty swiadczen
spotecznych i zwieksza wptywy
podatkowe
ufatwienie kontaktu oséb bezrobotnych rozwaj bardziej zréznicowanego
z pracodawcami, co zwieksza szanse i inkluzyjnego rynku pracy, ktéry
na zatrudnienie lepiej odpowiada na potrzeby
spoteczenstwa i gospodarki

Zrédta: Guidelines for Non-formal Market-Based Skills Training in Lebanon, ILO, 2018; Work-based Learning Toolkit-
Public-Private Partnership for College and Career Success, New York State P-Tech, school year 2016/17.

Nalezy podkresli¢, ze przez swoje zatozenia WBL daje uczestnikom poczucie bezpieczenstwa
oraz buduje odpornosc¢ psychiczng w pracy. R6zne instytucje tworzace i realizujace programy

w ramach WBL daza do efektywnego potaczenia konkretnych grup uczestnikéw ze srodowiskiem
pracy. Co to oznacza w praktyce? Aby program WBL byt skuteczny, konieczne jest zaangazowanie
nie tylko instytucji wdrazajacych, ale takze aktywna wspotpraca ze srodowiskiem, w ktorym
funkcjonuja osoby z niepetnosprawnoscia. Kluczowe jest zrozumienie, ze skutecznos¢ programu
wynika z harmonijnej wspodtpracy wszystkich zaangazowanych stron — instytucji edukacyjnych,

pracodawcéw, trenerdw oraz spotecznosci lokalnych.

Job coach - trener pracy

Ci, ktérzy wspieraja osoby z niepetnosprawnosciami, w tym intelektualng, musza byc¢
odpowiednio przygotowani do petnienia swojej funkcji, poniewaz bardzo czesto to wiasnie
oni sg trenerami pracy. Ich rola jest nieoceniona niezaleznie od rodzaju programu, w ramach
ktérego realizowana jest edukacja zawodowa czy rehabilitacja zawodowa. Cho¢ ré6znego
rodzaju technologie cyfrowe moga wesprzec ten proces, nigdy w petni nie zastapia

treneréw pracy. Czego zatem wymaga sie od treneréw pracy? Przede wszystkim solidnego
przygotowania praktycznego, znajomosci zasad etyki oraz kompetencji w pomaganiu osobom
z niepetnosprawnosciami. Aby zostac trenerem pracujgcym z osobami z niepetnosprawnoscia
intelektualng, niezwykle wazna jest wiedza i doswiadczenie pozwalajace na zrozumienie
indywidualnej sytuacji, w jakiej znajduje sie podopieczny lub podopieczna. Nalezy unika¢
generalizacji, bo kazda osoba z niepetnosprawnoscia ma wiasne zasoby, mozliwosci

i ograniczenia, ktore nalezy traktowac indywidualnie. Proces coachingowy, szczegdlnie w pracy

z osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng, powinien by¢ elastyczny i dostosowany
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do potrzeb jednostki. Kluczowe jest, aby trener uwzgledniat nie tylko perspektywe indywidualna,
ale takze kontekst spoteczny, w ktérym funkcjonuje dana osoba: rodzing, Srodowisko i lokalna
spotecznos¢. Trener pracy musi by¢ obeznany z prawem w zakresie zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnosciami. W praktyce oznacza to znajomos¢ przepiséw dotyczacych warunkow
zatrudnienia, potaczenia réznych zrédet dochodéw (np. renta, zasitki), a takze potencjalnych
barier prawnych, ktére moga utrudniac lub wspomagac zatrudnienie. Tylko kompleksowe
podejscie, uwzgledniajace sytuacje jednostki i jej otoczenie pozwoli na efektywne wspieranie
0s6b z niepetnosprawnoscig w podejmowaniu i utrzymaniu pracy. Charakterystyke job coacha

w odniesieniu do wspierania 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng przedstawiono

w tabeli 14.

Tabela 14.

Kluczowe aspekty zawodu job coach / trenera pracy

Obszar Opis

Definicjairola + job coach (trener pracy) — osoba wspierajaca w znalezieniu i utrzymaniu miejsca
pracy

+ wsparcie 0s6b poszukujacych pracy i pracodawcéw w tworzeniu trwatych relacji
zawodowych oraz eliminacji barier zwigzanych z zatrudnieniem w szczegdlnosci
0s06b z niepetnosprawnoscia, w tym z niepetnosprawnoscia intelektualng

Kompetencje « empatia i zdolno$¢ do zrozumienia sytuacji osoby z niepetnosprawnoscia
(w tym z niepetnosprawnoscig intelektualng) przy jednoczesnym zachowaniu
profesjonalnego dystansu (etyka zawodu)

« asertywnos¢ pozwalajaca na panowanie nad emocjami oraz wspieranie osoby
z niepetnosprawnoscia w trudnych sytuacjach

+ subiektywne podejscie - traktowanie kazdej osoby indywidualnie,
z uwzglednieniem jej mozliwosci, ograniczen oraz decyzji

Umiejetnosci « umiejetnos¢ skutecznej komunikacji (werbalnej i niewerbalnej), motywowania
oraz negocjowania

« zdolnos¢ planowania i organizacji pracy, w tym myslenia strategicznego
i podejmowania decyzji

+ znajomos¢ rynku pracy, przepiséw prawa pracy, zasad marketingu i savoir-vivre'u
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Obszar Opis

Obowiazki - diagnoza potrzeb i mozliwosci osoby z niepetnosprawnoscia, w tym ocena
kompetenciji, zainteresowan oraz ograniczen zawodowych

« opracowanie indywidualnego planu dziatania obejmujgcego sciezke zawodowg
oraz etapy realizacji celu

+ budowanie relacji z otoczeniem, w tym z rodzing, psychologami, doradcami
zawodowymi oraz pracodawcami

+ wspieranie w adaptacji do miejsca pracy oraz rozwigzywanie probleméw
zwigzanych z funkcjonowaniem zawodowym

+ negocjowanie warunkéw zatrudnienia i eliminacja barier srodowiskowych oraz
organizacyjnych

Etapy pracy » etap 1: diagnoza potrzeb i kompetencji - ocena doswiadczenia, umiejetnosci
adaptacyjnych, stanu zdrowia oraz zainteresowan

« etap 2: tworzenie indywidualnego profilu zawodowego oraz planu dziatania

« etap 3: wspotpraca z pracodawcami — negocjowanie warunkéw pracy, tworzenie
miejsc pracy dostosowanych do potrzeb konkretnej osoby

» etap 4: wsparcie w adaptacji do nowego srodowiska zawodowego oraz
budowanie relacji z zespotem

« etap 5: monitoring i ocena efektywnosci — regularne spotkania, analiza postepéw
i rozwigzywanie probleméw

Specyfika pracy + uwzglednienie poziomu funkcjonowania adaptacyjnego, spotecznego

z osobami - osoby z lekkim i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci moga w miare
z niepelnosprawnoscia samodzielnie funkcjonowaé w systemach zatrudnienia wspieranego i pracy
intelektualna (ID) chronionej (przy okreslonej formie wsparcia)

Zrédto: American Association on Intellectual and Developmental Disabilities, 2013; UNESCO, 2015.

3.3. Srodki wspierajace zatrudnienie

Szczegolnie istotna dla skutecznosci edukacji i rehabilitacji zawodowej jest wspdtpraca miedzy
wszystkimi zaangazowanymi podmiotami. Najwazniejsi sg pracodawcy i ich nastawienie

do mozliwosci zatrudniania 0s6b z niepetnosprawnosciami. Rzecz w tym, aby swiadomos¢
spoteczna obejmowata nie tylko ograniczenia 0sob z niepetnosprawnosciami, ale przede
wszystkim ich zasoby i potencjat, niezaleznie od rodzaju czy stopnia niepetnosprawnosci.
Chociaz instytucje wspierajace edukacje i rehabilitacje zawodowa ulepszaja te procesy,

to jednak najwieksze znaczenie ma zaangazowanie pracodawcow. Powstaje pytanie, jak
skutecznie wigczac ich do wspotpracy, zwlaszcza ze musza jednoczesnie dbac o zysk, produkcje
i funkcjonowanie swoich firm. W edukacji zawodowej oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng
dodatkowym wyzwaniem jest konieczno$¢ dostosowania miejsc pracy oraz zatatwienia wielu
spraw administracyjnych zwigzanych z zatrudnieniem. Nie mozemy jednak stawiac tych

wyzwan ponad idee budowy otwartego spoteczenstwa, w ktérym nie dzieli sie ludzi na,my”
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i ,oni". Okazuje sie, ze na Swiecie istniejg opracowane konkretne sposoby i metody wspierajace
pracodawcéw. Sg to kompleksowe programy i narzedzia, ktére utatwiaja integracje oséb
z niepetnosprawnosciami na rynku pracy oraz pokazujg, ze réznorodnosc w zespotach moze by¢

wartosciag sama w sobie.

Wsparcie pracodawcéw w edukacji i rehabilitacji zawodowej nie powinno ograniczac sie
wytacznie do korzysci finansowych. Takie podejscie, cho¢ moze przynosi¢ krétkoterminowe
efekty, nie prowadzi do osiggniecia gtdwnego celu — prawdziwej inkluzji spotecznej. Bez
zrozumienia sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami, ich codziennych wyzwan, ale takze
ogromnego potencjatu i zasobow, wiaczanie tych oséb do srodowiska pracy pozostanie
niepetne. Spoteczenstwo musi by¢ otwarte na réznorodnos¢ i aktywnie budowa¢ swiadomos¢
spoteczng, ktora nie tylko uwzglednia ograniczenia, ale przede wszystkim koncentruje sie

na mozliwosciach i zasobach kazdego, niezaleznie od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci.
Srodowiska pracy powinny dazy¢ do stworzenia uniwersalnych i otwartych przestrzeni,

w ktorych roznorodnos¢ jest postrzegana jako wartos¢, a nie wyzwanie. Tylko takie podejscie
pozwoli na budowanie inkluzyjnego spoteczenstwa, w ktérym kazdy ma réwne szanse na rozwdj

zawodowy i petne uczestnictwo w zyciu spotecznym.
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CZESC IV
Rekomendacje dla Polski. Strategia rozwoju
edukacji zawodowej

4.1. Kluczowe wyzwania dla Polski

Analizujac sytuacje edukacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng, warto
zauwazyg, ze na Swiecie i w Polsce istniejg programy wspierajgce edukacje i rehabilitacje
zawodowa. Zatozenia takie jak: edukacja zawodowa w miejscu pracy, wspoétpraca miedzy
szkotami a pracodawcami, praktyczne podejscie do nauki zawodu oraz uwzglednianie
perspektywy dobrostanu i jakosci zycia 0s6b z niepetnosprawnoscia sg takze w polskich
programach. Odzwierciedlaja one kierunek przejscia od pracy w warunkach chronionych

do zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Jednak w Polsce pojawiaja sie pewne

wyzwania. Jednym z nich jest czesto zero-jedynkowe podejscie do zatrudnienia oséb

z niepetnosprawnoscia. Cho¢ promowanie zatrudnienia na otwartym rynku pracy jest
istotne, to nalezy pamietac, ze zawsze znajda sie osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna,
ktére z uwagi na swoje ograniczenia i mozliwosci odnajdg sie wytgcznie w warunkach pracy
chronionej. Niestety w Polsce widoczna jest tendencja do usuwania takich mozliwosci na rzecz

zatrudnienia na otwartym rynku, a to moze prowadzi¢ do wykluczenia niektorych oséb.

Kolejnym problemem jest sposdb wdrazania skutecznych rozwigzan stosowanych na swiecie.
W Polsce wiele z tych praktyk realizuje sie w ramach projektow, a nie systemowo. Cho¢
wspomniane projekty moga by¢ pierwszym krokiem do zmiany, to majg ograniczony czas
trwania, co czesto staje sie negatywnym doswiadczeniem dla 0séb z niepetnosprawnoscia,
ktére po zakonczeniu projektu tracg wsparcie. Dodatkowym wyzwaniem jest brak precyzyjnych
danych statystycznych o aktywnosci zawodowej 0s6b z réznymi stopniami niepetnosprawnosci
intelektualnej. System orzekania o niepetnosprawnosci, ktéry rézni sie w zaleznosci od celu,
komplikuje uzyskanie petnego obrazu. Czesto ogranicza sie on do okreslenia ogélnego

stopnia niepetnosprawnosci, co utrudnia analize potrzeb i skuteczno$¢ wdrazanych metod.
Podsumowujac, trzeba powiedzie¢, ze w Polsce podejmuje sie dziatania na rzecz integracji
0s6b z niepetnosprawnoscia intelektualng w srodowisku pracy, ale potrzeba wiekszego
zaangazowania i dalszych dziatarh na poziomie prawnym, lepszego wsparcia systemowego oraz

wiekszej Swiadomosci spotecznej (zob. tabela 15).
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4.2. Wybrane strategie wdrozeniowe

W tabeli 15 przedstawiono analize barier w realizacji edukacji zawodowej w Polsce pod katem

gtownych wyzwan, strategii wdrozeniowych i potencjalnego wptywu implementacji.

Tabela 15.

Analiza wyzwan i strategii wdrozeniowych w edukacdji i rehabilitacji zawodowej 0s6b
z niepetnosprawnosciq intelektualng w Polsce

Obszar analizy

Systemowe

Kulturowe -
Swiadomos¢
i narracja
spoteczna

Gléwne wyzwania
dla Polski

brak systemowego
wsparcia przejscia

z edukacji na rynek pracy
(proces przejscia)

niska efektywnos¢
warsztatow
terapii zajeciowej
w przygotowaniu
do zatrudnienia

stereotypy i uprzedzenia
wobec oséb

Z niepetnosprawnoscia
intelektualna, w tym
przekonanie o ich
niezdolnosci do pracy

niska swiadomos¢
spoteczna lub brak
$wiadomosci na temat
potencjatu i zasobdw os6b
z niepetnosprawnoscia
intelektualng

Strategie wdrozeniowe

wprowadzenie prawa
zapewniajacego ciagtos¢
wsparcia, np. system
doradztwa zawodowego
po ukonczeniu edukacji;
wsparcie czesto konczy
sie po zakonczeniu
edukacji, a powinno

by¢ kontynuowane bez
wzgledu na rodzaj placéwki,
do ktdrej trafi osoba

Z niepetnosprawnoscia

modernizacja warsztatow
terapii zajeciowe;j

w kierunku dostosowania
ich do potrzeb lokalnego
rynku pracy

kampanie spoteczne
promujgce POTENCJAL
| ZASOBY o0s6b

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng jako
pracownikéw

edukacja spoteczna,

w tym szkolenia dla
pracodawcéw, na temat
wspotpracy z osobami
z niepetnosprawnoscia

Potencjalny wplyw
implementac;ji

zatrudnienie 0s6b

z niepetnosprawnoscia zarowno
na otwartym jak réwniez

na chronionym rynku pracy

WAZNE! uwzglednienie
mozliwosci, ograniczen
i potrzeb jednostki -
INDYWIDUALIZACJA

lepsze przygotowanie
uczestnikéw WTZ do pracy
zawodowej; cel — podjecie
zatrudnienia

poprawa postrzegania osob

z niepetnosprawnoscia
intelektualng przez
spoteczenstwo i pracodawcéw

wieksza otwartosc
pracodawcédw na zatrudnianie
0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualna
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Obszar analizy

Organizacyjne

Glowne wyzwania
dla Polski

czesto brak wspétpracy
miedzy szkotami,
instytucjami wspierajacymi
a pracodawcami

niewystarczajgco duzo
programéw praktycznych
w szkotach i ograniczony
dostep do edukacji
zawodowej oséb

z umiarkowang i znaczng
niepetnosprawnoscia (poza
podstawa programowa

w srodowisku szkolnym)

Kadrowe

Rekomendacje
finansowe

niewystarczajaca
liczba treneréw pracy,
niskie zarobki, wysokie
wymagania

brak specjalistow
wspomagajacych osoby
Z niepetnosprawnoscia
W miejscu pracy

niewystarczajace finanse
na wspomaganie edukacji
i rehabilitacji zawodowe;j
w praktyce oséb

z niepetnosprawnoscia
intelektualng

Strategie wdrozeniowe

tworzenie partnerstwa
lokalnego szkof,
organizacji pozarzadowych
i pracodawcéw w celu
realizacji wspdélnych
projektéw edukacyjnych

i zawodowych

rozwdj programow
edukacyjnych opartych
na praktycznej nauce
zawodu, w tym
dostosowanie programéw
do potrzeb os6b

z réznymi stopniami
niepetnosprawnosci
intelektualnej

organizacja szkolen
specjalistycznych

dla treneréw pracy,
uwzgledniajacych potrzeby
0s6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng; docenienie
wartosci wykonywanej
pracy

tworzenie nowych
stanowisk w ramach
instytucji wspierajacych, np.
doradcow zawodowych ds.
niepetnosprawnosci

zwiekszenie finansowania
programéw edukacyjnych
i zatrudnienia
wspomaganego z budzetu
panstwa oraz funduszy
unijnych

Potencjalny wplyw
implementac;ji

usprawnienie procesu przejscia
z edukacji na rynek pracy

poprawa jakosci edukacji
zawodowej i zwiekszenie szans
na zatrudnienie

wsparcie dostosowane

do zréznicowanych potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscia
przy zatrudnieniu

wiecej 0s6b

Z niepetnosprawnoscia
intelektualng utrzymujacych
zatrudnienie

wyzsza jakos¢ edukacji
zawodowej oraz

skuteczniejsza pomoc osobom
z niepetnosprawnoscia na rynku

pracy

Zrédto: Biernat, 2006; Davies, Beamish, 2009; Inclusion Europe, Inclusion International, 2005; Otrebski, 2007; Pietrzak,
Sobocha, 2019; Wapiennik, 2005.
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PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Edukacja zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym z niepetnosprawnoscia intelektualna,
jest wyzwaniem zaréwno w Polsce, jak i na Swiecie, tym bardziej ze nalezy uwzgledni¢
uwarunkowania spoteczne, prawne i finansowe. W niniejszej ekspertyzie wskazano wybrane
metody stosowane na Swiecie oraz analize badan i raportéw ukazujacych ich skutecznos¢ lub
potrzebe dalszego doskonalenia. Praktyki réznych krajow dostarczajg cennych wskazéwek

do zaadaptowania w Polsce, jednak zawsze z uwzglednieniem krajowych zasobdw, ograniczen

i mozliwosci.

Wytania sie kilka wnioskéw, z ktérych jeden wydaje sie szczegdlnie istotny — edukacja zawodowa
powinna odbywac sie w rzeczywistych miejscach pracy, a nie w sztucznie stworzonych
warunkach. Przygotowanie osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng do zatrudnienia oraz
jego utrzymania wymaga dziatania w rzeczywistym srodowisku pracy, w otoczeniu innych
pracownikow. Jest to podstawa integracji spotecznej i zawodowej. Analiza ukazuje takze,

ze kluczem do skutecznosci programéw edukacyjnych jest ich indywidualizacja, a wiec
opracowanie spersonalizowanych programoéw odpowiadajacych na konkretne potrzeby

i mozliwosci kazdej osoby. Nie wida¢ jednak w Swiatowych metodach tendencji do sztywnego
definiowania zawodéw odpowiednich dla okreslonych grup oséb z niepetnosprawnosciami.
Przeciwnie, dazy sie do zwiekszenia elastycznosci i roznorodnosci ofert edukacyjnych.
Podkreslono réwniez znaczenie wspotpracy miedzy instytucjami zaangazowanymi w edukacje
zawodowag, czyli miedzy szkotami, przedsiebiorcami, organizacjami wspierajagcymi i NGO. Tylko
gotowos¢ do wspotpracy wszystkich stron moze zapewnic trwate i efektywne rozwiagzania.
Trudnym wyzwaniem pozostaje brak danych dotyczacych skutecznosci wybranych programoéw
w odniesieniu do réznych grup os6b z niepetnosprawnosciami. Istniejg dowody, ze rozwigzania
skuteczne u 0s6b ze spektrum autyzmu nie sprawdzaja sie u 0séb z réznymi stopniami
niepetnosprawnosci intelektualnej. W zwigzku z tym konieczne jest prowadzenie bardziej

szczegbtowych badan uwzgledniajacych specyficzne potrzeby poszczegdlnych grup.

Zaleca sie rowniez:
1. Badania wsrod pracodawcow w celu poznania ich opinii, potrzeb i trudnosci zwigzanych

z zatrudnianiem 0s6b z r6znymi rodzajami i stopniami niepetnosprawnosci.

2. Analize kompetencji nauczycieli realizujacych edukacje zawodowg, ich potrzeb, oczekiwan

i wyzwan, szczegodlnie w szkotach zawodowych i placéwkach specjalnych.
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3. Badania partycypacyjne z udziatem osdb z niepelnosprawnoscia intelektualng, aby
lepiej zrozumiec ich subiektywne doswiadczenia, potrzeby i oczekiwania wobec edukacji

zawodowej.

Tylko kompleksowe podejscie uwzgledniajace potrzeby wszystkich interesariuszy pozwoli
na stworzenie efektywnego systemu edukacji zawodowej, ktéry bedzie odpowiadat na wyzwania

wspotczesnego rynku pracy i wspierat inkluzje spoteczna 0séb z niepetnosprawnosciami.
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